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Imigracja i integracja determinantami
rozwoju Unii Europejskiej

Jerzy Samborski

Potrzeby i problemy integracyjne wysoko wykwalifikowanych imigrantow w centrum
zainteresowania UNICORN

Europejska Unia Matych i Srednich Przedsiebiorstw oraz Klasy Sredniej ,Unicorn” jest jedng z
nielicznych w Polsce, organizacjg biznesowg o zasiegu pan-europejskim, ktdra zajmuje sie badaniami
dotyczacymi integracji wysoko wykwalifikowanych imigrantéw z krajéw trzecich.

Unicorn od momentu wejscia Polski do Unii Europejskiej poswiecat wiele uwagi zjawisku imigracji i
integracji, zwtaszcza w kontekscie budowania jednolitego rynku europejskiego, ktdry moze powstac
jedynie w wyniku swobodnego i tatwego przemieszczania sie przedsiebiorcéw i specjalistow pomiedzy
krajami cztonkowskimi. Zatozenie i rozwoj firmy czy podjecie i wykonywanie zatrudnienia, wymagajq
jak najszybszej i najpetniejszej integracji ze spotecznoscig miejsca i kraju osiedlenia..

W ciggu nadchodzacych lat Europejczykom potrzebni bedg nowi imigranci ekonomiczni, ktdrzy
przyczynig sie do rozwoju spoteczno-ekonomicznego naszych krajow. W $wietle obecnej sytuacji
demograficznej, strategia lizbonska i przysztos¢ Unii mogq lec w gruzach, jezeli nie zmieni sie (lub
raczej — jesli nie powstanie) odpowiedzialna polityka imigracyjna. W jej ramach istotne miejsce musi
znalez¢ strategia pozyskiwania wysoko wykwalifikowanych pracownikdw i przedsiebiorcow, i ich
integracja ze spoteczenstwami krajow-cztonkow Unii.

Unia Europejska przyjeta ostatnio szereg postanowien zmierzajacych do skoordynowania polityk oraz
instrumentéw imigracyjnych i integracyjnych krajow cztonkowskich, stawiajac przede wszystkim na
potrzebe ustanowienia jasnych i sprawiedliwych kryteriow przyjmowania obywateli krajéw trzecich,
podobnie jak to czynig kraje bedace tradycyjnym celem imigrantéw: USA, Kanada, Australia. Unia
zamierza przyjmowaC znacznie wiecej imigrantdw wnoszacych wartosci dodane w postaci
posiadanego poziomu wyksztatcenia i okreSlonego zawodu. Tacy imigranci szybciej integrujg sie i
wzbogacajg zaréwno spoteczenstwa kraju osiedlenia, jak i samych siebie.

Kontrowersje wobec polityki imigracyjnej Unii Europejskiej i Blue Card

UNICORN realizuje od kilku lat projekty dotyczace problemdw imigracji z krajow trzecich do UE i
integracji imigrantow. Prezentowane badanie jest kontynuacjg tych prac i dotyczy wysoko
kwalifikowanych obywateli Chin, Rosji, Turcji i Ukrainy, ktdrzy zamierzajg imigrowac do Polski lub juz w
niej legalnie przebywaja. Do badania wybrano: przedstawicieli wolnych zawoddw, przedsiebiorcow,
osoby zajmujace kierownicze stanowiska w przedsiebiorstwach oraz studentow ostatnich lat studiow.



Unicorn uczestniczy aktywnie w dyskusji na temat ,Btekitnej Karty” i kreowania optymalnej polityki Unii
Europejskiej w odniesieniu do zabezpieczenia odpowiedniego poziomu i jakosci rynku pracy poprzez
racjonalnie sterowany naptyw imigrantdw z krajow trzecich.

Unicorn uwaza, ze jednym z podstawowych zatozen nowej polityki imigracyjnej zwiazanej z Blue Card,
powinno by¢ tworzenie warunkéw do kreowania nowych miejsc pracy przez wysoko wykwalifikowanych
imigrantéw, a nie tylko podejmowanie przez nich zatrudnienia w firmach juz istniejgcych.

Prognozy demograficzne dotyczace Unii Europejskiej w przypadku zdecydowanej wiekszosci jej
cztonkdéw wskazujg jednoznacznie, ze narastajgce bezwzgledne i strukturalne niedobory
pracownikdbw mogq sta¢ sie w przysztosci jedng z gtdwnych barier rozwoju spoteczno-
gospodarczego. Sytuacja pod tym wzgledem poszczegdlnych krajow (regiondw) UE jest znacznie
zréznicowana, co znajduje swoje odbicie w regulacjach prawnych dotyczacych przyjmowania i
zatrudniania imigrantéw, a takze w biezacej polityce w tym zakresie prowadzonej przez
poszczegdlne panstwa. Niezaleznie od tych réznic w perspektywie nadchodzacych lat nalezy
oczekiwac, ze zagrozenie to bedzie coraz silniej odczuwalne w wiekszosci spos$rdd nich i bedzie
dotyczylo szczegolnie grupy pracownikéow wysoko kwalifikowanych. Biorac to pod uwage jednym z
waznych kierunkéw strategicznych dziatania UE w tym obszarze jest zwiekszenie liczby
przyjmowanych imigrantdw. Osiggna¢ to mozna poprzez podejmowanie dziatan ukierunkowanych
na tworzenie warunkow sprzyjajacych naptywowi imigrantdw i ich integracji ze spotecznosciami
lokalnymi.

Obecnie wystepujg ~ znaczne rozbieznosci pomiedzy deklarowanym celem strategicznym UE
(zwiekszenie naptywu) a duzym stopniem zréznicowania lokalnych regulacji prawnych dotyczacych
przyjmowania imigrantow. Pomimo podejmowanych staran utrzymujace sie rozbieznosci w tym
zakresie sg znaczne.

Dlatego tak istotna jest implementacja uregulowan unijnych w panstwach cztonkowskich przy
jednoczesnym uwzglednianiu réznic  wynikajacych z przestanek historycznych i specyficznych
uwarunkowan lokalnych.

Jednym z waznych ustalen w tym zakresie jest dgzenie do opracowania wspdinej polityki
imigracyjnej z krajéw trzecich do UE, w tym zasad przyjmowania imigrantdw oraz instrumentéw
integracyjnych. W tym celu, w maju 2009 r. Rada Unii Europejskiej przyjeta dyrektywe dotyczaca
utatwienia ,Warunkdéw wijazdu i pobytu obywateli krajow trzecich w celu zatrudnienia na
stanowiskach wymagajacych wysokich kwalifikacji” (2009/50/WE). Postanowienia tej dyrektywy
wspierajg imigracje czasowg o0sob posiadajacych wyzsze wyksztatcenie lub wyzsze kwalifikacje
zawodowe nie bedacych obywatelami krajow UE. Powodzenie w realizacji tak okreslonych celow
strategicznych w duzym stopniu zalezy od posiadania wiedzy umozliwiajacej identyfikowanie
potrzeb i probleméw integracyjnych tych grup pracownikéw, na ktére ukierunkowane sg konkretne
rozwigzania prawne i instytucjonalne. Jednym ze sposobdw pozyskania takiej wiedzy sq badania w
celu zgromadzenia niezbednych informacji.



Polska nie ma konkretnej polityki imigracyjnej ani integracyjnej

W przyjetym przez Komisje Europejska ,Programie Rocznym 2009” Europejskiego Funduszu na
rzecz Integracji Obywateli Pafnstw Trzecich stwierdza sie m.in.: Poszerzanie wiedzy na (temat
imigracii i integracji) na drodze badari naukowych jest niezwykle istotne. Aktualna sytuacia w
obszarze integracji i jej rozwdj powinny byc¢ poddane ciagtemu monitorowaniu przez instytucje
wyspecjalizowane w tym zakresie. W Polsce takie dzialania nie sa prowadzone, brak jest
rowniez organizacji badawczej wyspecjalizowanej w kwestiach zwigzanych z integracja.
Duzym problemem jest m.in. brak spojnego, krajowego systemu Zzbierania danych
odnoszacych sie do poszczegolnych wskaZnikow integracji (dostep do edukacji, opieki
medycznej, zatrudnienie, samo-zatrudnienie itp.). Informacje te zbierane sa czesto z
uzyciem roznej metodologii przez wilasciwe instytucje w roZnych wojewodztwach, przez
co nie sa porownywalne: zbierane sa roZne dane, w roZny sposob, co utrudnia uzyskanie
wiedzy o tym, jak cudzoziemcy funkcjonuja obecnie w polskim spofeczeristwie.

Bezposrednim dowodem na niefrasobliwe traktowanie problematyki dotyczacej imigracji i integracji,
w szerszym kontekScie demograficznym, jest prognoza rozwoju Polski do roku 2030,
zaprezentowana 17 czerwca 2009 roku. W tym liczacym blisko czterysta stron dokumencie pt.
+Polska 2030. Wyzwania rozwojowe", przygotowanym przez Zespdt Ekspertéw Strategicznych
Premiera pod kierunkiem ministra Michata Boniego, problematyka imigracyjna potraktowana jest
kilkoma zdaniami i ogranicza sie do stwierdzenia, iz (...) W krotkiej perspektywie fagodzenie
biezacych napiec, zwilaszcza na lokalnych rynkach pracy, jest moZliwe dzieki stosowaniu
odpowiedniej polityki imigracyjnej. Brak jednak przestanek, aby sadzic, Ze imigracja moze stanowic
odpowiedZ? na stojace przed Polskq wyzwania demograficzne (...). Ze wzgledu na specyficzng
sytuacje Polski jej polityka migracyjna powinna odnosic sie zarowno do zjawiska emigracyi, jak
i imigracji, przy czym w perspektywie 2030 roku coraz wiekszg role odgrywac bedzie imigracja.

W innym akapicie, miesza sie sprawy migracji wewnetrznej do wielkich osrodkéw aglomeracyjnych z
imigracjg spoza granic Polski, z jednoczesnym podkresleniem powaznego potencjatu kryjacego sie w
tzw. imigracji powrotnej, ktére to przewidywanie juz w niespetna rok po opublikowaniu raportu
Boniego okazato sie nietrafne:

W krotkim okresie polityka migracyjna powinna zmierzac do wykorzystania potencjiatu masowej
mobilnosci  poakcesyjnej, co przy odpowiednio zaprojektowanych rozwigzaniach (wspieranie
przedsiebiorczosci zwtaszcza migrantow powrotnych, uelastycznienie rynku pracy, mieszkalnictwo
itd.) moze wspierac proces migracii wewnetrznej do duZych osrodkow miejskich i tym samym
przyspieszac proces realokacji ludnosci wewnatrz kraju.

W raporcie nie wspomina sie w ogole o — przyjetej w czasie jego opracowywania — Dyrektywie
2009/50/WE (EU Blue Card) — ktdra jest jednym z najwazniejszych dokumentow Unii Europejskiej
odnoszacych sie do zagrozen demograficznych, przed jakimi stoi Europa. Jest to tym bardziej
niepokojace, ze to na Polske wiasnie, w czasie jej Prezydencji, przypadnie obowigzek rozpoczecia
implementacji tejze dyrektywy.

Na szczescie, w konkluzji autorzy stwierdzaja jednak, ze: W dfuZszej perspektywie polityka
migracyjna powinna przygotowywac Polske do sytuacji kraju imigracji netto. W tym
kontekscie priorytetem sg dziatania majace na celu: 1) monitorowanie potrzeb polskiego rynku

5



pracy i dostosowanie dori instrumentow polityki migracyjnej (w tym korzystanie z instrumentow
aktywnych, np. zawieranie umow bilateralnych badz partnerstw dotyczacych naptywu migrantow
Z krajow trzecich); 2) ufatwianie imigrantom integracji ekonomicznej i spotecznej oraz chronienie ich
przed wykluczeniem spofecznym.

Badanie UNICORN: , Problemy i potrzeby wysoko wykwalifikowanych obywateli krajow
trzecich”

Zespot projektowy

Jerzy Samborski - autor projektu i prezes Unicorn, wyznaczyt na stanowisko Kierownika Projektu -
Barbare Keil-Skrobiszewskg - cztonka zarzadu Unicorn, osobe z wieloletnim doswiadczeniem w
prowadzeniu miedzynarodowych projektow, absolwentke Wydziatu Ekonometrii Szkoty Gtdwnej
Planowania i Statystyki (obecnie Szkoty Gtdwnej Handlowej). Powotana zostata Grupa Badawcza w
osobach: dr. Pawla Kaczmarczyka — cztonka Zespotu Doradcdw Strategicznych Premiera i Kierownika
Osrodka Badan nad Emigracjg Uniwersytetu Warszawskiego, dr. Pawta Karpifiskiego — wspétautora
programdw restrukturyzacyjnych polskiej gospodarki, uczestnika szeregu projektéw badawczych;
mgr. Anety Piekut i mgr. Ewy Matejko — doktorantek Osrodka Badan nad Emigracjq i Maliny
Samborskiej, absolwentki Panstwowej Wyzszej Szkoty Psychologii Spoteczne;j.

Do wspotpracy w charakterze Ekspertow Regionalnych zaproszono badaczy przedmiotu z osrodkow
uniwersyteckich: dr Marzene Starnawska i mgr Ilone Szymanska z Wydziatu Zarzadzania i Ekonomii
Politechniki Gdanskiej, mgr. Marcina Gonde z Instytutu Socjologii Uniwersytetu tddzkiego, mgr
Judyte Szkudlarek z Uniwersytetu Wroctawskiego i mgr Marlene Dzikowska z Uniwersytetu
Ekonomicznego w Poznaniu.

Z pomocg w realizacji badan ankietowych za granicg przyszli: mgr Melih Dagistanli z TOBB
University w Ankarze, mgr Oleksander Jarema i mgr Marya Shedlovska z Ukrainskiej Fundacji
Wspierania Reform.

Znaczace wsparcie Zespot otrzymat od pracownikdw konsulatéw polskich we Lwowie i w Ankarze, a
takze od pracownikéw Wydziatu Konsularnego Ministerstwa Spraw Zagranicznych.

Wieloma cennymi uwagami i spostrzezeniami na temat imigracji i integracji podzielili si¢ m.in.: prof.
dr Julian Auleytner, rektor Wyzszej Szkoty Pedagogicznej w Warszawie, dr hab. Piotr Szukalski z
Wydziatu Demografii Uniwersytetu todzkiego, mgr Anna Swiebocka — dyrektor Zespotu Rozwoju
Zasobow Ludzkich w Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci, prof. dr Georg Milbradt — byty
premier Saksonii, mgr Magdalena Suschlik — pedagog Szkoty Integracyjnej Robert-Jungk-Oberschule
w Berlinie, Poppy Szaybo — byly dyrektor Projektéw Diaspory i Integracji British Council z Londynu i
Krzysztof Wroblewski — prezes Efekt Serwis.

Badanie, przeprowadzone w okresie 01.04.2009 — 30.06.2010, w oparciu fundusze wiasne i
dofinansowanie z EFI i z budzetu panstwa, zwienczone zostato niniejszym ,Raportem”, skfadajacym
sie z: Opisu metodologii, przedmiotu i celéw badania; Prezentacji i analizy uzyskanego materiatu
badawczego; Wnioskdw i rekomendaciji.



Znaczna czes¢ tekstdw zostata przettumaczona na jezyk angielski i zamieszczona w drugiej czesci
~Raportu”. Wszystkie opracowania wraz z tabelami, wykresami i materiatami dodatkowymi zostaty
Zamieszczone na stronie internetowej www.bluecard.net (réwniez w jezykach angielskim i czesciowo
tureckim).

Cel badania

Celem badania (pilotazowego), opartego na stosunkowo matej probie, nie bylo pozyskanie
wiarygodnej wiedzy o samym przedmiocie (imigranci, ich problemy integracyjne itp.), ale pozyskanie
danych wyjsciowych koniecznych dla opracowania wskaznikow i metodologii, umozliwiajacych
budowe modelu zarzadzania politykami imigracyjng i integracyjng oraz ocene postepow w
dostosowaniu tychze polityk do powstajacych potrzeb i w podejmowaniu odpowiednich srodkéw do
ich realizacji, w odniesieniu do wysoko wykwalifikowanych i wyksztatconych obywateli krajow
trzecich.

W odniesieniu do warunkdw polskich celem badania jest sformutowanie wnioskéw i rekomendacji do
ewentualnego wykorzystania przy opracowywaniu doktryny i dtugofalowej strategii imigracyjnej. W
tym konteks$cie problematyka szeroko rozumianej integracji instytucjonalno-prawnej, ekonomiczno-
zawodowej, spotecznej i kulturowej imigrantdéw nabiera szczegdlnego wymiaru, bowiem skala
korzysci z naptywu imigrantdw w duzym stopniu uzalezniona jest od postepu w procesie ich
integracji ze spotecznosciami lokalnymi.

Badania dotyczyly zwilaszcza dostepu imigrantéw do takich obszardw, jak: fundusze publiczne,
dziatalno$¢ gospodarcza, kultura i zachowanie dziedzictwa narodowego, o$wiata i wychowanie,
zatrudnienie, bezpieczenstwo i ochrona zdrowia, ubezpieczenie spoteczne, wolnos¢ przemieszczania,
informacji i wypowiedzi, religia itp.

Grupami docelowymi projektu byli:

1) wysoko wykwalifikowani i/lub wyksztatceni obywatele grupy wybranych panstw trzecich,
plasujacych sie w czotéwce pod wzgledem liczby imigrantdw w Polsce (Chin, Rosji, Turcji i Ukrainy),
przebywajacy legalnie w Polsce;

2) obywatele tychze panstw trzecich przebywajacy na terytorium panstwa trzeciego, ktorzy
zastosowali sie do konkretnych $rodkéw poprzedzajacych wyjazd lub spetili warunki okreslone w
prawie krajowym, w tym warunki dotyczace zdolnosci do integracji ze spoteczenstwem danego
panstwa cztonkowskiego.

Metodologia

W celu uzyskania mozliwie wyczerpujacego materiatu analitycznego badania byly przeprowadzane
zaréwno w Polsce, jak i w krajach pochodzenia imigrantéw. Tak duzy zasieg przedmiotowy badania
powodowat koniecznos¢ zréznicowania jego metodologii, jak i zastosowanych narzedzi badawczych.
Badanie miato charakter pilotazowy i stanowi pierwszy etap planowanego programu.


http://www.bluecard.net/

Narzedzia badawcze

1. Punktem wyjscia byta analiza uméw zawartych miedzy Chinami, Rosjg, Turcjq i Ukraing a
Polska/UE dotyczacych warunkéw wijazdu na terytorium RP oraz zebranie dostepnych danych
statystycznych z lat 2004-2008 dotyczacych skali aplikacji o wize (z podziatem na rodzaj wizy i okres
jej przyznania), skali odmdw wydania wizy i zestawienie przyczyn odmoéw.

2. Celem identyfikacji problemdéw instytucjonalno-prawnych, na jakie na etapie przygotowania do
wyjazdu, napotykaja wysoko wykwalifikowani obywatele Chin, Rosji, Turcji i Ukrainy, majacy zamiar
podja¢ zatrudnienie lub prowadzi¢ wiasng dziatalno$¢ gospodarcza w Polsce, przeprowadzone
zostaly wywiady z pracownikami konsulatow polskich w  Pekinie, Moskwie, Ankarze i Kijowie.
Informacje pozyskane z tych wywiadow (rozmdéw i korespondencji) postuzyty nastepnie do
opracowania kwestionariusza ankiety z cudzoziemcami planujacymi podjecie pracy Polsce.

3. Przeprowadzone zostaty badanie ankietowe w konsulatach RP w Ankarze i we Lwowie wsrdd
obcokrajowcow planujacych podijecie pracy w Polsce. Nie udato sie przeprowadzi¢ akcji ankietowej w
Rosji i w Chinach ze wzgledu na brak mozliwosci sfinansowania badan z funduszu EFI; badania we
Lwowie i w Ankarze Unicorn przeprowadzit dzieki wsparciu udzielonym przez zaprzyjaznione
organizacje: Ukrainskg Fundacje Wspierania Reform i TOBB University w Ankarze.

4. Celem badania cudzoziemcdw przebywajacych w Polsce byta identyfikacja problemoéw i potrzeb
pojawiajacych sie bezposrednio po przyjezdzie, przy podejmowaniu pracy, ocena wykorzystania
kwalifikacji tej kategorii pracownikdw na polskim rynku pracy oraz identyfikacja probleméw w sferze
kulturowo-spotecznej integracji.

5. Przeprowadzone zostaty badania ankietowe i pogtebione wywiady indywidualne z
przedstawicielami poszczegdlnych grup imigrantdbw w Warszawie i w czterech miastach
wojewodzkich: Gdansku, todzi, Poznaniu i Wroctawiu.

Spostrzezenia i wnioski

Szczegdlnym przedmiotem zainteresowania Unicornu w odniesieniu do powstajacych, nowych polityk
imigracyjnej i integracyjnej Unii Europejskiej, w tym Polski, jest zadbanie o to, aby szczegdlnie
zachecajace warunki stworzy¢ przede wszystkim dla tych wysoko wykwalifikowanych imigrantow,
ktorych celem bedzie zaktadanie firm i prowadzenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej, a dopiero
potem dbac o przybyszy poszukujacych pracy. Powazne potraktowanie tego zagadnienia wymaga nie
tylko $cistej wspotpracy panstw cztonkowskich w wymianie informacji dotyczacych rynkdw pracy i
poziomu przedsiebiorczosci, ale przede wszystkim stworzenia odpowiednich modeli takiego
wspotdziatania. Modele moga powstac tylko w wyniku badan, i to jest priorytet, do pilnej realizacji,
dla Komisji Europejskiej i jej centralnych instytucji, a takze dla organizacji pozarzadowych i centréw
badawczych.

Dotychczas realizowane programy majace wspiera¢ badania, w tym te dofinansowywane w ramach
Europejskiego Funduszu na rzecz Imigrantéw (EFI), projektowane sg przez UE w sposdb wskazujacy
na brak gruntowniejszego przekonania ich autoréw, czemu i komu tak naprawde miatyby one stuzyc.
Przyktadem moze by¢ tu Polska, gdzie kompetencje kierowania programami rozdzielono pomiedzy
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dwa resorty w taki sposdb, ze zaden z nich nie poczuwa sie do roli ich wiasciciela. W efekcie
niezalezne, nie dysponujace wysokim budzetem organizacje nie sq w stanie prowadzi¢ zakrojonych
na dtuzsza mete badan, poniewaz Wtadza Wdrazajaca Programy Europejskie nie dotrzymuje uméw o
dofinansowanie i dofinansowuje roczne projekty z niemal rocznym opd6znieniem. Wiosng 2010 doszio
nawet do swego rodzaju buntu organizacji pozarzadowych uczestniczacych w programach
realizowanych przez WWPE. Gldwnym powodem takiego stanu rzeczy jest podobno brak kilku
etatéw, ktorych nie chce przyzna¢ rzad; odpowiednie wnioski lezg w Kancelarii Premiera od
kilkunastu miesiecy.

Jak pisza w swych wnioskach badacze Unicornu, jedna z waznych hipotez, ktéra bedzie podlegata
weryfikacji w nastepnych edycjach badan zwigzana jest z oceng znaczenia aktywnosci imigrantow na
rynku pracy jako przedsiebiorcow; celem bedzie uzyskanie odpowiedzi na pytanie czy i w jakim
stopniu tworza oni nowe miejsca pracy? Ponadto zasadne bedzie uzyskanie materiatu badawczego
umozliwiajacego okreslenie wptywu przedsiebiorcow imigrantdw na wzrost gospodarczy, dochody
budzetowe, aktywizacje gospodarcza w uktadach lokalnych etc.

Potowa sposréd dwunastu przebadanych imigrantéw, prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza,
zgtasza, ze napotkata trudnosci przy zakladaniu w Polsce wiasnej firmy; najczeSciej byta to
skomplikowana procedura administracyjna. Przedsiebiorcy wskazuja tez na wysokie koszty
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Polsce, w tym szczegdlnie podatki i r6znego rodzaju optaty.

Przy zaktadaniu i prowadzeniu wiasnych przedsiebiorstw badani imigranci korzystali w zasadzie
wylacznie z oszczednoéci i pomocy rodziny, a trzech korzystato z kredytu bankowego. Zaden z
badanych nie korzystat z pomocowych funduszy unijnych, rzadowych lub oferowanych przez
instytucje lokalne.

Wiekszos¢ (60%) wystepowata w charakterze pracodawcy o zezwolenie na prace w swojej firmie
dla innego cudzoziemca. Ich doSwiadczenia w tym zakresie sg negatywne, skarzg sie na wysokie
optaty, a zwtaszcza na trudnosci zwigzane z uzyskaniem zaswiadczenia starosty o braku polskich
kandydatéw na zgtaszane przez przedsiebiorce zapotrzebowanie.

Trudne warunki podjecia dziatalnosci gospodarczej zwigzane z obcigzeniami biurokratycznymi, stabg
znajomoscig jezyka polskiego, wysokie podatki itp. nie zachecajg do podjecia tego rodzaju
aktywnosci, badz sktaniajg respondentdéw do funkcjonowania w szarej strefie, szczegdlnie w
poczatkowej fazie dziatalnosci, gdy istnieje duze ryzyko niepowodzenia inwestycji.

Polska dopiero od kilkunastu lat jest krajem przyjmujacym imigrantéw, co ttumaczy brak spojnej
polityki integracyjnej, jednak zaniechanie dziatan w tym kierunku moze mie¢ negatywne skutki
spoteczne zaréwno dla polskiej gospodarki, jak i spoteczenstwa. Obecnie panstwo polskie kwestie
integracji pozostawia na barkach imigrantow.

W konsekwencji, jak wynika z wypowiedzi badanych, udana integracja jest silnie uzalezniona od
posiadania rodziny lub wspdtmatzonka w Polsce — to bowiem w najwiekszym stopniu gwarantuje
nauke jezyka oraz poznanie kultury kraju przyjmujacego.

Rozwigzaniem, ktére mogtoby wprowadzi¢ pozytywne zmiany moze by¢ organizacja kursow
jezykowych specjalnie dla obcokrajowcow, bowiem jak sygnalizowali badani, te dostepne obecnie sg
skierowane gtdwnie do studentdw i nie reprezentujg poziomu umozliwiajacego skuteczng nauke.
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Kursy takie powinny by¢ potaczone z informacjg na temat kultury, historii i zwyczajow polskich, a
takze ustroju i modelu dziatania instytucji, bowiem informacje te sq kluczowe dla sprawnego
funkcjonowania w polskim spoteczenstwie, a obcokrajowcy nie znajacy jezyka polskiego majg
utrudniony dostep do tej wiedzy ze wzgledu na brak materiatdw o tej tematyce w jezykach obcych.

Wiedza o Polsce w $wiecie jest niewielka, brak jest promocji Polski w zagranicznych mediach — na
co wskazujg sami badani. Brak odpowiedniej promocji nie tylko czyni Polske krajem mnigj
atrakcyjnym w oczach potencjalnych wysoko wykwalifikowanych imigrantéw, ale takze generuje
stereotypy, ktére utrudniajq tworzenie obustronnych relacji miedzy cudzoziemcami i Polakami, jak
wskazuje m.in. przyktad imigrantdw z krajow bylego Zwigzku Radzieckiego. Dodatkowo brak
dostatecznej informacji w jezykach obcych na temat biezacych wydarzen politycznych, spotecznych i
kulturalnych w Polsce generuje wsrdd imigrantdw poczucie wyobcowania, ktére jednak mozna
zniwelowac na przyktad przez wprowadzenie obcojezycznych serwiséw informacyjnych.

Jak wynika z wypowiedzi respondentdéw, stosowana dotad polityka nie czyni z Polski kraju
atrakcyjnego z punktu widzenia polityki migracyjnej, cudzoziemcy wybierajg nasz kraj z innych
powodow — korzystnej sytuacji ekonomicznej, przynaleznosci do Unii Europejskiej, posiadania tu
rodziny i in. Jesli Polska ma stac sie krajem konkurencyjnym na miedzynarodowym rynku pracy,
konieczne jest wprowadzenie rozwigzan systemowych, nie tylko w kierunku otwarcia polskiego
spofeczenstwa na obecnos¢ kulturowo odmiennych grup, ale takze utatwiajacych funkcjonowanie w
obszarze polskiego systemu instytucjonalno-prawnego. Spdjna polityka wobec cudzoziemcéw, o
jasno wyznaczonych celach, musi zastgpi¢ obowigzujace dotad przestarzate przepisy.

Dalsze plany Unicorn

Nastepnym projektem, planowanym przez Unicorn, beda badania poréwnawcze majace na celu
ustalenie, za pomoca jakich systeméw i instrumentéw prowadzona jest polityka integracyjna w
odniesieniu do oséb wysoko wykwalifikowanych w wybranych krajach tradycyjnie absorbujacych
imigrantéw. Szczegdlnie interesujace bedzie zapoznanie sie z programami i do$wiadczeniami  krajéw
posiadajacych systemy uwazane za wzorcowe np. Wielkiej Brytanii, Kanady i Australii.
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Analiza wynikow badania ankietowego

Pawel Karpinski

Wprowadzenie

W okresie wrzesien-listopad 2009 r. zrealizowano badanie ankietowe na prdbie 133 imigrantow
(materiat badawczy zbierano w Warszawie, Poznaniu, Wroctawiu, todzi i Gdansku), obywateli Chin,
Rosji, Turcji i Ukrainy. Badaniu poddano grupe imigrantéw pochodzacych z czterech krajow (Chiny,
Rosja, Turcja i Ukraina). Przyjete zatozenia dotyczace badanej proby okreslity zakres podmiotowy
badan; badaniem objeto imigrantdw posiadajacych wyzsze wyksztatcenie oraz przebywajacych w
Polsce co najmniej 12 miesiecy; przebadana proba objeta m.in. przedsiebiorcow, przedstawicieli
kadry kierowniczej i wolnych zawoddw oraz studentéw ostatnich lat studidw. Swoim zasiegiem
przedmiotowym badanie objeto wszystkie podstawowe aspekty integracji, w tym ekonomiczny,
prawny, kulturowo-obyczajowy i spoteczny.

Docelowym priorytetem Projektu bylo opracowanie systemu wskaznikow i metodologii
umozliwiajacych ocene zaawansowania proceséw integracyjnych, jego pozytywnych i negatywnych
przejawow, a takze zagrozen w osiaganiu celdw integracyjnych. Badania ukierunkowane byty takze
na uzyskanie materiatu badawczego umozliwiajacego doskonalenie polityki zarzadzania (Srodkow i
narzedzi) przebiegiem integracji oraz utatwiajgcych koordynacje procesu uczenia sie przez
pordwnanie. Badanie miato charakter pilotazowy, zebrany materiat badawczy poddany zostat
analizie na podstawie ktdrej sporzadzono prezentowany Raport.

1. Cele i uwarunkowania badania ankietowego oraz charakterystyka badanej proby

1.1. W ramach projektu zostato zrealizowane badanie ankietowe, ktdrego podstawowym celem byto
przetestowanie narzedzia badawczego i zgromadzenie wstepnego materiatu badawczego dla:
e identyfikacji gtéwnych potrzeb i probleméw integracyjnych imigrantdw oraz dokonania
gradacji ich znaczenia,
e zapoczatkowania gromadzenia informacji niezbednych dla opracowania systemu oceny
stopnia zaawansowania procesow integracji imigrantéw ze spotecznosciami lokalnymi,
¢ dokonania niezbednych korekt i uzupetnien zaréwno zakresu przedmiotowego badania jaki i
szczeg&towych rozwigzan metodologicznych.
1.2. Mozna przyja¢, ze badania procesu integracji imigrantow ze spotecznosciami lokalnymi w
warunkach polskich majg charakter w duzym stopniu pionierski.
1.3. Jedng z istotnych trudnosci w przeprowadzeniu badania byly niedostatki zasobow informacji
statystycznej, jej rozproszenie i niekompletno$¢. Zgromadzony materiat jest wystarczajaca podstawq,
do sformutowania wielu kluczowych dla realizacji projektu hipotez badawczych i udoskonalenia
metodologii i narzedzi badawczych.
1.4. Wystepowat wysoki poziom nieufnosci badanych co do celdw badania i skutkdéw wziecia przez
nich udziatu w badaniu. Trudnosci przezwyciezono m.in. poprzez odpowiedni dobdr zespotu
badaczy, wybdér miejsc przeprowadzania badania, a przede wszystkim poprzez odpowiednie
uksztattowanie kwestionariusza ankiety.
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1.5. Badaniu ankietowemu poddano 50 obywateli Ukrainy (38%), 35 obywateli Rosji (26%), 29
obywateli Turcji (22%) i 19 obywateli Chin (13%). Duze trudnosci wystapity w przypadku
przeprowadzenia badania wsrdd imigrantdw z obywatelstwem chinskim, cho¢ nie byly to tylko
trudnosci jezykowe.
1.6. Badanie swoim zasiegiem podmiotowym byto ukierunkowane na imigrantdw posiadajacych
wysokie kwalifikacje; blisko 90% posiadato wyksztatcenie wyzsze.
1.7. W badaniu wzigli udziat imigranci o co najmniej 12-miesiecznym nieprzerwanym pobycie w
Polsce; w przypadku ponad 90% badanych ich pobyt w Polsce rozpoczat sie juz po wejsciu Polski do
UE, najwiecej w 2007 r. — prawie co czwarty. Blisko 60% badanych przebywa w Polsce dtuzej niz 3
lata.

Tabela nr 1. Struktura pod wzgledem czasu pobytu w Polsce

Lp. Rok przyjazdu W odsetkach
do Polski
1 Przed 2004 5
2 2004 15
3 2005 19
4 2006 19
5 2007 24
6 2008 18
100

1.8. Prawie 65% miato mniej niz 30 lat, 15% wiecej niz 40; tylko 6% o0sdb przekroczyto 50 lat.

Tabela nr 2. Struktura pod wzgledem wieku

Lp. Rok urodzenia W odsetkach
1 1955 i wczesniej 3
2 1956-60 3
3 1961-65 6
4 1966-70 3
5 1971-75 5
6 1976-80 22
7 1981-85 37
8 1986 i pdzniej 20
100

1.9. W przebadanej probie znaczacy odsetek - blisko 60% - stanowili przedstawiciele wolnych
zawodow, przedsiebiorcy i menadzerowie, kadra kierownicza, specjalisci oraz studenci ostatnich lat
studiow. Najwiecej badanych pracowato w szkolnictwie, handlu, ochronie zdrowia, opiece
spotecznej, ustugach finansowych i hotelarstwie/gastronomii.

12



Tabela nr 3. Struktura pod wzgledem zawodu lub stanowiska

Lp. Sytuacja W odsetkach
zawodowa lub
stanowisko

1 Wolny zawdd 12

2 Menadzer

3 Kierownik

4 Specjalista 15

5 Student 23

6 Inne 42
100

1.10. Wsréd motywaciji, prawie 42% deklaruje, ze powodem, ktérym kierowali sie migrujac do
Polski byty studia wyzsze, prawie 19% wskazuje stypendium, a 11% praktyke lub staz zawodowy.

Tabela nr 4. Struktura pod wzgledem motywu przyjazdu do Polski
(badani mogli wskazywac wiecej niz jeden motyw)

Lp. Motyw W odsetkach
przyjazdu do
polski
1 Studia 42
2 Praca zarobkowa 29
3 Stypendium 19
4 Wzgledy rodzinne 16
5 Staz/praktyka 11
zawodowa
6 Dziatalno$¢ 10
gospodarcza
7 Inne 5

1.11. W badaniu wzieto udziat ponad 46% kobiet i 54% mezczyzn. Ponad 44% badanych
pozostawato w stanie wolnym, co trzeci - w zwigzku matzenskim, a co czwarty (prawie 24%)
pozostawat w zwigzku partnerskim. Prawie 20% (25) badanych miato dzieci, a wspdtczynnik
dzietnosci w tej grupie wynosi 1,48.

1.12. Prawie 71% posiadato zezwolenie na zamieszkanie na czas okreslony.

Przedstawiona charakterystyka przebadanej proby upowaznia do uznania, ze przyjete zatozenia
badawcze dotyczace jej sktadu podmiotowego w zdecydowanej wiekszoSci zostaty spetnione, a tym
samym analiza wynikow badania moze stanowi¢ podstawe do udoskonalenia jego metodologii i
narzedzia badawczego.
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Tabela nr 5. Struktura wedtug statusu prawnego pobytu imigrantéow w Polsce

Lp. Status prawny W odsetkach
1 Zezwolenie na zamieszkanie na czas okreslony 71

2 Wiza pobytowa/krajowa 12

3 Zezwolenie na osiedlenie sie 10

4 Zezwolenie na pobyt rezydenta UE

5 Zezwolenie na pobyt staly rezydenta UE

6 Obywatelstwo polskie

7 Inny

100

2. Prezentacja wynikéw badania ankietowego i ich analiza

Badanym imigrantom zadano ogoétem 103 pytania, ktére dotyczyly wszystkich podstawowych
aspektdw szeroko rozumianego procesu integracji imigrantéw ze spotecznosciami lokalnymi kraju
przyjmujacego oraz 20 pytan charakteryzujgcych badanego. Ze wzgledu na obszerny zakres
przedmiotowy zgromadzonego materiatu badawczego, dla przejrzystosci, zostanie on przedstawiony,
w trzech wyodrebnionych, nastepujacych blokach tematycznych: Instytucje publiczne w $wietle
opinii imigrantéw, Imigranci na rynku pracy, Spoteczno-kulturowe aspekty integracji imigrantéw.

Instytucje publiczne w swietle opinii imigrantow

2.1. Badania wykazaty, ze 48% imigrantdw o wysokich kwalifikacjach skarzy sie na trudnosci
dotyczace uzyskania wizy (dostarczenie lub przediuzenie wizy), potwierdzenia stabilnego i
regularnego zrodta dochoddw oraz wymogu wniesienia odpowiednich opfat za wydanie dokumentu.
Ale gtéwnym zarzutem wobec procedury przyznawania dokumentu pobytu jest jej czasochtonnosc i
nadmierne sformalizowanie. Blisko 71% badanych imigrantéw miato bezposredni kontakt z urzedem
odpowiedzialnym za wydawania cudzoziemcom dokumentu pobytu w Polsce i 47% ocenia prace
urzedu wojewddzkiego pod tym wzgledem pozytywnie, a 26% - negatywnie. Wsrod 6%
wystawiajacych ocene bardzo negatywna wiekszo$¢ podkresla czasochtonnos¢ procedur, brak
informacji lub niski poziom kompetenciji i kultury obstugi.

Tabela nr 6. Ocena urzedéw wojewodzkich wydajacych dokument pobytu cudzoziemcow

Lp. Ocena W odsetkach
1 Bardzo dobra 11
2 Dobra 36
3 Przecietna 27
4 Zta 20
5 Bardzo zla 6
100
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2.2. Ogdtem poddano pod osad przebadanych imigrantéw 14 instytucji (organizacji) lub stuzb
publicznych.

Wybrane instytucje, organizacje i stuzby publiczne w swietle ocen imigrantow

Mozna przyjaé, ze liczba ocen wystawionych poszczegdlnym instytucjom, organizacjom lub stuzbom
publicznym jest w duzym stopniu posrednig miarg intensywnosci kontaktow imigrantéw (znaczenia
dla ich funkcjonowania w $rodowisku kraju przyjmujacego) z nimi lub z ich przedstawicielami.
Struktura tej intensywnosci wynika posrednio (np. transmisja ocen formutowanych w $rodowisku
badanego) lub bezposrednio (kontakt osobisty) ze struktury proby poddanej badaniu, dlatego oceny
zawarte w tabeli nie sg tozsame z ocenami catej populacji, ktdrej sktad znacznie sie rdézni od proby.

Chociaz w wielu przypadku liczba uzyskanych ocen jest zbyt mata, aby wyciggaé zbyt daleko idace
whnioski, to nalezy pamietac¢, ze pochodzg one od imigrantéw z wyzszym wyksztatceniem i relatywnie
dtugim stazem pobytu w Polsce. Tym samym ich cieZar gatunkowy jest znaczacy, a poziom
wyksztatcenia ma duze znaczenie opiniotwércze.

Najwiecej ocen negatywnych imigranci wystawili urzedom pracy, policji, strazy miejskiej oraz
urzedom administracji lokalnej. Najwiecej ocen pozytywnych otrzymaty banki i szkoly wyzsze.
Wydaje sie celowe rozszerzenie, w nastepnej edycji badania, jego zakresu w obszarze ocen
instytucji publicznych o pytania dotyczace np. powoddéw wystawienia przez imigranta konkretnej
instytucji oceny ztej lub bardzo zlej. Posiadanie takiej informacji pozwoli formutowaé wnioski
ukierunkowane na poprawe ich funkcjonowania (dotyczy to szczegdlnie urzedéw pracy, policji, strazy
miejskiej i urzedéw administracji lokalnej).

Tabela nr 7. Wybrane instytucje, organizacje i stuzby w swietle ocen imigrantéw

Lp. Wyszczegolnienie Liczba ocen Oceny w odsetkach
ogotem

Bardzo dobrze | Przecietnie | Zle | bardzo

dobrze zle
1 Urzad Skarbowy 78 17 55 21 4 3
2 Szkofa wyzsza 81 25 59 13 1 2
3 Szkota $rednia 20 25 51 24 0 0
4 Urzad administracji 69 7 52 30 4 7
5 Urzad pracy 34 6 35 35 9 15
6 Policja 60 17 39 30 7 7
7 Straz miejska 42 24 44 20 9 2
8 Bank 106 28 52 13 6 1
9 Przedszkole 25 24 44 24 4 4
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2.3. Jedna z hipotez badawczych bazowata na do$¢ powszechnej opinii méwigcej o wystepowaniu
zjawisk patologicznych na styku imigracja-struktury urzedowe/stuzby publiczne. Badanym zadano
pytanie: Czy spotkat/a sie Pan/i z sytuacjia, Ze ktos oczekiwal wreczenia tapowki lub uzalezniat
wydanie decyzji od wreczenia fapowki? Ponad 9% odpowiedziato jednoznacznie twierdzaco, 3%
zaznaczyto odpowiedz: trudno powiedziec; wskazali oni tacznie 19 jednoznacznych przypadkéw
oczekiwania wreczenia fapowki (jedna trzecia dotyczy konduktoréw lub kontroleréw biletéw). Ponad
10% badanych nie udzielito odpowiedzi, a 20-25% udzielito jej z pewnymi oporami, co moze
wskazywac na potrzebe modyfikacji sposobu badania tego zagadnienia.

2.4. Prawie 62% badanych imigrantéw w czasie pobytu w Polsce korzystato z publicznej stuzby
zdrowia. WSsrdd przyczyn nie korzystania z publicznej stuzby zdrowia badani najczesciej (23%)
odpowiadali, ze nie bylo takiej potrzeby; szesciu badanych podato, ze nie potrafi korzystac z ustug
tej stuzby. Blisko 13% badanych korzysta z prywatnej stuzby zdrowia, co oznacza, ze prawie co piaty
badany korzystajacy z opieki zdrowotnej, korzysta z niej na warunkach komercyjnych. Co czwarty
badany oceniat Zle lub bardzo Zle swoj kontakt z publiczng stuzbg zdrowia, a 48% dobrze lub bardzo
dobrze. Tylko czterech badanych korzystato z pomocy spotecznej w czasie swojego pobytu w Polsce;
ok. 73% badanych nie korzystato, bo nie byto takiej potrzeby, a 14% nie posiada odpowiedniej
informacji. Nieliczni badani, ktorzy skorzystali z opieki spotecznej oceniajg jg dobrze.

Tabela nr 8. Ocena publicznej stuzby zdrowia dokonana przez imigrantow

Lp. Ocena W odsetkach
1 Zdecydowanie 13
dobra
2 Dobra 35
3 Przecietna 27
4 Zta 20
5 Bardzo zta 5
100

Analizujac te cze$¢ badania nalezy uwzgledni¢ strukture wiekowg imigrantéw poddanych badaniu;
zdecydowana ich wiekszos¢ to ludzie mtodzi, a tym samym ich zapotrzebowanie na ustugi opieki
zdrowotnej oraz opieki spotecznej jest relatywnie mate. Tym bardziej jednak nabierajg znaczenia
negatywne oceny funkcjonowania stuzby zdrowia.

Imigranci na rynku pracy

Jednym z gtéwnych obszardéw, gdzie przebiegaja procesy integracji imigrantéw ze spoteczno$ciami
lokalnymi, jest $rodowisko pracy/rynek pracy. Na procesy te oddziatujg zardwno czynniki
antagonizujagce (np. rywalizacja o miejsca pracy, mniejsze wymagania placowe i socjalne
imigrantéw) i integrujace (np. popyt na pracownikow komplementarnych).

2.5. Ponad 54% badanych imigrantéw posiadato zezwolenie na prace dla cudzoziemcéw, 3% o takq
zgode sie ubiegato. Blisko 65% w czasie przeprowadzania badania pracowato. Zwraca uwage
relatywnie mate znaczenie agencji posrednictwa pracy, bowiem tylko 10% skorzystato skutecznie z
ich ustug. Co trzeci badany uzyskat prace w wyniku wiasnej aktywnosci i bezposredniego kontaktu z
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pracodawca. Réwniez tylko co czwarty badany (34) miat kontakt z urzedem pracy, a tylko cztery
osoby jednoznacznie deklarujg, ze uzyskaty prace przy udziale urzedu.

Tabela nr 9. Sposoby uzyskania pracy w Polsce przez imigrantow

Lp. Status prawny W odsetkach
1 Bezposredni kontakt z pracodawcq 37
2 Odpowiedz na ogtoszenie prasowe 15
3 Pomoc rodziny lub znajomych w Polsce 14
4 Oddelegowanie przez pracodawce 12
5 Internet 4
6 Posrednictwo agenciji pracy kraju pochodzenia 4
7 Urzad pracy 3
8 Posrednictwo polskiej agencji pracy 3
9 Ogtoszenie w prasie 3
10 Inne 5

100

Sposoby uzyskania pracy w Polsce przez imigrantow

Okoto 10-15% badanych pracuje ponizej posiadanych kwalifikacji, 55-60% zgodnie z posiadanymi
kwalifikacjami, a 5-10% powyzej kwalifikacji, a 10-15% pracuje w zawodach wymagajacych innych
kwalifikacji niz te, ktdre posiadali w czasie przyjazdu do Polski. W przypadku co czwartego z

badanych imigrantéw, ktérzy pracuja, wymagano nostryfikacji dyplomu lub weryfikacji/potwierdzenia
kwalifikacji.

2.6. Prawie 30% badanych w czasie pobytu w Polsce zmienito prace, ponad 8% zrobito to raz, 9%
dwa razy, 7% trzy razy, a czterech badanych zmienito prace 4 lub wiecej razy.

Sposoby poszukiwania pracy w Polsce przez imigrantow

Ponad potowa imigrantdow jest stale aktywnych na rynku pracy (poszukuje pracy lub zamierza
zmieni¢ prace), co nalezy uznac¢ za wskaznik wysoki. Zwraca uwage duze znaczenie internetu na
rynku, ktdry staje sie waznym posrednikiem oraz marginalizacja znaczenia urzedéw pracy.

Tabela nr 10. Sposoby poszukiwania pracy w Polsce przez imigrantéw

Lp. Status prawny W odsetkach
1 Ogtoszenie prasowe 34

2 Pomoc rodziny lub znajomych w Polsce 32

3 Bezposredni kontakt z pracodawcg 23

4 Internet 19

5 Posrednictwo agencji pracy

6 Posrednictwo urzedu pracy

7 Inne 3
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2.7. Jedna z waznych hipotez badania dotyczyla znaczenia aktywnosci imigrantéw na rynku pracy
jako przedsiebiorcdw; celem bedzie uzyskanie odpowiedzi na pytanie czy i w jakim stopniu tworzg
oni nowe miejsca pracy? Dwunastu przebadanych imigrantéw prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg z
tego zdecydowana wiekszos¢ (8 badanych) w sferze ustug i handlu; pieciu posiada wspdlnikow,
ktérzy w wiekszosci sa obywatelami kraju pochodzenia. Co drugi zatrudnia pracownikdw, przewaznie
obywateli z kraju swojego pochodzenia. Potowa sposrdd nich ocenia, ze napotkata trudnosci przy
zaktadaniu w Polsce wilasnej dziatalnosci gospodarczej; najczesciej byta to skomplikowana
procedura zakladania takiej dziatalnosci. Przedsiebiorcy imigranci wskazujg na wysokie koszty
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Polsce, w tym szczegdlnie podatki i réznego rodzaju optaty.

Przy zaktadaniu i prowadzeniu wiasnej dziatalnosci gospodarczej badani imigranci korzystali w
zasadzie wylacznie z oszczednosci i pomocy rodziny, a trzech korzystato z kredytu bankowego.
Zaden z badanych imigrantdw nie korzystat z pomocowych funduszy unijnych, $rodkéw rzadowych
lub $rodkoéw lokalnych. Wiekszos¢ (60%) prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza wystepowato o
zezwolenie na prace dla cudzoziemca. Ich doswiadczenia z tym zakresie sg negatywne, skarzg sie na
wysokie opfaty i szczegdlnie na przepis zobowigzujacy pracodawce do uzyskania potwierdzenia o
braku mozliwosci zaspokojenia potrzeb kadrowych przy wykorzystaniu polskich pracownikéw.

Spoteczno-kulturowe aspekty integracji imigrantow

2.8. Jednym z gtdwnych czynnikdw okreslajacych proces integracji imigrantdw ze spotecznosciami
krajow przyjmujacych jest poziom znajomosci ich jezyka; utatwia ona funkcjonowanie imigrantéw
zarowno w $rodowisku ich pracy, jak i w kontaktach ze spotecznosciami lokalnymi. Prawie 84%
badanych jest zdania, ze znajomos$¢ jezyka polskiego ma znaczenie w ich pracy zawodowej,
dziatalno$ci gospodarczej lub studiowaniu/uczeniu sie.

2.9. Zdecydowana wiekszos¢ badanych (65-75%) ocenia swojg znajomo$¢ jezyka polskiego na
poziomie dobrym lub bardzo dobrym, a tylko 10-20% na poziomie stabym lub bardzo stabym (tylko
6-8% podato, ze w ogdle nie zna jezyka polskiego) .

Tabela nr 11. Znajomosc¢ jezyka polskiego przez imigrantow

Lp. Znajomos¢ W odsetkach
jezyka polskiego Bardzo Dobra Srednia Bardzo | Nie znam
dobra staba

1 Komunikowanie sie 48 28 12 8 3
(rozmowa)

Pisanie 31 32 17 9 11

3 Czytanie 43 33 13 7 4

Radio, TV 56 23 7 7 7

Znajomosc jezyka polskiego przez imigrantow

Biorac pod uwage relatywnie krétki Sredni czas pobytu badanych imigrantdw w Polsce nalezy uznaé,
Ze samoocena znajomosci jezyka polskiego jest wysoka; nalezy jednak przy tym pamietaé, ze w
grupie badanej byli zaréwno imigranci pochodzacy z krajéw o duzych podobienstwach jezykowych
(Ukraina, Rosja), jak i catkowicie odmiennych jezykach (Chiny, Turcja).
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2.10. Sposrdd badanych prawie 74% uczyto sie jezyka polskiego w czasie pobytu w Polsce, ale tylko
20-28% w formach zorganizowanych (szkota jezykowa, kurs, lektor); ponad 65% badanych
deklaruje, ze uczy sie jezyka polskiego poprzez rozmowy ze znajomymi i bliskimi, a ponad potowa
(51%) uczy sie samodzielnie.

Imigranci czesto (ponad 45% badanych) wskazujg na utrudnienia jakie napotykali w nauce jezyka
polskiego (badani mogli wskazywac wiecej niz jedno utrudnienie); ponad potowa (55% sposrod
badanych, ktérzy wskazali utrudnienia w nauce) uwaza, ze jezyk polski jest za trudny, brak czasu
(36%), brak podrecznikdw (19%), wysokie koszty nauki (19%), brak szkol/lektorow (15%).

Uzywanie jezyka polskiego przez imigrantow
2.11. Imigranci, niezaleznie od poziomu znajomosci, do$¢ powszechnie postugujg sie jezykiem

polskim, we wszystkich sytuacjach zyciowych, co obrazuje tabela nr 12.

Tabela nr 12. Uzywanie jezyka polskiego przez imigrantow

Lp. Wyszczegodlnienie W odsetkach
zawsze Czesto rzadko Nigdy
1 Sklep, zakupy 74 12 8 6
2 Urzedy, instytucje 67 14 11 8
3 Rozmowa ze znajomymi Polakami 59 19 15 7
4 Praca 58 23 10 9

2.12. Wybrane elementy integracji kulturowej imigrantow

Imigranci do$¢ powszechnie ogladajg polskq telewizje (znacznie rzadziej stuchajg polskiego radia),
72% i 60% czyta polska prase i polskie ksigzki (warto w tym miejscu przypomnie¢, ze w badaniu
braty udziat osoby z wyzszym wyksztatceniem i tak wysokie wskazniki s w tym przypadku bardziej
wiarygodne.

Tabela nr 13. Wybrane elementy integracji kulturowej imigrantéw

Lp. Wyszczegolnienie Odsetek odpowiedzi
twierdzacych
1 Czy oglada Pan/i polskg telewizje lub stucha polskiego 92
radia?
2 Czy w czasie pobytu w Polsce byt/a Pan/i w kinie na 74
polskim filmie?
3 Czy czyta Pan/i polska prase? 72
Czy w czasie pobytu w Polsce przeczytat/a Pan/i ksigzke w 60
jezyku polskim?
5 Czy w czasie pobytu w Polsce jadt/a Pan/i dania polskiej 86
kuchni?
6 Czy na co dzien jada Pan/i dania polskiej kuchni? 50
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Aktywnos¢ towarzyska imigrantéw

Najczestszg przyczyng trudnosci w nawigzaniu kontaktu z Polakami byt brak zainteresowania z ich
strony (tak odpowiedziato 18 badanych), trudnosci jezykowe (14) i brak okazji (12).

2.13. Ponad 93% badanych nawigzato kontakty towarzyskie z Polakami, a w przypadku 83% mozna
uznac, ze sg one intensywne (spotkania co najmniej raz w miesigcu). Znacznie rzadziej spotykaja sie
ze znajomymi nie bedacymi Polakami lub osobami nie bedacymi z kraju ich pochodzenia.

Tabela nr 14. Aktywnosc¢ towarzyska imigrantow

Lp. Wyszczegolnienie W odsetkach
Raz lub kilka 1-3razy w Raz lub Nie
razy w miesigcu kilka razu | spotykam
tygodniu w roku sie
1 Jak czesto spotyka sie Pan/i ze 55 28 10 7
znajomymi, ktorzy sg Polakami?
2 Jak czesto spotyka sie Pan/i ze 46 35 12 6

znajomymi, ktdrzy sa z kraju Pana/i
pochodzenia?
3 Jak czesto spotyka sie Pan/i ze 27 31 27 16
znajomymi, ktérzy nie s z kraju
Pana/i pochodzenia?

2.14. Ponad 90% imigrantdéw potwierdzito fakt zainteresowania Polakéw ich krajami pochodzenia.

Tabela nr 15. Tematy zainteresowania Polakow krajami imigrantéw

Lp. Wyszczegolnienie odsetek
1 kultura 77
2 turystyka 75
3 gospodarka 60
4 historia 58
5 sport 45
6 polityka 14
7 kuchnia 7
8 religia 6

Tematy zainteresowania Polakéw krajami pochodzenia imigrantow

Relatywnie wysokie zainteresowanie historig krajow pochodzenia emigrantow w duzym stopniu
dotyczy historii najnowszej, polityki i spraw gospodarczych (60%), znacznie bardziej niz np. sportu.
Tylko 6% zainteresowanych byto aspektami religijnymi, cho¢ w badaniu wzieto udziat 30 wyznawcow
prawostawia, 23 islamu i 17 innych niz katolicki i prawostawny, kosciotow chrzescijanskich.

2.15. Tylko 35% sposrdd nich deklaruje aktywno$¢ w nawigzywaniu kontaktéw z organizacjami i
stowarzyszeniami dziatajagcymi w Polsce; w wiekszosSci sg to organizacje lub stowarzyszenia
zagraniczne. Jeszcze nizszy (19%) jest sam poziom aktywnosci imigrantéw w tych strukturach.
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Takze niski (20%) jest odsetek imigrantdw, ktérzy naleza do stowarzyszen lub organizacji o
statutowym ukierunkowaniu na okreslone narodowosci, a tylko 17% aktywnie w nich uczestniczy.
Najczestszym (ponad 51%) powodem tak niewielkiego udziatu w jest brak zainteresowania lub czasu
(49%) oraz nie odpowiadajacy oczekiwaniom profil dziatalnosci tych organizacji (32%).

2.16. Ponad 92% sposrod nich deklaruje znajomosc jezykow obcych (poza jezykiem polskim), a
ponad 62% zna wigcej niz jeden jezyk. Najpopularniejszy to: angielski (81%), rosyijski (45%) i
niemiecki (17%); 40% badanych ocenia swojg znajomos¢ jezyka angielskiego jako bardzo dobra.
Blisko 70% badanych uzywa w Polsce innego, niz jezyk ojczysty i polski, jezyka; najczesciej
wymienianym byt jezyk angielski (56%) i jezyk rosyjski (13%).

2.17. Imigranci dbajq o to, aby ich dzieci uczyty sie jezyka ojczystego oraz aby poznawaty historie i
kulture kraju pochodzenia. Ponad 84% ich dzieci uczy sie jezyka ojczystego, wiedze o kulturze i
historii, dzieci imigrantéw uzyskuja przewaznie (68%) od rodzicéw, znacznie rzadziej w szkole.

2.18. Okoto 73% badanych imigrantdw deklaruje, ze s osobami wierzacymi; 55% obchodzi w
Polsce te same $wieta i uroczystosci religijne, ktére obchodzili w swoim kraju. Co trzeci (36%) z
tych, ktérzy obchodzg te $wieta wskazat na trudnosci z tym zwigzane, takie jak brak dostepnosci
odpowiednich produktéw w sklepach oraz brak wolnych dni od pracy, rzadziej brak odpowiednich
miejsc kultu. Pieciu badanych wskazato na brak przyzwolenia polskiego otoczenia.

Rzadziej (48%) niz $wieta religijne imigranci obchodzg w Polsce swoje $wieta narodowe. Ponad 30%
sposrod nich wskazuje na trudnosci w obchodzeniu tych $wiat, najczesciej na brak odpowiednich
miejsc na uroczystosci i brak wolnych dni od pracy. Dziewieciu badanych wskazato na brak
przyzwolenia polskiego otoczenia.

2.19. Okoto 57% imigrantow deklaruje, ze obchodzi polskie $wieta i uroczystosci religijne; 47%
dzieli si¢ opfatkiem, a 60% kultywuje zwyczaj ubierania choinki.

Tabela nr 16. Znajomosc polskich $wiat i uroczystosci religijnych

Lp. | Polskie swieta lub uroczystosci W odsetkach
religijne znam Praktykuje Nie znam
1 Dzielenie sie optatkiem 34 47 19
2 Ubieranie choinki 32 60 8
3 Noszenie $wieconki do kosciota 37 29 34
4 Pasterka 38 21 41
5 Swieto Zmartych 39 36 25

2.20. Znacznie mniej badanych imigrantow deklaruje, ze obchodzi polskie $wieta i uroczystosci
narodowe niz polskie $wieta i uroczystosci religijne (odpowiednio: 32% i 57%).

Tabela nr 17. Znajomosc polskich swiat i uroczystosci narodowych

Lp. Swieto/ uroczystos¢ W odsetkach
1 Swieto Niepodlegtosci 71
2 Swieto Pracy 63
3 Swieto Konstytucji 3 Maja 63
4 Swieto Wojska Polskiego 29
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2.21. Ponad 35% badanych wskazato na fakty spotkania sie z oznakami dyskryminacji ze strony
polskiej spotecznosci. Blisko 29% sposrod nich jako przyczyne dyskryminacji wskazato pochodzenia
narodowe, przekonania/poglady (9%), rase (7%), wyznanie (7%). Co czwarty (29%) zostat
okradziony, sprawcami najczesciej byli Polacy (40% przypadkdéw), 33% zostato oszukanych, a co
drugi zostat kiedy$ obrazony lub zniewazony.

2.22, Imigranci poddani badaniu zostali poproszeni o wskazanie cech pozytywnych i negatywnych
(maksymalnie trzech) Polakdw. Generalnie mozna powiedzie¢, ze zgromadzony materiat wskazuje na
znaczne ostabienie tzw. tradycyjnych cech skfadajacych sie na stereotyp Polaka, szczegdlnie
stereotyp negatywny. Polacy postrzegani sg jako osoby ,pracowite”, a nie ,leniwe”; relacja ta
uksztattowata sie jak 5 do 1. Wysokg pozycje zajmuje ,,goscinnosc”, ale przegrywa z ,,otwartoscig” i
Luczynnoscig”. Wsrdd cech negatywnych mocno utrzymuje sie opinia o sktonnosci Polakéw do
nadmiernego korzystania z alkoholu i malkontenctwo, takze o sktonnosciach ksenofobicznych
(nietolerancja, nacjonalizm, poczucie wyzszosci itp.).

2.23. Ponad 33% badanych deklaruje che¢ pozostania w Polsce i jednoczesnie 25% deklaruje cheé
jej opuszczenia. Blisko 8% zamierza udac sie do innego kraju cztonkowskiego UE lub kraju spoza
UE. Ponad 42% imigrantéw jest niezdecydowanych co do swoich planéw osiedlenczo-migracyjnych.

Tabela nr 18. Plany imigrantow dotyczace pozostania w Polsce

Lp. Czy planuje Pan/i pozosta¢ w Polsce? odsetek
1 Tak 33
2 Planuje wrdci¢ do kraju pochodzenia 17
3 Planuje wyjecha¢ do innego kraju UE 4
4 Planuje wyjechac¢ do kraju spoza UE 4
5 Nie wiem/trudno powiedzie¢ 42
Razem 100

3. Podsumowanie i wnioski

Uwagi i wnioski dotyczace zastosowanej metodologii i narzedzia badawczego

Przeprowadzone badanie ankietowe miato charakter pilotazowy i jego gtownym celem byto
przetestowanie zaprojektowanej metodologii i zastosowanego narzedzia badawczego (kwestionariusz
ankiety). Przyjeta metodologia badania ankietowego i zastosowane narzedzie badawcze w duzym
stopniu potwierdzity swojg przydatno$¢ do prowadzenia badan w $rodowisku imigrantéw majacych
na celu monitorowanie przebiegu procesu ich integrowania sie ze spotecznosciami lokalnymi oraz
identyfikowania problemdéw i potrzeb imigrantéw. Poczyniono wiele obserwacji, ktére bedq
wykorzystane przy doskonaleniu metodologii i narzedzi badawczych w nastepnych edycjach badania.
Szczegdlnie cenne s obserwacje dotyczace zakresu przedmiotowego badania oraz ksztattu
kwestionariusza ankiety (jezyk, sposéb formutowania pytan itp.). W trakcie badan okazato sie, ze
niektore z przyjetych zatozen wyjsciowych w praktyce byty trudne do petnego zrealizowania w czasie
przeznaczonym na przeprowadzenie badania. Uwaga ta dotyczy szczegdlnie przyjetej zasady
proporcjonalnosci  udziatu imigrantdw w przebadanej probie pod wzgledem kraju pochodzenia i
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wyodrebnionych grup zawodowych. Nie miato to jednak wplywu na realizacje gtéwnych celéw
badania.

Pomimo tego, ze pytania ankiety dotyczyty wszystkich podstawowych aspektow integracji
(prawnych, ekonomicznych, spotecznych i kulturowych) to niektdre elementy badania nie w petni
spetnity oczekiwania autorow projektu; dotyczy to zwtaszcza zagadnien rynku pracy oraz dziatalnosci
gospodarczej imigrantow. Inna wazna obserwacja wskazuje na konieczno$¢ wiekszego zachowania
rownowagi (proporcjonalnosci) w badaniu poszczegdlnych aspektéw integracji  imigrantow. Z
drugiej jednak strony konieczne bedzie pogtebienie badania tych obszaréw, gdzie imigranci
wyrazali opinie i oceny negatywne; dotyczy to na przykitad oceny instytucji publicznych, ale nie tylko.
Szczegdlng uwage zwraca konieczno$¢ zapewnienia wysokiego poziomu dyskrecji w trakcie
przeprowadzania badan, bowiem zanotowano relatywnie wysoki poziom nieufnosci wsrdd wielu
badanych; cho¢ nie da sie go precyzyjnie okresli¢, to w wielu przypadkach mogt mie¢ on wptyw na
jako$¢ zgromadzonego materiatu. Wydaje sie, ze tworzenie warunkéw dla swobodnej,
nieskrepowanej wypowiedzi osdéb badanych ma wazne, jezeli nie podstawowe, znaczenie dla
prowadzenia tego typu badani. Bez watpienia mozna przyjaé, ze imigranci stanowig zbiorowo$¢ o
duzym stopniu wrazliwo$ci na zakres przedmiotowy badan i potencjalne mozliwosci wykorzystania
pozyskanego materiatu badawczego dla celdw pozanaukowych. Dlatego bardzo waznym
zagadnieniem metodologicznym jest podniesienie poziomu wiarygodnosci trybu przeprowadzania
badania i zwiekszenia u badanych przekonania o wytacznie poznawczym (naukowym) przeznaczenia
wynikéw badan.

Niezbedne jest zwiekszenie mozliwosci uogdlniania wnioskow wynikajacych z  analizy
zgromadzonego materiatu badawczego na catg populacje znajdujacq sie w zasiegu obszaru
badawczego. Cel ten mozna osiagnac poprzez podjecie dwoch nastepujacych dziatan: znacznego
zwiekszenia liczebnos$ci badanej proby do co najmniej 500-600 badanych oséb oraz poprawe jakosci
doboru proby badawczej tak, aby uzyska¢ odpowiedni poziom jej reprezentatywnosci, przy
jednoczesnym ograniczeniu gtéwnych kryteriow doboru osob badanych do maksymalnie dwoch
(wyksztatcenie i zawdd/kwalifikacje).

Nalezy rozwazy¢ propozycje maksymalnego ograniczenia przestrzennego zasiegu badania do trzech
osrodkéw, ograniczenia wieku badanego imigranta oraz czasu jego przebywania w Polsce. Takie
podejscie do budowy préby badawczej uczyni jq bardziej jednorodng, a tym samym przyczyni sie do
podniesienia jakosci analizy materiatu badawczego.

Problem bariery jezykowej miat mnigejsze znaczenie niz mozna byto oczekiwaé, ale stanowi on istotne
utrudnienie przy prowadzeniu badan w $rodowisku imigrantdw (szczegdlnie w odniesieniu do
imigrantdw z Chin), powoduje wydtuzenie przecietnego czasu badania i nierzadko zmusza
badajacego do wyjasniania znaczenia tresci zawartych w pytaniach. Tym samym udoskonalenie
jezyka, ktory powinien by¢ bardziej jednoznaczny i komunikatywny, stosowanego w narzedziach
badawczych, powinno sprzyja¢ poprawie jakosci materiatu badawczego.

Szczegdinym negatywnym przyktadem moze byc postugiwanie sie w pojeciem ,imigranci z panstw
trzecich”, co nierzadko bywa odbierane przez osoby badane jako pojecie réwnoznaczne z pojeciem
Jmigranci z panstw Trzeciego Swiata”, co u wielu z badanych wywotuje konotacje pejoratywne. Z
tego powodu zdarzaly sie przypadki odmowy wziecia udziatu w badaniu. Zmiana tego wymyslonego
w Brukseli, niefortunnego terminu, jest konieczna i pilna.
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Istotnym problemem w realizacji badania ankietowego byt zbyt dtugi czas trwania wywiadu, co
nierzadko wywotywato u 0sob badanych oznaki zniecierpliwienia i irytacji (co oczywiscie znajdowato
swoje odbicie w jakosci pozyskanego materiatu badawczego).

Przyjeta na etapie badania pilotazowego metodologia badawcza polegajaca na zastosowaniu zbioru
zréznicowanych narzedzi badawczych (jakosciowych i ilosciowych) generalnie potwierdzita swojq
przydatno$¢; narzedzia jakosciowe pozwolity na dobrg identyfikacje potencjalnego obszaru
badawczego pod wzgledem przedmiotowym, a badanie ankietowe byto probg zmierzenia
intensywnosci poszczegdinych zjawisk. Szczegdtowa analiza zgromadzonego materiatu badawczego
pozwala na dokonanie odpowiednich korekt i uzupetnien narzedzi badawczych w celu zwiekszenia
stopnia ich komplementarnosci. Wydaje sie takze, ze wywiady grupowe powinny wzbogaci¢ dorobek
badawczy. Istnieje uzasadniona potrzeba dokonania, na zasadzie rotacji, zmiany struktury
uczestnikédw pogtebionych wywiadéw indywidualnych poprzez zwiekszenie udziatu przedstawicieli
administracji centralnej i spotecznosci lokalnej. Wystapity sygnaty, ktdre wskazujq na koniecznosc¢
wiekszego dostosowania przedmiotowego zakresu narzedzi badawczych do specyfiki badanych
imigrantéw pod wzgledem kraju pochodzenia, kategoryzacji zawodowej czy dtugosci okresu pobytu
w kraju przyjmujacym. Zmiany dokonywane w tym zakresie nie powinny jednak narusza¢ zasady
ciggtosci badan i ich powtarzalnosci.

Whioski wynikajace z analizy zgromadzonego materialu badawczego
1. Analiza wynikdw badania daje asumpt do sformutowania wielu waznych hipotez, ktére powinny
podlega¢ weryfikacji w nastepnych edycjach badan proceséw integracji imigrantow ze
spotecznosciami lokalnymi. Oto niektdre z nich:
e Dla wiekszosci imigrantéw Polska jest krajem docelowym
e Rozwigzania systemowe w Polsce i w Unii Europejskiej nie sprzyjajg rozwojowi
przedsiebiorczosci imigrantéw
o Instytucje i stuzby publiczne w zbyt matym stopniu uwzgledniajg w swojej
dziatalnosci potrzeby imigrantow
e Administracja centralna i lokalna nie sg przygotowane do przyjecia potencjalnej
duzej fali imigracyjnej
e Monitorowanie przez stuzby publiczne proceséw zwigzanych z naptywem i pobytem
w Polsce imigrantow jest niedostateczne.
2. Przeprowadzone badania pilotazowe pozwolity na zaobserwowanie niekorzystnych zjawisk, ktore
juz obecnie majq istotny wptyw na skuteczno$¢ monitorowania procesu integracji imigrantéw ze
spotecznosciami lokalnymi oraz wtasciwego identyfikowania probleméw i potrzeb imigrantéw, a
ktorych znaczenie w przysztosci moze ulec zwiekszeniu.
Do tych zjawisk nalezy zaliczy¢: strefe ukryta, problem zaufania oraz imperatyw poprawnosci
politycznej; zjawiska te sg ze sobg SciSle powigzane i mogq tworzy¢ rodzaj specyficznego filtra
ograniczajacego mozliwosci poznawcze przebiegu procesu integracji imigrantéw.
Sposobem prowadzacym do ograniczania jego dziatania jest budowanie klimatu zaufania i
przekonania o wzajemnych korzysciach ptynacych z prawidlowego przebiegu proceséw
integracyjnych.
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Analiza wynikéw badan
szczegotowych pogiebionych
Marzena Starnawska

Ilona Szymanska

Imigracja to problem, ktory w Polsce obecny jest od niedawna. Dotad to raczej nasz kraj byt krajem
wysytajacym, badz tranzytowym w drodze do krajow Unii Europejskiej, jednak dynamiczny rozwdj
gospodarczy oraz przystapienie Polski do Wspdlnoty Europejskiej to czynniki, ktore wptynety na
imigracyjng atrakcyjno$¢ naszego kraju. Jednocze$nie za naptywem coraz wiekszej liczby
cudzoziemcdw nie idg systemowe regulacje, ktdre ufatwityby obustronne przystosowanie
spoteczenstwa i imigrantdw do nowej sytuacji. Tymczasem wypracowanie polityki migracyjnej staje
sie problemem kluczowym w dobie zwiekszajacej sie mobilnosci i rosngcego zapotrzebowania na
imigrantéw ekonomicznych, szczegdinie tych wysoko wykwalifikowanych, w Europie i w Polsce (ktéra
notuje odptyw wyksztatconych pracownikéw do krajow ,starej” Unii, oferujgcych korzystniejsze
warunki zatrudnienia niz w kraju). Badanie potrzeb wysoko wykwalifikowanych imigrantéw w Polsce
przeprowadzone przez Europejska Unie Matych i Srednich Przedsiebiorstw oraz Klasy Sredniej
UNICORN, ma stuzy¢ jako podstawa do wypracowania polityki integracyjnej w stosunku do tej grupy
imigrantéw.

Badaniem objeto cztery sposréd osmiu panstw najliczniej wysytajacych swych obywateli do Polski:
Chiny, Turcje, Rosje i Ukraine. Kraje te rdzni zarowno dystans geograficzno-kulturowy w stosunku
do Polski, jak i motywy przyjazdu ich obywateli. Wywiady pogtebione przeprowadzono z 23
respondentami reprezentujgcymi wybrane kraje trzecie (5 z Chin, 4 z Turcji oraz po 7 z Rosji i
Ukrainy) w okresie od wrzesnia do listopada 2009 roku. Ze wzgledu na pilotazowy charakter
badania, nieliczng prébe oraz trudnosci w dotarciu do respondentéw spetniajacych zatozone kryteria,
badanie to nie jest reprezentatywne, jednak jest istotne, ze wzgledu na problemy podejmowane
przez badanych. Indywidualne réznice miedzy badanymi oraz specyfika doboru préby podyktowana
dostepnoscig uczestnikow, sprawiajg ze warto mie¢ na uwadze cechy swoiste dla poszczegdlinych
badanych grup.

1. Charakterystyka badanych grup
Chinczycy

Obywatele Chin to grupa wyjatkowa posrod objetych badaniem wysoko wykwalifikowanych
imigrantdw, bowiem bardzo duzy dystans kulturowy dzieli ich od kraju migracji, a jezyk kraju
przyjmujacego postrzegany jest jako bardzo trudny, dlatego tez w tej grupie badanych najwiecej
0sdb nie znato jezyka polskiego, co wptywato na niski stopien integracji spotecznej i kulturowej. W
niektdrych przypadkach takze staba znajomo$¢ jezyka angielskiego wptywata na zdawkowos$é
wypowiedzi. Problemy w nauce polskiego sprawia zaréwno gramatyka jak i wymowa, a niski poziom
opanowania jezyka zniecheca do jego stosowania. Nawet badani posiadajacy wspdtmatzonka z Polski
i znajacy jezyk polski, z rodzing rozmawiajg po angielsku, jezyk polski stosujac tylko w codziennych
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Kraj Zrédto dochodow Wyksztatcenie Pteé¢ Wiek Rok Znajomosé Kraj
pochodz( przyjazdu jezyka pochodzenia
nia | /wykonywany zawéd do Polski polskiego partnera

Chiny Wiasna firma eksport international bussines kobieta 24 lata 2009 brak Wolna

towaréw z Chin

Chiny nauczyciel j. chinskiego filologia angielska kobieta - 2007 brak Chiny

Chiny asystent ds. polsko- international management | kobieta 29 lat 2006 bardzo staba Polska

chinskich kontaktéw

Chiny tlumacz filologia polska mezczyzna 24 lata 2008 dobra Wolny

Chiny ttumacz j. chinskiego Politologia mezczyzna 45 lat 2005 dobra Polska

Rosja tlumacz, lektor j. filologia rosyjska kobieta 32 lata 2007 bardzo dobra Polska

rosyjskiego

Rosja pomocnik managera organizacja i zarzadzanie | kobieta - 2008 dobra Polska

projektu (doktorat z ekonomii)

Rosja praca w fundacji muzealnictwo kobieta - 2004 bardzo dobra Polska

pomagajacej imigrantom

Rosja poszukuje pracy; praca Ekonomia mezczyzna 34 lata 2005 bardzo dobra Polska

na wiasny rachunek w
szarej strefie - stolarz

Rosja praca w stowarzyszeniu filologia angielska kobieta - 2005 bardzo dobra Polska

kulturalnym (rosyjskim)

Rosja [staz w zawodzie thumaczal Ekonomia kobieta 31 lat 2000 bardzo dobra Polska

przysiegtego)
Rosja |studentka;prace dorywcz ? kobieta 21 lat 2005 bardzo dobra Wolna
Turcja Instytucja regionalna Marketing mezczyzna 29 lat 2008 bardzo staba Polska
Turcja |kucharz; poszukuje pracy Geodezja mezczyzna 28 lat 2007 staba Polska
Turcja |Wiasna firma turystyczna Turystyka mezczyzna 47 lat 1992 bardzo dobra Polska
Turcja Handlowiec w fundacji Techniczne mezczyzna - 1998 bardzo dobra Polska
Ukraina poszukuje pracy inzynieria Srodowiska mezczyzna - 2004 bardzo dobra Polska
Ukraina poszukuje pracy Psychologia ds. rekrutacji | kobieta 27 lat 2003 bardzo dobra Polska
Ukraina |Inzynier; ukrainska firma inzynier konstruktor mezczyzna - 2007 dobra Wolny
Ukraina konserwator obiektu; Ekonomia mezczyzna - 1999 bardzo dobra Polska
Ukraina | koordynator regionu w Politologia kobieta 26 lat 2000 dobra Rosja
koncernie chemicznym

Ukraina | zajecia ze studentami w | filologia ukrairiska (takze kobieta 22 lata 2008 dobra Ukraina
ramach studiéw doktor. dyrygent)

Ukraina asystent ds. eksportu | stosunki miedzynarodowe | kobieta 21 lat 2006 dobra Ukraina
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sytuacjach lub pracy. Na rezygnacje z nauki wptywaé moze takze nieadekwatnos¢ wysitku i czasu
jakiego wymagatoby przyswojenie jezyka, w stosunku do potencjalnych korzysci, w zwigzku z
zamierzong krotkotrwatoscig pobytu wiekszosci badanych i faktem, Zze nie jest on niezbedny
respondentom w zyciu codziennym — bowiem cze$¢ badanych pracuje w firmach chinskich i ze
wspotpracownikami porozumiewa sie w jezyku ojczystym lub uzywa jezyka angielskiego. Tylko jeden
sposréd badanych legitymowat sie polskim obywatelstwem uzyskanym w 2005 roku (jest to jednak
przypadek szczegdlny - przebywa on w Polsce dtuzej niz zaktada badanie, bo od 14 lat, przy czym
poczatkowo Polska nie byfa dla niego docelowym krajem migracji), pozostali respondenci przebywaja
na podstawie wiz krajowych, jednolitych pobytowych lub pozwolen na zamieszkanie na czas
okreSlony. Dwoje badanych jako powdd zamieszkania w Polsce wymienito, ze jest to kraj
zamieszkania matzonka, przy czym tylko jeden z badanych posiada polskie obywatelstwo i z tym
krajem wigze przysztos¢. Czworo sposrdd pieciu badanych przebywa w Polsce nie dtuzej niz trzy lata.
Wiekszos¢ badanych imigrantéw z Chin przyjechata do Polski na studia (ze wzgledu na nizsze opftaty
niz na uczelniach innych panstw europejskich) lub do pracy, w tym ostatnim przypadku jednak
pracodawca pochodzi z Chin i on dopetnia wszelkich formalnosci zwigzanych z pobytem. Dla
wiekszosci przyjazd do Polski ma na celu rozwéj kariery — podniesienie kwalifikacji lub zdobycie
doswiadczenia zawodowego i moze w tym nalezy upatrywa¢ powodu niskiego poziomu integracji
kulturowe;j.

Wiekszos$¢ badanych Chinczykdw to osoby, ktére przed przyjazdem do Polski podrozowaty, mieszkaty
przez krétki okres w innych krajach lub planujg emigracje; niektérzy mieli wczesniej kontakty z
Polska lub Polakami, i one wptynety na wybdr Polski jako miejsca zamieszkania.

Wszyscy badani sg aktywni zawodowo, wiekszoS¢ pracuje dla chinskiego pracodawcy i wykonuje
zawdd (3 z 5) zgodny z kierunkiem wyksztatcenia, jedna osoba posiada przedsiebiorstwo w kraju
pochodzenia, kierujgc nim z Polski, gdzie przebywa na studiach (nie pracuje w Polsce). Tylko dwoje
badanych poszukiwato pracy w Polsce, gtdéwnie przez znajomych i ogtoszenia w prasie i w internecie,
pozostali zatrudnieni przez podmioty w Chinach, w Polsce przebywaja na podstawie kontraktow.

Badani z tej grupy narodowosSciowej postrzegajg Polske jako kraj w fazie intensywnego rozwoju
(cze$¢ widzi tu podobienstwo z sytuacjg Chin), gdzie sq dobre warunki rozwoju wiasnej dziatalnosci,
niekiedy oceniane jako korzystniejsze niz w ,starej Unii”; ale tez Polska jawi im sie jako kraj
egzotyczny, zwracajg szczegolnie uwage na warunki klimatyczne (mniej zanieczyszczen) i mniejszg
gestos¢ zaludnienia. W poréwnaniach Polski do kraju pochodzenia pojawiaja sie gtosy o wiekszym
komforcie zycia w chinskich miastach, szczegdlnie jesli chodzi o organizacje cyrkulacji miejskiej i
mozliwosci przemieszczania sie. Interesujace, ze w trzech wywiadach pojawita sie obserwacja o
zroznicowaniu polskich miast ze wzgledu na otwarto$¢ i przyjazno$¢ mieszkancéw, gdzie stolica
wypadta niekorzystnie w stosunku do mniejszych miast.

Istotnym czynnikiem jest réznica w stylu zywienia; wiekszosci badanych nie smakuje polskie jedzenie
i narzekaja na mata réznorodno$¢ oferowanych w sklepach warzyw i owocéw oraz uzaleznienie ich
podazy od por roku, co utrudnia przygotowanie chinskich potraw.

W rozmowach pozytywnie wartoSciowana jest mniejsza presja na osigganie sukcesu i wieksza
samodzielnos¢ jednostek w decydowaniu o sobie, obserwowane w polskim stylu zycia, w
przeciwienstwie do podporzadkowania decyzjom rodziny w cechujacej sie silnymi wieziami i
hierarchicznoscig w Chinach.
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Warto zaznaczy¢, ze w tej grupie mozna zaobserwowac specyficzny stosunek do przepiséw - mimo
ucigzliwosci, na ktdre czesto napotykajg Chinczycy w polskich instytucjach, wykazywany jest wysoki
poziom zrozumienia, wynikajacy z przekonania, ze prawo jest racjonalne, a pojawiajace sie trudnosci
proceduralne sg nieuniknione.

Turcy

Na opis tej grupy imigrantéw moze mie¢ wptyw specyficzny dobdr préby - wszyscy respondenci to
mezczyzni zonaci z obywatelkami Polski. Dwdch respondentéw przebywa w Polsce diuzej niz okres
przewidziany w badaniu oraz posiada polskie obywatelstwo (w jednym przypadku jest to
obywatelstwo podwdjne), zostali jednak wybrani do badania ze wzgledu na niskg liczbe oséb
spetniajacych kryteria proby okreslonej dla badania pilotazowego oraz na znajomos¢ problemow
Turkéw w Polsce, poniewaz sg to osoby zaangazowane w dziatalno$¢ na rzecz spotecznosci tureckiej.
Pozostali respondenci posiadajq zezwolenie na zamieszkanie na czas okreslony. Wszyscy planujg
dtuzej pozosta¢ w Polsce, posiadajacy obywatelstwo deklarujg pozostanie na state, tylko jeden z
badanych rozwaza mozliwo$¢ zamieszkania w przysztosci w innym kraju Unii Europejskiej.

Wszyscy badani obywatele Turcji przybywajacy do Polski mieli za sobg pewne do$wiadczenie
zawodowe (przy czym bylo to zardwno doswiadczenie w zawodzie wyuczonym, jak i w innych
zawodach, takze w tych podejmowanych potem w kraju imigracji), zdobyte poza krajem
pochodzenia, trzech posiadato witasng firme, w tym jeden z badanych prowadzit wiasng firme w
Polsce, zanim podjat decyzje o osiedleniu sie w tym kraju.

W momencie przeprowadzania badania wszyscy respondenci byli aktywni zawodowo, dwoch
badanych wykonywato zawdd wyuczony, jeden z badanych nie pracowat zgodnie z kierunkiem
wyksztatcenia, ale w dziedzinie, ktéra go interesowata i w ktdérej pracowat jeszcze podczas studiow.
Tylko jeden z badanych wykonywat prace catkowicie rozbiezng z jego doswiadczeniem zawodowym i
kwalifikacjami, bowiem jako geodeta zatrudniony byt na stanowisku kucharza w restauracji tureckiej,
gdzie pracodawca i wspotpracownicy mieli to samo pochodzenie etniczne. Prace te podjat w zwigzku
z wymogami zwigzanymi z pozwoleniem na pobyt w Polsce, ale takze w celu zarobkowym — musiat
znalez¢ prace w krétkim terminie, w miescie gdzie nie posiadat znajomych. Jak wskazat badany,
przeszkodg w podjeciu innej pracy byta niedostateczna znajomos¢ jezyka polskiego, dlatego
planowat systematyczng nauke i zdanie egzaminu na ttumacza przysiegtego, rozwazat takze
réwnolegte zatozenie witasnej dziatalnosSci gospodarczej w sektorze ustug - turystyki, opieki nad
dzie¢mi badz handlu.

Warto zaznaczyé, ze badani prowadzacy wtasng dziatalno$¢ gospodarczg w Polsce, wykorzystujq
kapitat kulturowy i spoteczny z kraju pochodzenia budujac transnarodowe kontakty biznesowe i
utrzymujac zawodowe wiezi z krajem pochodzenia, ktore utatwity im jej rozpoczecie.

Mimo niezbyt duzej odlegtosci geograficznej i zwiazkéw historycznych, imigranci z Turcji napotykali
na trudnosci adaptacyjne spowodowane nie tylko z klimatem, kuchnig, ale i dystansem kulturowym,
przede wszystkim odmiennymi wzorami zachowan spotecznych. Badani czesto wskazywali na
wieksza uczynnos¢, otwarto$¢ i bezposrednios¢ relacji panujacych w kraju pochodzenia, z drugiej
strony akcentujac, ze silne wiezi spontanicznie wytwarzane w najblizszym otoczeniu powodujg duzo
wiekszy stopienn kontroli spotecznej i nizszy poziom tolerancji zachowan niekonwencjonalnych. Z
drugiej strony ceng proceséw indywidualizacyjnych zachodzacych w kraju przyjmujacym jest jednak
zobojetnienie na potrzebujacych pomocy. Te rdznice, szczegolnie poczatkowo byty przyczynami
nieporozumien czy tez komicznych sytuacji. Rozgraniczenie czasu pracy od czasu odpoczynku
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umozliwiajace ,Zycie poza pracg” - prowadzenie zycia towarzyskiego i uprawiania hobby, to réznica
w stylu zycia oceniana pozytywnie. Najczesciej wymieniang i najbardziej widoczng, jest rdznica religii
dominujacej — przeniesienie sie z kraju muzutmanskiego do katolickiego, co wigze sie ze zmiang
kalendarza obchodzonych $wiat, dni wolnych i towarzyszacych im tradycji akcentowanych w sferze
publicznej, przy czym mimo odmiennosci religijnej wystepuja gtosy, ze religijnos¢ obu naroddw jest
ich wspdlng cecha.

Warto zwrdci¢ uwage na fakt, ze badani przebywajacy w Polsce krocej (ponizej 5 lat) jezyk polski
opanowali w stopniu podstawowym, w domu postuguja sie jezykiem angielskim, a w pracy
angielskim, tureckim lub polskim, natomiast badani mieszkajacy tu dtuzej i wigzacy z tym krajem
SWojq przysztos¢ mowig dobrze po polsku.

Interesujace, ze cho¢ wszyscy badani osiedlili sie w Polsce z powodu zony Polki, ci ktdrzy mieszkajq
tu dtuzej i posiadajg polskie obywatelstwo, mieli kontakty z tym krajem przed osiedleniem, takze
zawodowe, a transformacja gospodarcza miata wptyw na ich decyzje osiedlenia sie tu i rozpoczecia
wilasnej dziatalnosci. Zupetnie inne doswiadczenia cechujg badanych nie posiadajacych polskiego
obywatelstwa — majq za soba doswiadczenie zamieszkania w krajach innych niz kraj pochodzenia i
kraj migracji, biorg pod uwage zmiane kraju zamieszkania, decyzje uzalezniajac od czynnikdw
ekonomicznych — znalezienia pracy spetniajacej oczekiwania zaréwno wiasne, jak i rodziny.

Owe roznice w stosunku do kraju migracji moga wynika¢ z indywidualnych uwarunkowan, badz tez
etapu zyciowego, w jakim znajdujq sie respondenci (dazenie do stabilizacji deklarujg badani nieco
starsi i posiadajacy dzieci, podczas gdy bezdzietni deklarujg wiekszq elastycznos¢ i gotowosc
wkraczania w nowe Srodowiska). Nie bez wptywu moze pozostawac rdznica kontekstow sytuacii
historyczno-ekonomicznej jaka towarzyszyla migracjom badanych — podczas gdy osiedlali sie tu
badani obywatele Polski, byta ona krajem wchodzacym w etap transformacji, w ktérym respondenci
widzieli szanse rozwoju wtasnych pomystéw na biznes. Miodsi respondenci postrzegajg ja jako jeden
z krajow Unii Europejskiej, w ktorym mieszkajg ze wzgledu na sytuacje osobista.

Respondenci z tej grupy sq otwarci, chetnie udzielaja odpowiedzi, a jednoczesnie s to osoby
ambitne, dazace do osiggniecia satysfakcji zawodowej, kreatywnie wykorzystujace szanse jakich
dostarcza rynek i chetnie sie integrujace ze spoteczenstwem przyjmujgcym.

Rosjanie

Na opis tej grupy wplyw ma z pewnoscig nadreprezentacja kobiet w gronie badanych, bowiem na
siedmioro respondentow tylko jeden jest mezczyzna. Jedna osoba przebywa w Polsce dtuzej niz
zaktadajg kryteria proby okreslonej dla badania pilotazowego, dwie osoby majg podwdjne, polskie i
rosyjskie obywatelstwo. Sposrod badanych nie posiadajacych polskiego obywatelstwa tylko jedna
osoba przebywa na terenie Polski na podstawie wizy jednolitej pobytowej, reszta badanych posiada
zezwolenie na zamieszkanie na czas okreslony. Czworo badanych jest w sformalizowanych zwigzkach
z Polakami, dwie kolejne osoby przygotowuijg sie do wstapienia w zwigzek matzenski z obywatelami
Polski.

W momencie badania respondenci biegle postugiwali sie jezykiem polskim, cho¢ niektérym ktopoty
sprawia akcent i gramatyka. Jest to zjawisko warte uwagi, poniewaz w tej grupie przed przyjazdem
jezyk polski na poziomie zaawansowanym znata tylko jedna osoba (trzy znaty go bardzo stabo, ze
wzgledu na wczesniejsze pobyty w Polsce lub posiadanie w rodzinie osdb o polskim pochodzeniu),
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wiekszos¢ badanych (4 z 7) nauczytlo sie méwi¢ wylaczne ,ze stuchu”, a nawet uczestnicy kursow
jezykowych uznawali, ze polskojezyczne otoczenie bardziej wptyneto na poziom jezykowy niz wiedza
teoretyczna. Nie bez znaczenia zapewne jest fakt, ze osoby te studiowaty w jezyku polskim, badz
wstapity w zwigzek matzenski z Polakami i postugiwaty sie jezykiem polskim w codziennych
kontaktach z bliskimi, tak, ze wszedt on w sfere mySlowego nawyku.

W grupie badanych Rosjan troje jest na studiach — dwie osoby konczg studia dzienne magisterskie,
trzecia jest na studiach doktoranckich. Mimo trudnej sytuacji na rynku pracy (kryzys ekonomiczny
oraz fakt, ze wiekszoS¢ badanych to mtode kobiety z wyzszym wyksztatceniem, w dwoch
przypadkach na poziomie doktoratu) przedstawiciele badanej grupy s aktywni na rynku pracy
wykazujac sie kreatywnoscig — podejmujg proby tworzenia wiasnej dziatalnosci gospodarczej,
doksztatcajg sie, pracujg na zlecenia wielu firm. Znamienne jest, ze sposrod siedmiu respondentow
tylko jedna osoba pracuje w kierunku zgodnym z wyksztatceniem. Co prawda trzy osoby deklaruja,
ze ich praca jest zgodna z zainteresowaniami lub ze nie planowali kariery zgodnej z kierunkiem
studiow, co potwierdza zaréwno doswiadczenie zawodowe zdobyte przez nich przed przyjazdem do
Polski, jak i potem. Zdarza sie jednak, ze podjecie pracy w zawodzie jest utrudnione z powodu braku
doswiadczenia (np. w przypadku studentow, ktorzy przyjechali tuz po studiach czy tez ukonczyli
studia w kraju przyjmujacym) lub z innych wzgledéw.

Wszyscy badani to osoby ambitne, dazace do osiggniecia sukcesu, nawet jesli wigzatoby sie to z
podjeciem ryzyka czy kosztow. Poszukujg warunkdw, ktdére nie tylko zaspokojq potrzeby materialne,
ale bedq sprzyjaty rozwojowi zainteresowan, przy czym potrafig oceni¢ sytuacje na rynku pracy i sie
do niej dostosowal. Elastyczno$¢, umiejetnos¢ odnalezienia sie w nowej sytuacji i odwaga
podejmowania nowych wyzwan, pofaczona jest z umiejetnosciq dochodzenia swoich praw i z
optymizmem. W decyzjach zyciowych miejsce zamieszkania ma drugorzedne znaczenie (co nie dziwi
w dobie globalizacji gdy komunikacja i mobilno$¢ jest znacznie tatwiejsza niz jeszcze 20 lat temu),
na rzecz znalezienia sie w sytuacji bardziej dynamicznej i inspirujacej. Cztery z badanych osdb z tej
grupy wigze swojgq przysztos¢ z Polska, jedna osoba, mimo polskich korzeni, nie odnajduje sie w
kraju migracji. Pozostali badani decyzje o przysztosci uzalezniajg od czynnikdw ekonomicznych i
indywidualnych.

Wybdr Polski na kraj migracji zazwyczaj uwarunkowany byt ztozonymi pobudkami, przy czym
wymieniane jest cate spectrum motywow: posiadanie rodziny w Polsce lub polskie korzenie,
dofaczenie do matzonka pochodzacego z kraju przyjmujacego, praca, studia oraz okolicznosci
towarzyszace takie jak che¢ zmian, sytuacja zyciowa, znajomos$¢ jezyka, czy wczesniejsze kontakty z
Polska i Polakami. Mimo rozmaito$ci motywdw migracji i czasem wysokich kosztéw takich jak roztgka
z najblizszymi, problemy ze znalezieniem pracy, czy rezygnacja z pracy w zawodzie, poczucie
wyobcowania, niepewnosci, stresu i kosztow finansowych zwigzanych z opfatq wizowa, wynajmem
mieszkania itp, w oczach badanych sg one przewyzszane przez korzysci z wyjazdu, ktdre upatrujg
miedzy innymi w osiggnieciu satysfakcji zawodowej i poczucia sprawdzenia sie w nowej sytuacji,
zdobycia nowych doswiadczen, poznania jezyka i innej kultury, wiekszej mobilnosci (zwigzanej z
przynaleznoscia, Polski do strefy Schengen), nie bez znaczenia jest tez stabilizacja ekonomiczna.

Ukraincy

Ukraincy to grupa szczegdlna, bowiem ich kraj, jako sasiedzki, taczy z Polskg umowa utatwiajaca

podjecie pracy w kraju przyjmujgcym, a ze wzgledu na zasztosci historyczne wielu przybyszy z tego

kraju ma polskie korzenie. Sposréd siedmiu badanych, pie¢ osdb miato polskie korzenie.
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Interesujace, ze tylko jedna osoba zdecydowata sie na skorzystanie z przywilejow jakie daje Karta
Polaka, pozostali uprawnieni obawiajg sie trudnosci proceduralnych lub $ciezke legalizacji pobytu
rozpoczeli od zezwolenia na zamieszkanie na czas oznaczony i na tej podstawie dazg do legalizacji
pobytu — jedna z tych osdb zamierza starac sie o polskie obywatelstwo, jedna osoba zrezygnowata z
przywilejow nie chcac zrzeka¢ sie obywatelstwa ukrainskiego, w obawie, ze utrudnitoby to jej
kontakt z rodzing na Ukrainie, przebywa wiec tu na podstawie zezwolenia na osiedlenie sie. Inni
badani przebywajg w kraju przyjmujacym na podstawie zezwolenia na zamieszkanie na czas
oznaczony.

Na opis poziomu integracji ekonomicznej badanych, wptyw ma specyfika badanej grupy, ztozonej z
0sob, ktore zycie zawodowe zaczynaty w Polsce; tylko dwie osoby posiadaty doswiadczenie pracy w
kierunku zgodnym z wyksztatceniem i obecng praca, przez krotki okres pracowaty w kraju
pochodzenia. Pozostate osoby, z racji wieku i statusu ucznia/studenta maja za sobg dorywcze prace
wakacyjne, na przyktad pomoc w biurze. W badanej grupie, az czworo badanych jest absolwentami
polskich uczelni, dalsze trzy osoby obecnie tu studiujg (w tym jedna na studiach doktoranckich),
jedna osoba uczy sie w trybie dziennym na studiach magisterskich, druga na doktoranckich (obie
szukajg pracy), jedna respondentka studiuje zaocznie i pracuje. Dwie osoby sg $wiezo upieczonymi
absolwentami szkot wyzszych i poszukujg pracy w zawodzie, rozszerzajac pole poszukiwan do zajec
pozwalajacych wykorzysta¢ znajomosc¢ jezykdw — angielskiego, ukrainskiego, rosyjskiego.

Znamienne jest tu pojawienie sie jezyka rosyjskiego, bowiem mimo, ze badani czesto nie wymieniajq
go wsrdd znanych jezykdw obcych, wszyscy dobrze znajg rosyjski, czesto jest on wykorzystywany
przez nich w pracy i kontaktach ze znajomymi.

Tylko dwoje respondentdw, ktdrzy sg absolwentami wyzszych uczelni i poszukujq pracy, nie jest
zatrudnionych, co wynika z faktu, ze w czasie studiéw nie pracowali, bo wigzatoby sie to z utratg
stypendidow, a oferty pracy nie byly na tyle atrakcyjne, by na ich rzecz zrezygnowac z pewnego
zrédta dochodu. Co prawda deklarujg, ze podczas studidw uzupetniali budzet korepetycjami lub
zleceniami bez umowy, ale nie spetniaty one ich zawodowych aspiracji. Dwie osoby nie pracujace w
zawodzie traktuja swojg prace jako kontynuacje dorywczej pracy podjetej na studiach, ale jedna z
nich jest zdecydowana znalez¢ prace w zawodzie lub rozwing¢ wiasng dziatalno$¢ — pierwsze kroki
juz zostaty podjete przez zatozenie internetowej dziatalnosci posrednictwa w handlu. Planowanie
wiasnej dziatalnosci deklaruje tez jedna z badanych posiadajaca prace zgodng z kierunkiem
wyksztatcenia, ze wzgledu na niezaleznos¢ na jakq pozwala prowadzenie wiasnej firmy.

Dystans badanej grupy w stosunku do kultury kraju przyjmujacego, w tym przypadku jest kwestig
specyficzng, bowiem czworo badanych ma polskie korzenie, cze$¢ z nich ma polska tozsamos¢, ktdrg
kultywowano w rodzinie na Ukrainie. Niemal wszyscy znali jezyk polski przed przyjazdem — dwie
osoby bardzo stabo, jedna osoba deklarowata jedynie bierng znajomos¢, ale nauka jezyka kraju
przyjmujacego w wiekszosci trwata krétko, co wynikato z tradycji rodzinnych, ale takze dostepnosci
na Ukrainie ksigzek, filmow i radia w jezyku polskim; wiele oséb podstawowg znajomos$¢ polskiego
zdobyto podczas wymian i kontaktéow z Polakami. Studenci po przyjezdzie do Polski czesto brali
udziat w kursach przeznaczonych dla obcokrajowcow studiujgcych w Polsce, ktére zazwyczaj
okazywaty sie wystarczajace by usystematyzowac ich dotychczasowa wiedze i bez probleméw
porozumiewac sie w jezyku polskim. Dodatkowo przebywanie w Srodowisku polskim, konieczno$¢
komunikacji w kwestiach codziennych oraz korzystanie z prasy, literatury i mediéw w jezyku polskim
przyspieszaty proces nabywania kompetencji jezykowych, wiekszo$¢ wskazywata, ze jest to jezyk
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pod wieloma wzgledami podobny do ukraifskiego, co utatwiato nauke. W chwili wywiadu wszyscy
badani méwili bardzo dobrze po polsku.

Etap zycia na jakim znajdowali sie badani zapewne miat wptyw na fakt, ze wiekszos¢ z nich nie
potrafi okresli¢, czy chce wigzac swojg przyszto$¢ z Ukraing, Polska, czy z innym krajem, decyzje
uzalezniajac od mozliwosci rozwoju kariery. Przy czym badani to osoby nie obawiajace sie
podejmowac nowych wyzwan, a nawet ich szukajace, to osoby ambitne, ciekawe Swiata, szukajace
nowych do$wiadczen, nie majace probleméw z odnalezieniem sie w obcej sytuacji i otoczeniu.
Poczucie identyfikacji z krajem migracji deklaruja zazwyczaj osoby polskiego pochodzenia, planujace
osiedlenie sie tu na state. Wielu z badanych podkresla specyfike sytuacji Ukrainca w Polsce, co
utatwia nawigzywanie znajomosci i adaptacje w tym Srodowisku, co czyni ten kraj atrakcyjnym
celem migracji.

Na postrzeganie wzajemnego podobierstwa z pewnoscig wptywa historyczna obecno$¢ Polakéw na
Ukrainie, co sprawia, ze wiele tradycji, obrzedéw religijnych jest zblizonych mimo odmiennych
wyznan dominujacych w obu krajach. Wéréd opinii pojawiajq sie gtosy, ze Polacy i Ukraincy, to
narody w sumie podobne, cho¢ Ukraina pozostaje nieco w tyle z przemianami rynkowymi, natomiast
czesto artykulacja roznicy kulturowej jest trudna dla respondentow.

Mimo podobienstw i kulturowo-geograficznej bliskosci z przytaczanych wypowiedzi wynika, ze we
wzajemnych stosunkach sita stereotypdw niejednokrotnie jest wieksza niz wzajemna wiedza o sobie.

Ogolnie jednak Polska jest pozytywnie oceniana przez migrantéow z Ukrainy, jako odpowiednie
miejsce do zycia i pracy, a respondenci na pierwszym miejscu wymieniajg pozytywne doswiadczenia.
Dokonujgc bilansu do$wiadczenia migracji badani wskazywali raczej na pozytywne aspekty, jako
najwiekszy koszt uznajac roztake z bliskimi, lecz z drugiej strony podkreslajac korzysci ptynace z
bogactwa nowych do$wiadczen zyciowych i zawodowych, zyskanie ,europejskiego wyksztatcenia” i
tym samym wiekszych szans na rynku pracy, a takze lepsze warunki materialne niz te mozliwe do
osiggniecia na Ukrainie.

2. Wnioski i rekomendacje merytoryczne wynikajace z analizy przeprowadzonych
wywiadow indywidualnych pogtebionych

Imigranci bioracy udziat w badaniu pochodza z krajow zréznicowanych pod wzgledem réznic
spoteczno kulturowych, sytuacji ekonomicznej oraz odlegtosci geograficznej. Przybyszy z Chin i Turgji
cechujq inne wzory kulturowe, wieksze przywigzanie do wartosci kolektywnych, odmienne niz w
Polsce wyznanie dominujace, inny stosunek do pracy. Na wolniejsze tempo adaptacji tych grup
wpltywa nie tylko inne $rodowisko spoteczno-kulturowe, ale takze rdéznice odczuwane na poziomie
Zycia codziennego, poczynajac od réznic socjolingwistycznych (utrudniajgcych nauke jezyka
polskiego), po klimat czy odmienne nawyki zywieniowe niz w kraju pochodzenia. Z kolei goscie z
krajow bytego Zwiazku Radzieckiego, tatwiej odnajdujg sie w zyciu codziennym, ze wzgledu na
tatwos¢ nauki jezyka polskiego, nalezacego do wspdlnej grupy jezykow stowianskich oraz na bliskos¢
kulturowa, lecz czesciej spotykajg sie z niechetnym stosunkiem obywateli polskich. Nagromadzenie
uprzedzen moze wynika¢ z obawy, Ze imigranci z tej grupy beda stanowi¢ konkurencje na rynku
pracy (czesto zgadzajg sie pracowac za wynagrodzenie nizsze niz Polacy), ale chyba najwieksze
znaczenie ma tu podtoze historyczne. Rosyjskie zabory, dramatyczne wydarzenia z czasdéw drugiej
wojny Swiatowej, w ktorych udziat brali zaréwno Rosjanie jak i Ukraincy, oraz wieloletnie
uzaleznienie polityczno—gospodarcze Polski od Zwigzku Radzieckiego to czynniki lezace u podstaw
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niecheci wobec przedstawicieli tych krajéw. Ich otwarta demonstracja wobec tych imigrantéw moze
wynikac¢ z zywej pamieci o doswiadczonych represjach ze strony ich panstw, tym bardziej, ze do
1989 roku fakty te otoczone byly milczeniem, a wyrazanie opinii na ten temat byto zabronione i
grozito surowymi konsekwencjami, zatem przypominanie ich wobec obywateli tych panstw moze
stanowi¢ forme odreagowania napiecia spotecznego, wcigz obecnego w pamieci wielu Polakéw.

Rézne sg historyczno - kulturowe zwigzki badanych krajow z Polskg, rézny jest tez charakter migracji
ich obywateli. Oprocz przypadkéw, gdy decyzja o miejscu zamieszkania wynika z posiadania
matzonka Polaka, mozna zauwazy¢ nastepujaca prawidtowos¢: Chinczycy czesciej obierajg strategie
krotkoterminowq i planujg powrdt do kraju pochodzenia, natomiast migranci z krajow bytego
Zwigzku Radzieckiego czesciej wigza swe losy z Polska, choc i w tej grupie to czynniki ekonomiczne
warunkujq decyzje o pozostaniu w Polsce, migracji do innego kraju Unii Europejskiej, badZz powrocie
(uzaleznianym od poprawy warunkow zycia i perspektyw utrzymania).

Zgodnie z zatozeniami badania, wszyscy respondenci przebywajq w Polsce i pracujq legalnie. Warto
zaznaczy¢, ze wiele problemdw w zakresie integracji do instytucji publicznych wskazywanych przez
badanych dotyczy nie tylko obcokrajowcéw, ale takze obywateli polskich: niekompetencja
urzednikéw, utrudniony dostep do informacji (informacja wytacznie w jezyku polskim, brak punktow
informacyjnych czy informacyjnych stron internetowych, niescisto$¢ informacji podawanych przez
urzednikdw), opieszatos¢ w dziataniu i niski poziom informatyzacji generujacy kolejki. Powyzsze
utrudnienia w podstawowych instytucjach, z ktorymi stykajq sie cudzoziemcy nie tylko mogg
zniechecac do przyjazdu do Polski, ale takze negatywnie wptywajg na wizerunek Polski na $wiecie,
kreujac jej obraz jako kraju nieprzyjaznego i nienowoczesnego. W tej kwestii niezbedne jest
wdrozenie rozwigzan o charakterze kompleksowym, przede wszystkim wprowadzenie udogodnien
technologicznych, jakie daje internet. Konieczno$¢ osobistych wizyt wylacznie w celu zitozenia
dokumentdéw (co wigze sie z koniecznosciq wziecia dnia wolnego w pracy, bowiem urzedy
przewaznie czynne sg do godziny 16.00), czy komunikacja wytgcznie za pomocg listdw poleconych,
w dobie powszechnej dostepnosci telefonu czy internetu, to procedury, ktérych zmiana nie tylko
ufatwitaby zycie imigrantom, oszczedzita czas, poprawita wzajemng komunikacje (obnizajac
jednoczesnie jej koszty), ale takze odcigzytaby urzednikéw (choéby od przepisywania danych z
formularzy do baz danych), skracajac procedury wydania dokumentu pobytu, trwajacych nawet kilka
miesiecy, podczas ktdrych cudzoziemcy nie mogq podjaé zadnej aktywnosci zawodowej. Konieczne
wydaje sie wprowadzenie wspotpracy miedzy poszczegdlnymi urzedami, bowiem jej brak
niejednokrotnie prowadzi do wydawania sprzecznych decyzji, a przestarzate przepisy (np. obowigzek
meldunkowy) czesto nie przystajg do realidw, generujac zachowania patologiczne. Zmianie powinna
ulec sytuacja, w ktorej instytucje przyjmujace obcokrajowcow — na przyktad uczelnie przyjmujace
studentéw w ramach wymiany miedzynarodowej, czy wydziaty spraw cudzoziemcdw urzedow
wojewddzkich - nie dysponujg informacjqa w jezykach obcych, posiadajg niedostateczng ilos¢
tlumaczy, a obstugujacy petentéw urzednicy czesto nie posiadajg nawet podstawowej znajomosci
jezyka angielskiego. Praca, obok dotaczenia do matzonka i studiéw, to jeden z gtéwnych motywdw
przyjazdu do Polski badanych imigrantéw, przy czym ci, ktdrzy znalezli pracodawce przed przybyciem
do kraju, pracujg w firmach miedzynarodowych, czesto filiach firm z kraju pochodzenia i na
stanowiskach zgodnych z kierunkiem wyksztatcenia. Poszukujacy pracy w Polsce, spotykajq sie z
problemami, ktére sg wspdlne takze dla Polakdw, szczegdlnie w sytuacji kryzysu gospodarczego.
Brak doswiadczenia, czy zbyt wysokie kwalifikacje, ale takze nieznajomosS¢ jezyka polskiego to
czynniki, ktére utrudniajg znalezienie zatrudnienia i wplywaja na podjecie decyzji o pracy
wymagajacej kompetendji nizszych niz posiadane.
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Swojej roli nie spetniajg przepisy, majace chroni¢ polski rynek pracy, ograniczajac naptyw
imigrantdw zarobkowych i dajac pierwszenstwo obywatelom polskim. Skomplikowane wymogi, ktore
spoczywajq ha pracodawcy zatrudniajagcym obcokrajowca (zardwno obcigzenia biurokratyczne, jak i
koszty zwigzane z ttumaczeniami dokumentdw, optatami urzedowymi, itp.), nawet w stosunku do
krajow, z ktérymi obowigzuje miedzynarodowa umowa o utatwionych procedurach zatrudnienia oraz
brak nadzoru nad ich przestrzeganiem prowadzi do licznych naduzy¢é wobec imigrantow i jest
zacheta do zatrudnienia bez umowy, co stanowi nieuczciwg konkurencje wobec polskich
pracownikow.

Wielu badanych sygnalizowato cheé rozpoczecia wiasnej dziatalnosci gospodarczej, lecz zwigzane z
tym obcigzenia biurokratyczne (takze dyskryminujace osoby bez znajomosci jezyka polskiego) oraz
wysokie podatki zniechecaty do podjecia tego rodzaju aktywnosci, badz skfaniaty respondentéw do
funkcjonowania w szarej strefie, szczegdlnie w poczatkowej fazie dziatalnosci, gdy istnieje duze
ryzyko niepowodzenia inwestyciji.

Istotnym aspektem integracji spotecznej jest przynalezno$¢ do organizacji spotecznych. SzeScioro
respondentow deklarowato zaangazowanie w dziatalno$¢ na rzecz rozmaitych stowarzyszen, troje
kolejnych rozwazato przystgpienie do instytucji tego rodzaju (powstrzymywat ich przewaznie brak
czasu). Na podstawie dostepnego materiatu trudno formutowac wnioski co do motywacji, bowiem
zaangazowanie w dziatalno$¢ spoteczng jest uwarunkowane wieloma czynnikami, takimi jak
dysponowanie odpowiedniq iloscig czasu wolnego, fazg zycia, obecnoscig w otoczeniu organizacji
zgodnej z zainteresowaniami, itp. Rézne sg takze profile stowarzyszen, w jakich uczestniczyli
respondenci, cho¢ warto zaznaczyé, ze w wiekszosci byty to zrzeszenia skupiajgce osoby tego
samego pochodzenia lub promujace kulture ich kraju w Polsce (tak byto w przypadku czterech
respondentdw-czionkdéw organizacji spotecznych). Grupy, w ktorych spoteczna aktywnosS¢ byta
najwieksza, to respondenci z Turcji i Ukrainy, przy czym trudno na ich przyktadzie formutowac
jakiekolwiek wnioski, bowiem sg to grupy odmienne pod wzgledem dystansu kulturowego, tempa
adaptacji i struktury demograficznej. Badani Ukraincy demonstrujg najbardziej zréznicowane kierunki
zainteresowan - jedna osoba byta wolontariuszem miedzynarodowej organizacji charytatywnej Jeden
swiat, jedna uczestniczyta we wspdlnocie religijnej zwigzanej z krajem pochodzenia, jedna byfa
aktywna w klubie studentéw polonijnych i jedna osoba rozwazata udziat w organizacji zrzeszajacej
Ukraincow zyjacych w Polsce (Zwiazku Ukraincdw w Polsce). Stosunkowo wysoki odsetek osdb
aktywnych w sferze publicznej oraz szerokie spectrum ich zainteresowan moze by¢ zwigzane ze
specyfikg grupy ztozonej w znacznej mierze z osob niezaleznych finansowo i nie obarczonych
odpowiedzialnoscig za potomstwo, w wielu przypadkach dysponujacych — statusem studenta,
miodych, poszukujacych wiasnej tozsamosci i mozliwosci aktywnego spedzania wolnego czasu.

Wysoka aktywnos¢ w sferze publicznej cechuje takze respondentéw z Turcji, co czesciowo wynika z
faktu, ze wybdr dwodch z nich podyktowany byt wiasnie ich przynaleznoscia do organizagji
zrzeszajacej imigrantéw z tej grupy, jak réwniez moze byé zwigzane z faktem, ze przebywajg oni w
Polsce dtuzej niz przewiduje zarys badania, maja tu rodziny i pragng by ich dzieci miaty kontakt z
kulturg kraju pochodzenia. Jeden z badanych jest aktywnym dziataczem dwdch organizacji —
dziatajacej na rzecz spotecznosci tureckiej i wspierajacej polsko—tureckg wspotprace gospodarczg
(nie bez znaczenia jest w tym wypadku fakt, ze badany sam jest przedsiebiorca, ktory stawiat
pierwsze kroki na rynku polskim w okresie transformacji). Inny badany dziata w organizacji
pracujacej na rzecz zblizenia polsko-tureckiego. Badany przebywajacy w Polsce zaledwie od dwdch
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lat rozwaza przystgpienie do stowarzyszenia zrzeszajacego cudzoziemcow mieszkajacych w Polsce,
chot jeszcze nie wybrat konkretnej organizacji. Jego motywem mogq by¢ problemy z integracjg w
polskim spoteczenstwie (staba znajomos¢ jezyka polskiego) lub poszukiwanie towarzystwa oséb o
podobnych doswiadczeniach.

Uczestnicy badania pochodzacy z Rosji czgsto deklarowali, ze nie odczuwajg potrzeby tego rodzaju
aktywnosci. W tej grupie jedna osoba nalezata do stowarzyszenia Monar, w ktérego placowce
odbywata leczenie (w tym celu badany przybyt do Polski), za$ druga zatozyta stowarzyszenie na
rzecz promocji kultury rosyjskiej w Polsce. W tym ostatnim przypadku dziatalno$¢ byta
zdeterminowana z jednej strony problemami adaptacyjnymi (pobyt w Polsce z woli rodziny,
problemy z okresleniem wiasnej tozsamosci narodowej, mimo polskiego pochodzenia), a z drugiej
strony, z checig dziatania na rzecz zblizenia kulturowego w sytuacji niskiego poziomu wzajemnej
wiedzy o sobie Polakéw i Rosjan oraz silnej stereotypizacji obrazu sgsiadéw budowanego w obu
spoteczenstwach.

Tylko jedna z badanych oséb pochodzacych z Chin deklarowata dziatania na rzecz zatozenia unii
studentéw pochodzacych z tego kraju i studiujacych na Politechnice Gdanskiej. Pozostali badani nie
byli zainteresowani podobng dziatalnoscia, co moze wynikac z faktu, ze czesto kontakt z osobami z
wilasnego kregu kulturowego mieli na co dzien w pracy, na imprezach organizowanych przez
chinskich pracodawcéw, badz w chinskich restauracjach, w ktérych cztonkowie tej grupy etnicznej
zbierali sie na nieformalnych spotkaniach.

Zjawiskiem, ktére w sposdb posredni wptywa na proces integracji, obecnym zaréwno w biznesie,
zyciu zawodowym jak i prywatnym, jest przejmowanie przez Polakdéw wzoréw zachowan i wartosci
zachodnich, takich jak samosterownos$¢, nastawienie na sukces, tolerancja, ale i powigzanych z nimi
indyferentyzmu religijnego i spotecznego, czy ostabienia wiezi spotecznych i fragmentaryzacja
relacji. Badani pochodzg z kultur, dla ktérych powyzsze wzory sg takze zjawiskiem dopiero sie
upowszechniajagcym, cho¢ nie obcym, ze wzgledu na postepujacg globalizacie. By¢ moze
uczestnictwo w organizacjach spotecznych jest sposobem na nawigzywanie znajomosci w nowym
$rodowisku, w ktorym wiezi we wspdinotach przypisanych sg coraz stabsze, a coraz wiekszg role
odgrywaja wspdlnoty wyboru®.

Polska dopiero od kilkunastu lat jest obszarem przyjmujacym imigrantéw, co ttumaczy brak spdjnej
polityki integracyjnej, jednak zaniechanie dziatan w tym kierunku moze mie¢ negatywne skutki
spoteczne zaréwno dla polskiej gospodarki jak i spoteczenstwa. Obecnie panstwo polskie kwestie
integracji kulturowej pozostawia w gestii imigrantdw. W konsekwencji, jak wynika z wypowiedzi
badanych, udana integracja jest silnie uzalezniona od posiadania rodziny lub wspdtmatzonka w
Polsce — to bowiem w najwiekszym stopniu gwarantuje nauke jezyka oraz poznanie kultury kraju
przyjmujacego. Rozwigzaniem, ktére mogtoby wprowadzi¢ pozytywne zmiany moze by¢ organizacja
kurséw jezykowych dla obcokrajowcéw, bowiem jak sygnalizowali badani, te dostepne obecnie sg
skierowane gtdwnie do studentdw i nie reprezentujg poziomu umozliwiajacego skuteczng nauke.
Kursy takie powinny by¢ potaczone z informacjg na temat kultury, historii i zwyczajow polskich, a
takze ustroju i modelu dziatania instytucji, bowiem informacje te sq kluczowe dla sprawnego

! Bauman, Z. (2001) Mass, individuals and peg communities, w: The Consumption of Mass, red. Nick Lee, Rolland Munro,
Blackwell Publishers, Oxford
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funkcjonowania w polskim spoteczenstwie, a obcokrajowcy nie znajacy jezyka polskiego majg
utrudniony dostep do tej wiedzy ze wzgledu na brak materiatéw o tej tematyce w jezykach obcych.
Wiedza o Polsce na $wiecie nie jest rozpropagowana, brak jest promocji Polski w zagranicznych
mediach — na co wskazujg sami badani. Brak odpowiedniej promocji nie tylko czyni Polske krajem
mniej atrakcyjnym w oczach potencjalnych wysoko wykwalifikowanych imigrantéow, ale takze
generuje stereotypy, ktdre utrudniajg tworzenie obustronnych relacji miedzy cudzoziemcami i
Polakami, jak wskazuje m.in. przykfad gosci z krajow bytego Zwigzku Radzieckiego.

Dodatkowo brak dostatecznej informacji w jezykach obcych na temat biezacych wydarzen
politycznych, spotecznych i kulturalnych w Polsce generuje wsrdd imigrantdw poczucie
wyobcowania, ktore jednak mozna zniwelowac na przyktad przez wprowadzenie obcojezycznych
serwisow informacyjnych.

Czynnikiem warunkujacym udang integracje jest mozliwos¢ kultywowania rodzimych tradycji i
podtrzymywania wiezi z przedstawicielami wiasnej grupy pochodzenia, jednak w $wietle polskich
uregulowan zagadnienie to pozostaje w gestii imigrantéw. Badani cudzoziemcy czesto podejmowali
dziatalno$¢ w tym kierunku z wiasnej inicjatywy, powotujac organizacje dziatajace na rzecz ochrony
intereséw imigrantow aktywnych na polskim rynku pracy, wspierajace ich, czy tez propagujace
wiedze na temat ich kraju pochodzenia, co sprzyja budowaniu pozytywnego wizerunku
obcokrajowcow w spoteczenstwie polskim.

Jak wynika z wypowiedzi respondentéw, stosowana dotad polityka nie czyni z Polski kraju
atrakcyjnego z punktu widzenia polityki migracyjnej, cudzoziemcy wybierajg nasz kraj z innych
powoddw — korzystnej sytuacji ekonomicznej, przynaleznosci do Unii Europejskiej, posiadania tu
rodziny i in. Jesli Polska ma sta¢ sie krajem konkurencyjnym na miedzynarodowym rynku pracy (co
jest korzystne z punktu widzenia dalszego rozwoju spoteczno-ekonomicznego i sytuacji
demograficznej), konieczne jest wprowadzenie rozwigzan systemowych, nie tylko w kierunku
otwarcia polskiego spoteczenstwa na obecnos¢ kulturowo odmiennych grup, ale takze ufatwiajacych
funkcjonowanie w obszarze polskiego systemu instytucjonalno-prawnego. Spdjna polityka wobec
cudzoziemcdw, o jasno wyznaczonych celach, musi zastapi¢ obowigzujace dotad przestarzate
przepisy przystosowywane ad hoc do zmieniajacej sie sytuacji, bowiem tylko klarowna strategia
moze zacheci¢ do przyjazdu cenng, z punktu widzenia innowacyjnosci gospodarki, grupe wysoko
wykwalifikowanych migrantow.

3. Wnioski i rekomendacje dotyczace metodologii i narzedzia badawczego

Zastosowana metoda pogtebionego wywiadu indywidualnego stanowita wartosciowy element
badania pilotazowego. Przyjeta przede wszystkim charakter eksploracyjny a takze opisowy.

Ocena procesu integracji wysoko wykwalifikowanych cudzoziemcdw przy wykorzystaniu technik
ilosciowych moze by¢ niekompletna zwlaszcza w przypadku, gdy wiedza na temat integracji
obywateli panstw trzecich jest w Polsce znikoma. Dlatego zasadnym elementem wykorzystanych
technik jakoSciowych byt pogtebiony wywiad indywidualny. Mozna podaé¢ tutaj przyktad
przedsiebiorcy-studenta pochodzacego z Chin, z ktérym przeprowadzono wywiad pogtebiony.

Studiujac w Polsce, prowadzi on réwnoczesnie dziatalno$¢ gospodarczag w Chinach. Dzieki temu
moze finansowac swoje studia w Polsce. Jego wspotpracownicy i on sam, niejednokrotnie zawierali
kontrakty biznesowe z przedsiebiorcami w Polsce. Student spetniat prawie wszystkie kryteria
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rekrutacji do badania - wyksztatcenie wyzsze, obecnie studiujacy, ale nie przebywat w Polsce dtuzej
niz rok, tylko nieco krécej. Formalnie wiec powinien by¢ wykluczony jako respondent do wywiadu
pogtebionego. Odpowiedzi jego jednak okazaly sie bardzo ciekawe dla tematyki badania. Na pytanie,
dlaczego nie zatozy dziatalnosci gospodarczej w Polsce, wykorzystujac  swdj pobyt tutaj,
odpowiedziat, ze przerosta go biurokracja i brak mozliwosci dobrej komunikacji z urzednikami w
jezyku angielskim. Integracja wiec moze odbywac sie na polu zwykiej integracji przedsiebiorcow do
otoczenia instytucjonalnego.

Rozmédwcy w trakcie wywiadéw pogtebionych, byli bardzo chetni i otwarci na rozmowe. Zwitaszcza
dlatego, ze tematyka ta pozwolita im moéwic o ich codziennych problemach i trudnych sprawach. Dla
niektdrych byla to pierwsza okazja zasygnalizowania waznych dla nich kwestii wiasnie w Swietle
Swiadomosci opracowywania Niebieskiej Karty. Wywiad dat im mozliwos¢ podzielenia sie swoimi
doswiadczeniami i gwarancji bycia wystuchanym. Jednoczesnie wszyscy pragneli zachowac
anonimowos¢. Dlatego niewskazanym bytoby zapraszanie cudzoziemcdw na otwarte spotkania,
gdzie publicznie opowiadaliby o swoich trudnych doswiadczeniach integracyjnych.

Podstawowym whnioskiem i rekomendacjg dla przysztych badan w analizowanych zagadnieniach
projektu badawczego jest przeprowadzenie wywiaddéw pogtebionych przed kolejnym badaniem
sondazowym, zwtaszcza jesli zostanie ono rozszerzone o nowe problemy badawcze. Pozwoli rowniez
na eksploracje istotnych probleméw badawczych, ktore bedzie mozna zanalizowac w rozleglejszym
sondazu. Umozliwi to opracowanie wyczerpujacego i dobrego kwestionariusza do badania
ilosciowego. Pozwoli tez zweryfikowa¢ przydatno$¢ zadawanych pytaniach w badaniu pilotazowym
sondazowym i réwnoczesnie pozwoli na rozwiniecie istotnych i cennych uwag, jakimi respondenci sie
dziela, gdy okaza sie pomocne przy ustalaniu, co jest wazne dla migrantow.

Warto réwniez wspomnie¢ o mozliwosci przeprowadzenia wywiadow pogtebionych po zakonczeniu
sondazu. Pozwoli to uwiarygodni¢ dane uzyskane dzieki badaniom sondazowym. Ankieterzy w
trakcie badania sondazowego mogg proponowac i zaprasza¢ respondentow do wziecia udziatu w
wywiadach pogtebionych.

Stosownym réwniez byloby zastosowanie metody krytycznego przypadku?, przy pomocy najpierw
badania sondazowego, a nastepnie zanalizowanie konkretnych do$wiadczen badanych w trakcie
indywidualnych wywiadéw pogtebionych.

Grupami docelowymi projektu byli ,wysoko wykwalifikowani i/lub wyksztatceni obywatele grupy
wybranych panstw trzecich, plasujacy sie w czotdéwce pod wzgledem liczby imigrantdw w Polsce
(Chin, Rosji, Turcji i Ukrainy), przebywajacy legalnie w Polsce”. Za wysoko wykwalifikowanych
zatozono na potrzeby projektu pilotazowego osoby z wyzszym wyksztatceniem. Jednak z punktu
widzenia przeprowadzonych wywiaddéw pogtebionych, widaé, ze pominiecie w badaniu osob z
wyksztatceniem jedynie Srednim, moze wykluczy¢ istotng i ciekawg grupe respondentéw z
przysztego badania.

Turecki przedsiebiorca w trakcie wywiadu wielokrotnie przywotywat przyktad swojego przyjaciela -
rodaka, ktéry réwniez prowadzi swoj biznes i ma bardzo ciekawe do$wiadczenia integracyjne.

2 Flannagan, J.C. (1954) The critical incident technique, Psychological Bulletin, July, 327-358
® Samborski, J. (2009) Badanie potrzeb i probleméw integracyjnych wysoko wykwalifikowanych imigrantéw na grupie
wybranych krajéw trzecich, Unicorn, Warszawa.
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Niestety nie mogt on by¢ zaproszony do wywiadu pogtebionego z racji nie spetniania kryterium
wyzszego wyksztatcenia. Wihasciwym wiec posunieciem mogtoby by¢ wiaczenie do préby celowej na
potrzeby badan jakos$ciowych przedsiebiorcdw, nawet tych z wyksztatceniem $rednim. Przedsiebiorcy
sq istotng grupg w badaniu, dlatego Ze istotnie przyczyniajg sie do tworzenia wartosci dodanej w
gospodarce i tworzenia nowych miejsc pracy.

W fazie badania pilotazowego zrezygnowano $wiadomie z rozméw z migrantami, ktdrzy sq
nielegalnie zatrudnieni. W dalszym badaniu nalezy jednak to tej grupy powrdci¢ poniewaz sg oni
ciekawq grupg do badania z racji probleméw zwigzanych z zatrudnieniem, a zatem i integracjg na
rynku pracy.

Wskazanym bytoby niewykluczanie z badania opartego na wywiadzie pogtebionym imigrantow
przedsiebiorcdw oraz imigrantéw jako pracownikdw najemnych lub studentéw przebywajacych w
Polsce krdcej niz rok lub dtuzej niz 5 lat. Po pierwsze dlatego, ze emigranci-przedsiebiorcy czesto
funkcjonujg w skupionych mniej lub bardziej enklawach swoich mniejszosci i wielokrotnie, posiadajac
duze doswiadczenie pobytu w Polsce generujg nowe miejsca pracy dla swoich wspotrodakow lub
Polakéw. Potwierdza to przyktad wczesniej wspomnianego rozméwcy — ktory posiada podwojne
obywatelstwo — i polskie i tureckie. Zna bardzo dobrze specyfike rynku polskiego i tureckiego,
zatrudnia ludzi w swoim biurze podrézy, rozwaza otworzenie kolejnych oddziatéw w Polsce jak i w
Turcji.

Z kolei studenci studiow pierwszego stopnia czesto kontynuujg swéj pobyt w Polsce, i ich fakt
studiowania w znacznym stopniu moze determinowac zakorzenienie w przyjmujacym kraju, majq
przyjacidt, rozpoczynajq nowy rozdziat w zyciu. Studenci studidw magisterskich w badaniu
pilotazowym wykazali sie do$¢ duzym zdecydowaniem, jesli chodzi o cele zyciowe, przyjechali juz do
Polski majac wyksztatcenie wyzsze, z konkretnymi planami powrotu do kraju ojczystego.

Co wiecej, wspdtczesny obraz migracji i badania na jego temat, wyodrebniajg zjawisko korytarzy
transnarodowych. Migranci sa mocno powigzani z krajem przyjmujacym, jak i z krajem pochodzenia.
Ich pobyt tylko powierzchownie wydaje sie tymczasowy. Wysoko wykwalifikowani migranci sg
bardzo mobilng kategorig spoteczng. Tymczasowos¢ i zmiennoS¢ ich postaw powoli sie wpisuje we
wspotczesng ceche migracji. Wielu migrantéw posiada swoje domostwa i przyjaciot, ktére regularnie
odwiedza, czesto ma tez nieruchomosci w obu krajach. Wspodtczesnie wiec koncepcja migracji
nabiera innego, nowego wymiaru.

Whniosek z tego jest nastepujacy: warto zwrdci¢é uwage na gtos i doswiadczenia migrantow
przebywajacych w Polsce krdcej niz jeden rok, gdyz to oni po pierwszym probnym roku podejmujg
strategiczng decyzje o dalszym zakorzenianiu sie w danym kraju lub nie. Taka sugestia dotyczy¢
powinna tez dtugoterminowych rezydentéw bedacych w Polsce nieprzerwanie ponad 5 lat. Ich
doswiadczenia migracyjne i integracyjne sg na obecnym etapie mniej zintensyfikowane, posiadajg
oni jednak lepszy wglad w problemy mniejszosci od krécej w Polsce przebywajacych.

Réwniez warto zwrdci¢ uwage, iz imigranci poszczegdlnych narodowosci majg dtuzsza badz krétszg
historie migracji do Polski. W badaniu uwaga zostata poswiecona cudzoziemcom przystosowujgcym
sie do zycia w Polsce. Dostosowanie to jednak sie réznicuje, jesli uwzgledni sie kapitat etniczny dla
danego cudzoziemca w kraju przyjmujacym. Zrdznicowanie w integracji miedzy poszczegdlnymi
regionami np. wsrod obywateli Chin mogto wynika¢ z tego, iz w niektdrych regionach enklawy
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etniczne s bardziej liczne i w wiekszym stopniu wspierajg adaptacje rodakéw w Polsce. Inne sg
doswiadczenia chinskie, gdy tych enklaw w poszczegdinych skupiskach miejskich brakuje. Historia i
dlugo$¢ doswiadczen imigracyjnych poszczegolnych nacji znaczaco wptywajg na doswiadczenie
integracji, dlatego w szerszym projekcie nalezy rowniez zwrdci¢ uwage na to zagadnienie. Dalsze
badania przy wykorzystaniu technik jakosciowych, zwiaszcza wywiaddéw fokusowych, moga
wykluczac nierébwnomierng reprezentacje narodowosci w poszczegdinych osrodkach miejskich.

Warto réwniez zwréci¢ uwage, iz w badaniu ilosciowym, jak i wywiadach pogtebionych najbardziej
hermetyczng grupg okazali sie migranci narodowosci chinskiej. Hermetycznos¢ ta objawiata sie na
kilka sposobdw.

Po pierwsze, wszystkie wywiady musiaty by¢ przeprowadzone w jezyku angielskim. Zadna z oséb
przeprowadzajacych wywiady pogtebione nie znata jezyka chinskiego. Rozméwcy jednoczesnie dosé
stabo postugiwali sie jezykiem angielskim. W kilku przypadkach skutkowato to tym, iz wywiad nie
mogt by¢ pogtebiony dostatecznie mocno, poniewaz rozmdéwcy mieli trudnosci ze zrozumieniem
pytan, co objawiato sie udzielaniem odpowiedzi nie odpowiadajacych na konkretne pytania. W
przypadku regionu gdanskiego, cho¢ mniejszos¢ chinska jest dos¢ liczna, jest ona mocno skupiona i
zamknieta. Koordynator regionalny, probowat nawigzac kontakt z prywatng firma, ktéra od ponad 20
lat dziata na wybrzezu i zatrudnia wielu Chinczykow. Niestety, musiat wystosowywac odpowiednie
podania i prosby o pozwolenia przetozonego migrantow, w celu zaproszenia ich na wywiad.
Jednoczesnie personel administracyjny  w/w firmy, podkreSlat wyraznie, ze grupa wysoko
wykwalifikowanych chifiskich pracownikéw w zasadzie ,zyje w swoim zamknietym $wiecie”. Raz na
rok jezdza oni do Chin odwiedzi¢ swojg rodzine i obracajg sie w swoim wiasnym towarzystwie.

By¢ moze, wnioskiem dla kolejnego badania, byloby uwzglednienie tych mniejszosci, ktore
przebywajg w Polsce dtuzej (Wietnamczycy) lub pochodza z krajow, w ktorych jezyk angielski jest
jezykiem uzywanym na co dzien (Indie).

Zasadnym rowniez wydaje sie by¢ przeprowadzenie badan fokusowych w  danych grupach
narodowosciowych, zwtaszcza w miejscach statych spotkan migrantéw. Migranci nie tylko rozumiejq
wzajemnie siebie, ale rdwniez wzajemnie sie znajg i dyskutujg. Takie rozwigzanie nie jest do konca
stosowne z punktu widzenia metodologii prowadzenia wywiadéw fokusowych, gdzie zaleca sie, aby
rozmowcy raczej wzajemnie sie nie znali.

Jednak doswiadczenia ekspertéw regionalnych wyraznie pokazujg, ze w kazdym regionie wystepujg
nieformalne lub formalne osrodki/organizacje, gdzie mniejszosci narodowe sie gromadza, poznajqg i
nawigzujg kontakty. Dzieki wtasnie takim centrom, rekrutacja respondentéw do badania ilosciowego
konczyta sie sukcesem, poniewaz respondenci wzajemnie polecali sie na zasadzie ,kuli $nieznej”.
Tutaj nie bez znaczenia bytoby uwzglednienie poprowadzenia takich grup przed lub po wywiadzie
pogtebionym, zrealizowanym z uczestnikami focusa oraz zatrudnienie jako moderatoréow dyskusji,
0s0b biegle méwiacych w jezyku ojczystym migrantow. Wywiad grupowy jest w poréwnaniu z
wywiadem pogtebionym szybszy i fatwiejszy w realizacji. Co wiecej, interakcja pomiedzy
uczestnikami grupy fokusowej daje mozliwo$¢ wprowadzenia kontekstu spotecznego przy opisie
zachowan uczestnikdw. Z kolei na korzy$¢ wywiadéw pogtebionych przemawia  mozliwosc
zindywidualizowania rozmowy i anonimowosci respondentow, co daje petny wglad w osobiste
doswiadczenia poszczegdlnych migrantéw i mozliwos¢ poruszenia kwestii delikatnych. Tutaj nie bez
znaczenia pozostaje dziatalno$¢ i praca migrantdw w szarej strefie. Wywiad przeprowadzony w
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regionie gdanskim z migrantkg z Ukrainy, sygnalizuje problem pracy Ukraincéw z wyzszym
wyksztatceniem na stanowiskach ponizej ich kwalifikacji albo z powodu nielegalnosci pobytu, albo
nieznajomosci jezyka polskiego.

Whniosek wynikajacy z dotychczasowych uwag jest nastepujacy. Dobdr proby do badania
jakosciowego, opartego o wywiad indywidualny i pogtebiony, powinien by¢ celowy i pozwala¢ na
uchylenie kryteriow zwigzanych z wyksztatceniem lub okresem pobytu w Polsce, jesli przystuzy sie to
lepszemu  przygotowaniu badan ilosciowych, badZz zrozumieniu probleméw  wysoko
wykwalifikowanych imigrantéw. Uchylenie kryterium wyzszego wyksztatcenia, w szczegdlnosci dla
przedsiebiorcow jest szczegdlnie wskazane.

Natomiast, jesli badania jako$ciowe w formie wywiaddw pogtebionych beda przeprowadzane na
szerszq skale, warto przyjrze¢ sie statystykom przybywajacych imigrantéw do danego osrodka
miejskiego i uwzgledni¢ te grupy narodowosciowe, ktore sg najliczniejsze, a niekoniecznie tylko
grupy Chinczykéw, Rosjan, Turkéw i Ukraincéw.

4. Uwagi dotyczace scenariusza wywiadu pogiebionego

1. Warto zdiagnozowac dziatalno$¢ imigrantdw w szarej strefie. Zostata ona catkowicie pominieta w
badaniu pilotazowym.

2. Problematyka korupcji, o ktdrg pytano nie tylko w badaniu ankietowym, ale réwniez podczas
wywiadéw pogtebionych, byta w niewielkim stopniu zdiagnozowana. Respondenci raczej niechetnie
sie wypowiadali na ten temat. Dlatego przy ocenie otoczenia biznesu i kultury biznesu w Polsce,
warto podja¢ probe pytan o te zagadnienia w inny sposdb, nie pytajac respondenta wprost czy
doswiadczyt lub stosowat zachowania zwigzane z tapéwka, ale pytajac respondenta co sadzi, jak
mysli, czy to sie w Polsce czesto zdarza lub jak czesto robig to jego zdaniem inni ludzie. Zadawanie
pytan bezposrednich w kontrowersyjnych kwestiach nie wydaje sie tutaj by¢ zabiegiem poprawnym.

3. W przypadku kwestii dotyczacych zatatwiania formalnosci prawnych, zwigzanych z legalizacjg
pobytu w Polsce lub pozwolenia na prace, rozmoéwcy podkreslali, iz wielokrotnie korzystali z pomocy
0s0b trzecich. Byli to albo ich pracodawcy, albo znajomi, ktérzy mieszkali juz na miejscu. Jest
oczywistym wniosek, iz w takich sytuacjach kwestie formalne byty znacznie uproszczone i skrocone
dla rozméwcow. Zatem zasadne byloby w problematyce badawczej zapytaC respondentéw i
rozmowcow i osoby, ktére pomagaty i pomagajq im zaaklimatyzowa¢ sie w Polsce w kazdym
wymiarze. Jest to wazny aspekt migracyjny, opierajacy sie na wykorzystywaniu kapitatu spotecznego
mniejszosci narodowej w kraju przyjmujacym. Potwierdzajg to badania Swiatowe nad problematyka
migracji.

4. Z punktu widzenia procedury zatatwiania pobytu i pracy w Polsce, respondentom byto trudno
opisywac swoje doswiadczenia w sytuacji, gdy dziato sie zbyt dawno, ponad rok wstecz. Dlatego
warto jeszcze raz zwrdci¢ uwage na doswiadczenia $wiezo przybywajacych migrantdw, ktorzy na
biezaco sq w stanie oceni¢ te dziatania. Regionalni koordynatorzy badan pozostawiali ulotki
informacyjne w urzedach obstugujacych migrantdw w Polsce. Jednak paradoksalnie, osoby ktore
skontaktowaly sie z regionalnymi ekspertami wyrazajac zainteresowanie wzieciem udziatu w
badaniu, nie spetniaty kryterium pobytu w Polsce ponad rok.
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5. Z punktu widzenia integracji na rynku pracy oraz celdw badawczych catego projektu warto
uwzgledni¢ problematyke aspiracji zawodowych i planéw, a nawet marzen dotyczacych kariery
imigranta. Plany takie mogg weryfikowa¢ che¢ pozostania w Polsce, a takze ich zakorzenienia na
rynku pracy, oceny wiasnych szans na tym rynku, a takze oceny mozliwosci, jakie rynek pracy w
Polsce im daje.

6. Do bezsprzecznych zalet przeprowadzonych wywiaddw pogtebionych mozna zaliczy¢ ich wzglednie
niski koszt oraz fatwo$¢ w organizowaniu tego typu badania jako$ciowego. Respondenci do wywiadu
byli rekrutowani w wielu przypadkach poprzez wczesniej odbyty wywiad kwestionariuszowy.
Uzyskane dane byly bogate i wyczerpujace, a proces wywiadu byt w pemni zapisany. Wywiad
umozliwit rowniez bliski kontakt z respondentami, co - jak wspomniano wczesniej - utatwito proces
budowy zaufania pomiedzy dwoma stronami. Wywiad réwniez, jako sprawdzona technika badawcza
dat mozliwosci elastycznego zadawania pytan i zgtebiania tych tresci, ktore na biezaco okazywaty sie
istotne dla respondentdw.

7. Z kolei do wad wywiadu nalezy brak mozliwosci generalizowania wnioskéw na wiekszg grupe.
Poniewaz rekrutacja do wywiadu miata charakter doboru celowego, czesto przy zastosowaniu efektu
kuli $nieznej, nie ma podstaw do jakiejkolwiek reprezentatywnosci proby.

8. Przyszte badania, wychodzace poza ramy pilotazu powinny w wiekszym zakresie i bardziej
zroznicowanej formie wykorzysta¢ techniki jakoSciowe w zaleznosci od mozliwosci czasowych i
finansowych. Nie wydaje sie koniecznym, stosowanie losowego doboru proby do technik
jakosSciowych w przysztosci, w sytuacji, gdy beda one podstawg do konstruowania szerszego
problematycznie sondazu lub licznos$¢ proby bedzie zalezata od nasycenia teoretycznego prdby.
Zespdt pracujacy nad wnioskami z przeprowadzonych wywiaddéw indywidualnych lub fokusowych
moze na biezaco $ledzi¢ nasycenie teoretyczne zbieranych tresci i analizowanych probleméw. To
pozwoli na satysfakcjonujace wyczerpanie problematyki bez koniecznosci doboru préby losowej.

9. Zasadnym i waznym elementem przysztych badan przy zastosowaniu technik jakosciowych bytyby
pogtebione wywiady indywidualne i grupowe z przedstawicielami poszczegdlnych grup
narodowosciowych, ktérzy dziatajg w organizacjach reprezentujacych ich interesy narodowosciowe
lub zawodowe.
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Immigration and Integration —
New and Old Challenges

Jerzy Samborski

“Unicorn” - The European Union of Small and Medium-Sized Enterprises and Middle Class - is
probably the only business organization of a pan-European outreach in Poland, which has been
actively exploring the issue of the integration process of highly qualified citizens from the third
countries in the European Union for many years.

From the very moment Poland has joined EU, Unicorn has been monitoring the phenomenon of
immigration and integration, particularly in the context of the process of building single European
market, which can be achieved only through a free and simple movement of entrepreneurs and
employees. A quick integration with the local and national community is essential for them in respect
of setting up their businesses, getting the job and enjoying entirely unrestricted way of functioning.

In the upcoming years, Europeans will need new immigrants for the continuation of the socio-
economical development of our countries. In the light of the current prognosis, this is possible only if
the EU will change — or rather — if it will create the adequate immigration policy. Crucial role in it
must play the strategies of acquiring highly-qualified employees and entrepreneurs as well as their
integration with the communities of the EU member states.

Population projections 2008-2060

According to The EUROPOP2008 “convergence scenario of 26™ August 2008, based on the Eurostat,
the Statistical Office of the European Communities data and on the assumption that fertility,
mortality and net migration will progressively converge between Member States in the long run,
from 2015 deaths is projected to outnumber births in the EU27.

The EU27 population is projected to increase from 495 million on 1 January 2008 to 521 million in
2035, and thereafter gradually decline to 506 million in 2060. The annual number of births is
projected to fall over the period 2008-2060, while at the same time the annual number of deaths is
projected to continue rising. From 2015 onwards deaths would outnumber births, and hence
population growth due to natural increase would cease. From this point onwards, positive net
migration would be the only population growth factor. However, from 2035 this positive net
migration would no longer counterbalance the negative natural change, and the population is
projected to begin to fall.

The EU27 population is also projected to continue to grow older, with the share of the population
aged 65 years and over rising from 17.1% in 2008 to 30.0% in 2060, and those aged 80 and over
rising from 4.4% to 12.1% over the same period. Strongest population growth in Cyprus, Ireland,
Luxembourg and the United Kingdom.
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There are projected to be considerable differences between the individual Member States. Between
2008 and 2060, the population is projected to rise in thirteen Member States and fall in fourteen.
The strongest population growth is projected to be found in Cyprus (+66%), Ireland (+53%),
Luxembourg (+52%), the United Kingdom (+25%) and Sweden (+18%), and the sharpest declines
in Bulgaria (-28%), Latvia (-26%), Lithuania (-24%), Romania (-21%) and Poland (-18%).

In 2060, the Member States with the largest populations would be the United Kingdom (77 million),
France (72 mn), Germany (71 mn), Italy (59 mn) and Spain (52 mn).

30% of the EU27 population to be aged 65 or more in 2060.

The EU27 population is projected to become older throughout the projection period, due in
particular to persistently low fertility and an increasing number of survivors to higher ages. This
ageing process would occur in all Member States. In 2060, the share of the population aged 65 or
more is projected to range from 23.6% in Luxembourg, 24.7% in the United Kingdom and 25.0% in
Denmark to 36.2% in Poland, 36.1% in Slovakia and 35.0% in Romania.

In consequence, the old age dependency ratio in the EU27, i.e. the population aged 65 years and
older divided by the working age population, is projected to increase from 25% in 2008 to 53% in
2060. In other words, there would be only two persons of working age for every person aged 65 or
more in 2060, compared with four persons to one today. The old age dependency ratio is projected
to be more than 60% in Bulgaria, the Czech Republic, Latvia, Lithuania, Poland, Romania, Slovenia
and Slovakia, and less than 45% in Denmark, Ireland, Cyprus, Luxembourg and the United
Kingdom.

The Development of European Immigration Policy

The immigration was described as a sensitive subject and an area 'of common interest' in all
European states by the Maastricht Treaty which initiated the idea of a European immigration policy.

The first significant step forward came with the Amsterdam Treaty, which set as an objective the
establishment of an 'area of freedom, security and justice' and, to that end, introduced a new title
(Title IV) to the Treaty establishing the European Community. Visas, asylum, immigration and other
policies related to the free movement of persons became shared competences and therefore came
under the first pillar. It was decided, however, in the Amsterdam and then the Nice Treaties that the
Community method would only be applied to them gradually. So the Commission has only had a
right of initiative in this area since 1 May 2004. The role of the Council and Parliament varies
according to the area concerned (legal immigration, visas, asylum, illegal immigration), but tends
gradually to approach the Community model.

This basic framework, enshrined in the Amsterdam Treaty, was further developed at the Tampere
European Council of 15 and 16 October 1999. At that summit, the European Council set out the
objective of a 'common immigration policy' and defined the three main guidelines:

* Development of partnerships with countries of origin, in order to promote co-development in
particular;

* Fair treatment for third-country nationals;
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* More effective management of migratory flows, including effective external border controls.

Following the impetus given by the Amsterdam Treaty and the Tampere Council, European
legislation began to develop and a number of acts were adopted, of which the EU has recently
adopted a number of decisions aiming at the coordination of immigration and integration policies
and tools in its member states, particularly with regards towards establishing common, clear and fair
entry criteria for the citizens of the Third Countries.

March 2001: adoption of a common list of third countries whose nationals must be in possession of
a visa;

May 2001: directive on the mutual recognition of decisions on the expulsion of third-country
nationals;

June 2001: directive on the penalties applicable to carriers who fail to meet their obligation to
control travel documents;

November 2001: communication from the Commission on a common illegal immigration policy;

June 2002: proposal for a comprehensive plan to combat illegal immigration and trafficking of
human beings in the European Union;

November 2002: directive defining the facilitation of unauthorised entry, transit and residence;
September 2003: directive on family reunification;
November 2003: directive on a long-term resident status for third-country nationals;

2004: adoption of a programme of technical and financial assistance to third countries in the area of
migration and asylum (AENEAS);

2004: directive on the obligation of carriers to communicate passenger data;

February 2004: regulation on the creation of an immigration liaison officers network (ILO);
April 2004: directive on strengthening the fight against trafficking in human beings.
Immigration remained on the agenda of subsequent European Councils:

21-22 June: the Heads of State and Government meeting in Seville called for the gradual
establishment of coordinated and integrated management of external borders. Following that
Council and the 2003 Thessaloniki Council, a European Agency for the management of operational
cooperation at the external borders (Frontex) was created;

5 November 2004: the Hague summit gave new impetus to European immigration policy with the
adoption of a multiannual programme for the establishment of an 'area of freedom, security and
justice', following on from the Tampere programme. It focused on three areas: combating illegal
immigration, in particular trafficking in women and children; setting up a legal immigration plan; and
the integration of immigrants. It called for several instruments relating to visas and biometrics: joint
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centres for issuing visas, the introduction of biometric identifiers on national identity cards and
interoperability of data banks in 2005 with a view to establishing a Visa Information System (VIS).
The Hague programme also set the objective of developing an immigration policy outside the EU's
borders by means of partnerships with the countries of origin. The establishment of a European
immigration policy has continued since then.

November 2004: publication by the Commission of a European 'Handbook on Integration', which
discusses good practices;

December 2004: directive on facilitating the admission of foreign students;
January 2005: Green Paper 'An EU approach to managing economic migration';

June 2009 a “Blue Card” plan in the form of the 2009/50/EC Directive was adopted, which aim is
attracting highly skilled immigrants.

Similar to the green card program for foreign workers in the United States, the European plan seeks
to draw an additional 20 million workers from Asia, Africa and Latin America in the next two
decades. Officials said they hoped that the proposal would reverse a trend in which skilled migrants
from developing countries were choosing the United States over Europe. Statistics are showing that
high-skilled foreign workers accounted for 0.9 percent of all workers in the European Union,
compared with 9.9 percent in Australia, 7.3 percent in Canada and 3.5 percent in the United States.
Figures recently released by the European Commission showed that 85 percent of unskilled laborers
from developing countries went to the European Union and only 5 percent to the United States,
whereas 55 percent of skilled workers went to the United States and only 5 percent to Europe.

October 2005: directive on facilitating the admission of researchers;

December 2005: adoption by the European Council of a comprehensive approach to the question of
migration;

2006: creation of European border patrols to combat illegal immigration;
2006: establishment of a programme of work with Africa;

October 2007: 'Blue Card' directive to make the EU more attractive by proposing a common,
accelerated and flexible programme for the admission of highly qualified immigrants;

June 2008: 'Return' directive.

Despite all this legislation, there is still no genuine European immigration policy to date. The Lisbon
Treaty is a step in that direction. Chapter 2 of Title IV concerns 'Policies relating to border controls,
asylum and immigration' and allocates several matters to the ordinary legislative procedure.
Moreover, the European Council of 15 and 16 October 2008 gave rise to the adoption of the
European Pact on immigration and asylum, which harmonises asylum systems, organises legal
immigration, strengthens border controls and arranges the expulsion of illegal immigrants. That pact
was adopted during the French Presidency, which set European immigration policy as one of its
priorities.
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The Blue Card proposal: attracting highly-skilled labour

The Portuguese Presidency was the first to tackle these issues, with a High Level Conference on
Legal Immigration organised on 13-14 September 2007 in Lisbon. On this occasion, the Commission
presented its proposal for the so-called Blue Card, part of its strategy for legal migration.

The Blue Card is the EU’s main policy initiative in the global competition for the best, highly mobile
brains. The aim is to create a single application procedure for non-EU workers to reside and work
within the EU. The proposal aims to attract up to 20 million highly skilled workers from outside the
EU. The Blue Card will become main competitor to the US Green Card, as the table below shows.

Blue Card (EU) Green Card (US)

Does not give permanent residency. Gives holder permanent
residency.

Valid up to two years, renewable. Valid for 10 years, renewable.

Allows holders and families to live, work and travel in the EU. Allows holder to live, work and

travel in the US.

Five channels to seek a card:
Applicant must present:
e employment, or;
e arecognised diploma, and;
e family links, or;
e proof of at least three years of professional experience,

and; e alottery, or;
e a one-year EU job contract with a salary of three times the e investment, or;
minimum wage. Nevertheless, the Blue Card will be
attached to the individual, not the job. e resident since before
1972.
Permanent residency automatic after five years. Holders can become US

citizens after five years.

Several objections have been raised to this proposal and to the way it has been framed. Third
countries, especially African countries but also the EU's Eastern neighbors, have expressed concern
that it will aggravate the 'brain drain' problem. The young intellectual and scientific elites in these
countries leave for Western Europe and North America, pursuing higher salaries, better working
conditions and job security, rather than looking for a job at home or setting up a business that will
strengthen the local economy, they argue. In many African countries, this phenomenon concerns
not only scientists but also well-qualified health sector staff.

Development NGOs and UN organizations have suggested that Europe might give back at least part
of its benefits from high-skilled migration to countries of origin in the South, particularly through
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mechanisms such as circular migration: specialists could spend a limited period of time in Europe to
develop and diversify their skills, which could then be brought to use in their countries of origin. This
system, it is argued, could benefit all parties involved.

On the other hand, some countries and most importantly the US have become so attractive for
young scientists that Europe itself is experiencing a steady loss of young graduates moving to
America. In 2007, 270,000 high-skilled Europeans emigrated to the US, Australia, Canada and New
Zealand, and a November 2003 survey by the European Commission found that only 13% of
European science professionals working abroad intended to return home. And many doubt that the
Blue Card proposal could reverse that trend.

At the same time as the Blue Card programme, the Commission published a separate proposal_on a
single application procedure for a single permit for third-country nationals to reside and work in the
territory of a member state and on a common set of rights for third-country workers legally residing
in @ member state.

This proposal aims at:
e securing the legal status of admitted migrant workers;

e guaranteeing admitted migrants not yet entitled to long-term residence a common set of
rights;

e introducing a single application procedure and a single residence/work permit.

The proposal affects the working and living conditions of third-country workers and might have the
same effect on the immigration of workers with excellent qualifications as the Blue Card.

Immigration and integration are dynamic phenomenon and it is of utmost importance to extend our
knowledge about them through research; the processes they undergo should be monitored on
continuous basis by specialized institutions.

In Poland, but also in many other EU states, there are no institutions specializing in integration
matters. Another serious problem is the lack of a consistent common nation-wide system of
gathering data in categorized way on integration issues such as access to education, health care,
employment, self-employment, etc. The data is being gathered by respective regional authorities in
according to various methodologies, so they cannot be compared; therefore, it is difficult to gain up-
to-date knowledge concerning the immigrants’ assimilation processes within the certain societies.

Shortfalls of the Immigration and Integration Policies in Poland

Adopted by the European Commission the "“Mode Annual Programme 2008” of the Fund for the
Integration of third-country nationals states i.e.. Broadening the knowledge on (immigration and
Integration) by way of scientific research is extremely important. The current sftuation in respect of
Integration, as well as its development should be constantly monitored by institutions specialised in
this area. In Poland such activities are not carried out and there are no research
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organisations specialised in the issues related to integration. The lack of a consistent
national system for collecting data on the individual integration indicators (access to
education, medical care, employment, self~-employment etc.) is also a considerable
problem. The information is often gathered with the use of varied methodology by
competent authorities in different voivodeships, and therefore does not admit
comparison: different data are gathered, in different ways, which renders it difficult to
obtain knowledge on how aliens function in Polish society at present.

How light-heartedly the issues of immigration and integration, in the broader demographic context,
is treated by the Polish authorities may be seen in ,Poland 2030. The development Challenges”, the
prognosis for Poland presented on 17th June 2009. In this nearly 400-page White Paper prepared by
the Prime Minister Team of the Strategic Experts, under the leadership of Minister Michal Boni,
literary few lines are devoted to immigration matters, and they conclude that: In the short
perspective the shortages in the labour markets, particularly in the local ones, can be cured with the
adequate immigration policy. But there is no indications to reckon immigration as the solution to the
Poland’s demographic challenges (...). Due to the specific situation of Poland, its immigration policy
should be focused on both phenomenon: immigration and emigration, although the role of
immigration will be growing in the year 2030 perspective.

In this document, in the same, one paragraph, internal migration to large agglomeration centres
was mixed with immigration from outside of the country. At the same time the Return Immigration
had been presented as the important potential for the Polish labour market which prediction turned
out to be false in less than a year after the Boni's report was published. In the short time,
immigration policy should be focused on the utilization of the potential of post-accession massive
mobility which, under provision of adequately designed arrangements (supporting entrepreneurship,
particularly that of returning migrants, increasing flexibility of the labour market, housing etc.)
should support the process of internal migration towards large agglomeration centres, and in this
way, accelerate the process of relocation of the country’s population.

In the report there is not even mentioning about one of the most important documents, the
50/2009/EC Directive (EU Blue Card), adopted by the European Union just during the period of
writing the report which sets up the main frames for the new program aimed at meeting
demographic challenges which are arising ahead of Europe. This omission is particularly worrying
due to the fact that it will be Poland’s Presidency which will have a duty to start implementation of
this directive.

But, at least, as a final conclusion the authors are stating that: In the longer perspective, the
migration policy should prepare Poland to the status of the net immigration state. In
such a context the priorities will be given to actions aimed at: 1) monitoring the needs of the Polish
labour market and appropriation of the instruments of the migration policy (including use of active
Instruments e.g. bilateral contracts or partnerships related to the influx of immigrants from the third
countries); 2) supporting economic and social integration of immigrants and guarding them against
social exclusion.
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Unicorn’s participation in shaping up EU’s policies

Unicorn’s present project meets the priorities of 2008 Annual Programme of the European Fund for
the Integration of Third-country Citizens and is the continuation of its earlier project started in 2007
in Belgium which focused on the integration needs of the highly qualified immigrants from China,
Russia, Turkey and Ukraine. All the four countries are recognized as high-ranking exporters of their
citizens also to Poland. The research aims at facilitating the coordination of the learning process by
comparison with the actions undertaken in other countries.

Experts of Unicorn have been actively participating in the EU debates on the best ways of adjusting
the EU labour market to the needs of today and of the future, through a controlled influx of Third
Country highly-qualified immigrants; one of the most prestigious discussion forum is the European
Ideas Network.

The Purpose, Aims and Methodology of the Research
The Project Team

The Project Manager, nominated by Jerzy Samborski, author of the Project and the President of
Unicorn, was Barbara Keil-Skrobiszewska — Member of the Board of Unicorn, person with the
portfolio of a number of international projects which she had managed, the graduate of the
Econometrics Faculty of the Central School of Planning and Statistics (nowadays the Warsaw School
of Economics). The Research Group was formed under the leadership of Pawel Kaczmarczyk PhD —
Member of the Prime Minister Team of Strategic Advisers and the Head of the Warsaw University
Centre for Emigration Research who worked closely with his University colleagues, Aneta Piekut MA
and Ewa Matejko MA. The Group included Pawel Karpifnski PhD — co-author of the Polish leading
companies restructure programmes, active participant of series of research projects and Malina
Samborska (BA) whose main duties were translating and language assistance.

Young and ambitious researchers from the main regional academic centres were invited to
participate in the project: Marzena Starnawska PhD and Ilona Szymanska MA of the Management
and Economy Faculty of the Gdansk University of Technology, Marcin Gonda MA of the Lodz
University Institute of the Sociology, Judyta Szkudlarek MA of Wroclaw University and Marlena
Dzikowska M.A. of the Poznan University of Economics.

’

Oleksander Jarema M.A. and Marya Shedlovska M.A. of the Ukrainian Foundation for Reforms
Supporting and Melih Dagistanli B.A. of TOBB University in Ankara made an complex task of the
questioner surveys at the Polish Consulates in Lviv and Istanbul.

The Unicorn researchers received significant support from the officers of Polish Consulates latter
cities as well as from the staff of Consular Department of the Polish Ministry of Foreign Affairs.

Many important comments and thoughts related to immigration and integration issues came from
distinguishes academics and experts, i.e.: from Professor Julian Auleytner, the Rector of the Higher
School of Pedagogy in Warsaw, Piotr Szukalski PhD - Department of Demography of the Lodz
University, Anna Swiebocka M.A. — Director of the Human Resources Team of the Polish Agency for
the Development of Entrepreneurship, Professor Georg Milbradt — former Prime Minister of Saxony,
Magdalena Suschlik M.A. — Teacher of the Robert-Jungk-Oberschule in Berlin, Ms. Poppy Szaybo —
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former manager of Diaspora and Integration Projects of the British Council and Mr. Krzysztof
Wrdblewski — President of Efekt Serwis HR Agency. Marta Karpinska (M.A.) shared also her
language skills with the team.

The research was performed in the period of 1st April 2009 — 30th June 2010, and was financed —
apart from Unicorn own budget — with funds from European Fund for Integration, and from State’s
Budget. The outcome of it is presented in this Report which comprises of the following parts:
Methodology, aims and subject of the research; Presentation and analyses of the research’s results;
Proposals and recommendations.

Certain parts of the works were translated to English and included in the second part of the Report.
The whole research material including charts, diagrams and appendixes (also in English and partially
in Turkish), were Publisher on the project’s website www.bluecardeu.pl.

The Aim of the Research

The aim of this (pilot) research, which was made on the relatively small base of highly qualified and
educated citizens of the third countries, was not that of getting scientifically proved knowledge
about the subject (immigrants, their integration problems etc), but of getting the initial data needed
for establishing such indicators and methodology, which would enable building of the model of the
immigration and integration policies’ management. The results of the research were also to enable
proper evaluation of achievements in applying adequate policies towards arising needs as well as
using proper means for their realization.

In relation to specific Polish circumstances the research aim was formulation of the proposals and
recommendations for working out the doctrine and long perspective immigration strategy. The issue
of integration, in its institutional and legal, as well as economic and professional, social and cultural
angles arises to the particular importance as the potential level of benefits coming out from the
inflow of immigrants is dependent on the speed of their integration with the local societies.

Unicorn’s research explored the level of the immigrants’ access to such spheres like: public funds,
business activity, national culture and heritage, education and children rising, employment, security
and health service, social security, freedom of mobility, information and speech, religion etc.

The targeted group

In accordance with Article 1 of the Decision establishing the European Fund for the Integration of
third-country nationals, the target population were highly qualified third-country nationals legally
residing in the EU Member States. Third-country nationals who were on the territory of a third
country and who were complying with specific pre-departure measures and/or conditions set out in
national law fell also within the scope of the Project.
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Methodology

The research was conducted in Poland as well as in the immigrants’ homelands with the purpose of
obtaining as large as possible material for the analyses. Such a wide scope range of the task
imposed necessity of methodology differentiation together with the type of used research tools. The
research was a pilot project and was meant as the first stage of a more extensive research
programme.

Research tools and phases

1. The research started from analyzing the bilateral agreements on the conditions of entry between
Poland / EU and China, Russia, Turquey and Ukraine, and from gathering the statistical data
covering the period of 2004-2008 with relation to the number of visa applications (including the type
of visa and the date of issuing), the number of visa applications refused with the reason for that.

2. With the aim of identifying administrative and legal difficulties which are being met while
preparing to departure by highly qualified citizens of China, Russia, Turquey and Ukraine who are
planning to undertake employment or establish their own business activity in Poland, the interviews
(by phone or on-line) were made with the officers of the Polish Consulates in Bejing, Moscow,
Ankara and Kiyev. The information which was gathered out of these consultations was used to work-
out the poll questionnaire for interviewing immigrants heading for Poland.

3. These above mentioned interviews in Polish Consulates in Ankara and in Lviv, Unicorn managed
to run thanks to the voluntary assistance provided by Unicorn friendly organizations: the Ukrainian
Foundation for Reforms’ Supporting and Turkish TOBB University. However, it was not possible to
perform such interviews in China and Russia, and the conditions set up by the European Funds
for Immigrants did not provide means for research activities to be run in the third
countries although the official aims of the Annual Programme 2008 included such needs
(for gathering information on their territory). Let us hope that this extraordinary strange
regulation will be changed in the next Annual Programmes.

4. In 4 regions (Pomerania, Mazovia, Greater Poland and Lower Silesia) the questionnaire interviews
as well as depth individual interviews were made in Gdansk, Warsaw and td6dz, Poznan and in
Wroctaw. The main aim of interviewing targeted immigrants in Poland was identification of the
problems and needs arising immediately after their arrival, at their job undertaking proceedings, on
how their professional qualifications are used in the Polish labour market as well as what sort of
problems they met in the process of social and culture integration.
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The Analysis of the Poll Research

Pawel Karpinski
Introduction

In September-November 2009 a poll research has been conducted among 133 immigrants (the
research material was being collected in Warsaw, Poznan, Wroclaw, Lodz and Gdansk): citizens of
China, Russia, Turkey and Ukraine. The assumptions concerning the researched group defined the
subject range of the research; it involved immigrants with high education who had been staying in
Poland for at least 12 months; the researched group embraced, inter alia, entrepreneurs, managers
and free-lancers, as well as last-year students. The subject extent of the research concerned all the
fundamental aspects of integration, including its economical, legal, cultural and social.

The goal of the Project was to formulate a system of indicators and methodology allowing for
assessment of the advancement of integration processes, its positive and negative displays, as well
as dangers in achieving the integration aims. The research was also directed at obtaining research
material allowing for the improvement of management policy (means and tools) of the integration
process and simplifying the coordination of the process of learning through comparison. This was a
pilot research, and the analysis of the gathered research material has served to compile this Report.

1. Goals and Conditions of the Poll Research and Characteristics of the Researched
Group

1.1. In this project a poll research was conducted, and its main goal was to test the research tool
and gather the introductory research material, in order to:

e Identify the main integration needs and problems of immigrants and gradate their
significance,
e Initiate the gathering of essential information for formulating a rating system of the
advancement of the integration of immigrants with local societies,
e Correct and complete the subject range of the research as well as the detailed
methodological solutions.
1.2. We can assume that the research of the process of integration of immigrants with local
societies in Polish circumstances is to large extent of a pioneer character.
1.3. One of important difficulties in conducting the research was the scarcity of statistical
information, its dispersal and incompleteness. The gathered material is a sufficient basis to
formulate many key hypotheses for the realization of the project and improvement of methodology
and research tools.
1.4. We experienced a high level of distrust among the researched persons towards the research
goals and the consequences of their participation in the research. The difficulties were overcome,
inter alia, by a proper selection of the research team, the choice of places to conduct to research
and, most importantly, a proper formulation of the questionnaire.

53



1.5. The poll research involved 50 Ukrainians (38%), 35 Russians (26%), 29 Turks (22%) and 19
Chinese (13%). Great difficulties in conducting the research took place in case of immigrants from
China, even though they were not language difficulties.

1.6. The subject range of the research was directed at highly-qualified immigrants; nearly 90%
possessed higher education.

1.7. The immigrants who took part in the research have stayed in Poland for at least 12 months
non-stop; over 90% of researched persons had begun their stay after Poland joined the EU, and the
most in 2007 — almost every fourth respondent. Nearly 60 % of the respondents had stayed in
Poland for more than 3 years.

1.8. Almost 65 % was less than 30-years-old, 15% more than 40; only 6% was over 50-years-old.
1.9. A significant percentage in the research group - nearly 60% - included free-lancers,
entrepreneurs and managers, experts and last-year students. Most respondents worked in
education, trade, healthcare, social care, financial services and hotel business/gastronomy.

1.10. Among the motivations, almost 42% declared that the reason of their migration to Poland
were studies, almost 19% mention scholarship, and 11% mention apprenticeship or stage.

1.11. Over 46 % of women and 54% of men took part in the research. Over 44% of respondents
remained single, every third was married, and every fourth (almost 24%) had a partner. Aimost
20% (25) of respondents had children, and natality rate of this group was 1,48.

1.12, Aimost 71% possessed residence permission.

The presented characteristics of the researched group allow us to claim that the research
assumptions concerning its subject composition were mostly fulfilled, therefore the analysis of the
research results can be the basis for improvement of methodology and the research tool.

2. The presentation and analysis of the poll research results

The researched immigrants were asked in total 103 questions, which concerned all fundamental
aspects of integration of immigrants with local societies of the receiving country and 20 questions
characterizing the respondents. Given the wide subject spectrum of the gathered research material,
for the sake of clarity, it will be presented as three separate subjects: public institutions in the eyes
of immigrants, immigrants on the labor market, socio-cultural aspects of immigrant integration.

Public institutions in the eyes of immigrants

Whether the environment in which the integration of immigrants takes place is friendly or not,
largely depends not only on where they work or live, but also on their contacts with institutions and
public services of the receiving country.

2.1. The research has shown that 48% of highly-qualified immigrants complain about the difficulties
in obtaining visa (delivery or prolongation of visa), a confirmation of a stable and regular source of
income as well as the requirement to pay for issuing the document. However, the main objection
towards the procedure of avowing the document is that it is time-absorbing and over-formalized.
Nearly 71% of the researched immigrants had direct contact with the administrative office
responsible for issuing residence permits in Poland to foreigners and 47% of respondents positively
rated the efficiency of the regional office, and 26% - negatively. From among 6% of those who gave
a very negative opinion, the majority stressed time-taking of the procedures, lack of information and
low level of competence and personal culture of staff.
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2.2, The researched judged in total 14 institutions (organizations) or public services.

The selected institutions, organizations and public services in the eyes of immigrants

We can assume that the number of rates given to respective institutions, organizations or public
services is highly an indirect measure of intensity of contacts of immigrants (of the meaning for its
functioning in the environment of the receiving country) with them or their representatives. The
structure of its intensity results indirectly (e.g. when the transmission of the evaluation formulated in
the environment of the researched respondent) or directly (personal contact) from the structure of
the researched group.

Although in many cases the number of received rates is too small, to draw too far-fetched
conclusions, we should remember that they come from immigrants with high education and
relatively long period of stay in Poland. Therefore their specific gravity is significant, and their level
of education is very opinion-forming.

The greatest number of negative rates was given by immigrants to job center, police, municipal
guard and local administrative offices. The greatest number of positive answers was given to banks
and higher schools. It seems purposeful to extend, in the next research edition, its scope in the area
of public institution assessment and ask questions concerning e.g. to the reasons of rating some
specific institution as bad or very bad. Possessing such an information would allow for formulating
conclusions directed at the improvement of its functioning (this relates particularly to job centers,
police, municipal guard and local administrative offices).

2.3. One of the research hypotheses was based on a rather common opinion about pathological
phenomena in between the immigration and official/public service structures. The researched
immigrants were asked: ,Have you met with a situation, where some expected a bribe or depended
giving a decision on being given a bribe? Over 9% responded ,yes” unambiguously, 3% marked the
answer: hard to tell; in total they mentioned 19 unambiguous cases of expecting to being given a
bribe (one third concerns inspectors (also ticket inspectors). Over 10% of the researched immigrants
did not answer to this question, and 20-25% answered with some hesitation, which can indicate the
need to modify the way of researching this phenomenon.

2.4. Almost 62% of the research immigrants used public healthcare during their stay in Poland.
Among the reasons of not using the public healthcare the respondents most often (23%) answered
that they did not need it; six respondents said that they did not know how use this service. Nearly
13% of respondents uses the private healthcare, which means, that almost every fifth respondent
who uses healthcare, pays for it. Every fourth respondent rated their contact with public healthcare
as bad or very bad, and 48% rated it as good or very good. Only four respondents used the social
care during their stay in Poland, ca. 73% of respondents never used it, because they did not need it,
and 14% lacked adequate information. In general, this small number of those who used social
welfare were of positive opinion about it.

When analyzing this part of the research, it is right to consider the age of the researched
immigrants; the great majority of them are young people, and therefore their need for healthcare or
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social care services are relatively small. Yet, all the more, the negative evaluation of the healthcare
service becomes more significant.

Immigrants on the labour market

One of the main areas where the integration of immigrants with local societies takes place is the
labor environment/market. These process are affected by both antagonizing factors (e.g. rivalry for
jobs, smaller financial and social expectations of immigrants) and integrating factors (e.g. the
demand for complementary employees).

2.5. Over 54% of the researched immigrants possessed the work permit for foreigners, 3% applied
for such a permit. Nearly 65% was working at the time of the research. What draws our attention is
the relatively small significance of job centers, as only 10% made an efficient use of these services.
Every third respondent obtained a job as a result of his/her own activity and direct contact with the
employer. Also only every fourth respondent (34) had a contact with a job center, and only four
persons declare unambiguously that they obtained their jobs through a job center.

How immigrants obtain job in Poland

About 10-15% of respondents work under their qualifications, 55-60% according to their
qualifications, and 5-10% work above their qualifications, and 10-15% work in professions which
demand different qualifications from the ones they possessed at their arrival to Poland. Every fourth
researched working immigrant was expected to submit a diploma nostrification or
verification/confirmation of possessed qualifications.

2.6. Almost 30% of the respondents changed their jobs during their stay in Poland, over 8% did it
once, 9% - twice, 7% - thrice, and four respondents changed their jobs 4 times or more.

How immigrants seek job in Poland

More than half of immigrants are constantly active on the labor market (seeks job or plans to
change job), which should be considered a high indicator. What draws our attentions is the great
importance of Internet on the labor market, as it becomes an important mediator, and the
marginalization of the importance of job centers.

2.7. One of important research hypotheses concerned the significance of the activity of immigrants
on the labor market as entrepreneurs; the aim is to learn if and to what extent do they create new
jobs? Twelve among the researched immigrants have their own businesses, and the great majority
(8 respondents) works in the service and trade sector; five of them has associates, who are mostly
citizens of their country of origin. Every other respondent is an employer, and s/he predominantly
employs citizens of his/her country of origin. Half of them claims they encountered difficulties when
establishing their own business in Poland; in most cases it was a complex procedure. The
immigrants-entrepreneurs indicate high costs of conducting a business in Poland, as especially taxes
and various charges.

When establishing and conducting their own businesses, the immigrants used basically only savings
and help of their families, and three of them took a bank credit. None of the researched immigrants
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did not use EU aid funds, government nor local funds. Most entrepreneurs (60%) applied for
foreigner job permission. Their experiences in this field are negative, they complain about high
charges and especially about the regulation obliging the employer to obtain a confirmation from the
district head about the impossibility to fulfill the need for staff with Polish employees.

The socio-cultural aspects of immigrant integration

2.8. One of the main factors defining the integration of immigrants with local societies of receiving
countries is the level of their language knowledge; it simplifies the functioning of immigrants both in
the labor environment, as well as in contact with local societies. Almost 84% of the respondents
believes that the knowledge of Polish language is important in their job, business and education.
2.9. The great majority of respondents (65-75%) rates their knowledge of Polish as good or very
good, and only 10-20% thinks it is poor or very poor (only 6-8% mentioned they do not know Polish
atall) .

The knowledge of Polish language among immigrants

Considering a relatively short stay of the researched immigrants in Poland we should acknowledge
that the self-evaluation of the knowledge of the Polish language is high; however, we should
remember that in the researched group there were both immigrants coming from countries of big
language similarities (Ukraine, Russia), and of completely different languages (China, Turkey).

2.10. From among the respondents almost 74% learned Polish during their stay in Poland, but only
20-28% did it in an organized form (language school, course, lector); over 65% of respondents
declare they learn Polish by talking to friends and close relatives, and over a half (51%) is learning
it independently.

Often the immigrants (over 45% of respondents) indicated the difficulties they encountered when
learning Polish (they could indicate more than one obstacle); over a half (55% of respondents, who
indicated difficulties in learning) believes that the Polish language is too difficult, they do not have
time (36%), they do not have proper books (19%), the learning costs are too high (19%), there
are no schools/lectors (15%).

When immigrants speak Polish

Around 75-85% speak Polish at work, at offices and in social situations (almost exclusively with
Poles), 20% of immigrants with children rarely speak Polish with them, 33% speak Polish often or
very often when talking to their spouses or partners.

2.12, It is quite popular among immigrants to watch Polish television (they listen to the Polish radio
much less often), 72% and 60% read Polish press and Polish books (it is worth reminding that the
respondents were highly-educated people, and that such high indicators are in this case more
credible).

2.13. Over 93% of the researched respondents made social contacts with Poles, and for 83% of

them we may assume they are intense (meetings at least once a month). They meet their non-
Polish friends or people from outside their country of origin much more rarely.
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The social activity of immigrants

The most common reason of difficulties in making social contacts with Polish people was lack of
interest from their side (as claimed by 18 respondents), language difficulties (14) and lack of
occasion (12).

2.14. Over 90% of immigrants confirmed the interest of Poles in their countries of origin.
What Poles are interested about the immigrants’ countries of origin

A relatively high interest in the history of immigrants’ countries of origin to a large extent concerns
the recent history, politics and economy (60%), much more than e.g. sport. Only 6% were
interested in religious aspects, although the research involved 30 Orthodox believers, 23 Muslim and
17 followers of other, Christian churches, different than Catholic and Orthodox.

2.15. Only 35% among them declare activity in making contacts with organizations and associations
in Poland; they are mostly organizations or foreign associations. Even lower (19%) is the level of
immigrants’ activity in these structures. Also low (20%) is the percentage of immigrants who belong
to associations or organizations objectively oriented at certain nationalities, and only 17% actively
participates in their work.

The most common (over 51% indications) reason of such a small participation in those organizations
is the lack of interest or lack of time (49%) and the fact that the profile of its activity does not meet
the expectations of immigrants (32%).

2.16. Over 92% among them declare the knowledge of foreign languages (apart from Polish), and
over 62% know more than one language. The most popular is the English language (81%), then
Russian (45%) and German (17%), 40% of respondents rates their knowledge of English as very
good. Nearly 70% of respondents uses another language than Polish and the native tongue; the
most often mentioned was (56%) English and Russian (13%).

2.17. Immigrants care for their children to learn the mother tongue and to learn about history and
culture of their country of origin. Over 84% of their children learns the mother tongue, usually at
home (64%) and at school (16%). They also learn about the culture and history mostly (68%) from
their parents, much more rarely at school.

2.18. Around 73% of researched immigrants declare they are believers; 55% celebrate in Poland
the same religious holidays as they used to in their own country. Every third immigrant (36%) from
these who celebrate these holidays indicated the difficulties around it, like lack of proper products in
shops and no days off-work, more rarely the lack of adequate places of worship. Five respondents
indicated the lack of acceptance from the Polish society.

Immigrants celebrate their national holidays in Poland more rarely (48%) than religious holidays.
Over 30% among them indicate the difficulties in celebrating these holidays, most often because of
lack of proper places for such a celebration or lack of days off-work. Nine respondents indicated the
lack of acceptance from the Polish society.
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2.19. Ca. 57% of immigrants declare they celebrate Polish religious holidays; 47% share the
communion wafer, and 60 % cultivate the custom of decorating the Christmas tree.

2.20. Much less immigrants declare they celebrate Polish national holidays rather than Polish
religious holidays (respectively: 32% and 57%).

2.21. Over 35% of the researched immigrants mentioned meeting with discrimination from the
Polish society. Nearly 29% among them, as a reason for discrimination, mentioned national origin,
beliefs/opinions (9%), race (7%), religion (7%). Every fourth (29%) was robbed, and the
perpetrators were usually Polish (40% of situations), 33% were deceived, and every other was once
offended or insulted.

2.22, The immigrants were asked to indicate the positive and negative features (max. 3) of Poles.
Generally speaking, the gathered materials show a significant diminution of so-called traditional
features forming the stereotype of a Pole, especially the negative stereotype. Poles are perceived as
+hardworking” not ,lazy”; this relation has been shaped like 5 to 1. The “hospitality” holds a strong
position, but it loses against “openness” and ,helpfulness”. Among the negative features there is the
opinion about Polish tendency to abuse of alcohol, malcontentedness and xenophobic tendencies
(intolerance, nationalism, the feeling of superiority, etc.).

2.23. Over 33% of respondents declare the will to stay in Poland and, at the same time, 25%
declare the will to leave Poland. Nearly 8 % intend to leave for another EU or non-EU country. Over
42% of immigrants are uncertain about their settlement-migration plans.

3. Summary and conclusions

3.1 Comments and conclusions concerning the methodology and the research tool

The main goal of the conducted pilot poll research was to test the designed methodology and the
research tool used (a questionnaire). The assumed methodology of a poll research and the research
tool confirmed to a large extent its usefulness in conducting research in the immigrant environment,
intended to monitor the process of their integration with local societies and identifying the problems
and needs of immigrants. Many observations were made, and they shall be used at the
improvement of the methodology and research tools in the future editions of the research. Especially
precious observations concern the subject range of the research and the form of the questionnaire
(language, way of formulating questions, etc.). During the research it turned out, that some of the
assumption were practically difficult to fulfill in the time given for research. This comment specially
relates to the assumed rule of proportion of participation of immigrants in the researched group, in
regard to their country of origin and specific professions. However, it did not influance the
achievement of the main research goals.

Even though the poll questions concerned all the basic aspects of integration (legal, economical,
social and cultural), some research elements did not fully meet the expectations of the authors of
the project; especially when it comes to issues of labour market and business activity of immigrants.
Another important observation shows the necessity of a greater balance (proportionality) in
researching the respective aspects of immigrant integration. On the other hand, it will be essential
to deepen these areas of the research, where immigrants were expressing their negative opinions; it
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is related e.g. to the evaluation of public institutions, but not only. What draws our special attention
is the necessity to provide a high discretion when conducting the research, as a relatively high level
of distrust among many respondents was observed; although it is not possible to define it precisely,
in many cases it could have an impact on the quality of the gathered material. It seems that creating
conditions for a free, relaxed utterance of the researched speakers has an important, if not a
fundamental need in conducting this kind of research. Undoubtedly, one may assume, that
immigrants form a community of a high sensibility to the subject range of the research and the
potential possibilities of using the acquired material for non-scientific aims. This is why a very
important methodological issue is to raise the level of credibility of the mode of conducting the
research and increasing in the respondents the conviction about a solely cognitive (scientific)
purpose of the research.

It is essential to increase the possibility of the generalization of conclusions which result from the
analysis of the gathered research material to the entire population in the research area. This goal
can be achieved by undertaking the two following actions: a significant increase of the number of
respondents to at least 500-600 researched persons, and an improvement of group selection quality
in such a way as to obtain the adequate level of its representative character, simultaneously limiting
the main selection criteria of respondent selection to max. two criteria (education and
profession/qualifications).

We should consider the proposition of utmost limiting of the spatial outreach of the research to
three centers, limiting the age of the researched respondent and his period of stay in Poland. Such
approach will make the groups more homogeneous, and at the same time lead to increasing the
quality of research material analysis.

The language barrier problem had a smaller significance than expected, but it constitutes an
important impediment when conducting research in immigrants’ environment (especially when it
comes to Chinese immigrants), creates a prolongation of the average time span of the research and
often forces the researcher to explain the content of the questions. Therefore the improvement of
language, which should be more explicit and communicative, used in the research tools, should
foster the improvement of the research material quality.

A particularly negative example could be the use of the term ,immigrants from Third Countries”,
which is often understood by the respondents as ,immigrants from Third World Countries”, which
evokes negative connotations in many respondents. Because of that there were cases of refusal to
participate in the research. The change of this untoward term, invented in Brussels, is essential and
urgent.

An important problem in the realization of the poll research was too long timespan of the interview,
which often evoked in the researched persons signs of impatience and irritation (which, naturally, is
reflected in the quality of the gathered research material).

The research methodology assumed in the beginning of the pilot research consisting of the use of a
set of diverse research tools (qualitative and quantitative) has been generally useful; the qualitative
tools allowed for good objective identification of the potential research area, and the poll research
was an attempt to measure the intensity of respective phenomena. A detailed analysis of the
gathered research material allows for introducing adequate corrections and amendments of the
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research tools in order to increase the level of their complementariness. It also seems that group
interviews should enrich the research output. There exists a justified need to accomplish, on a
rotation basis, changes in the structure of the participants of in-depth individual interview by
increasing the participation of central and local society administration representatives. There
occurred signals which indicate the necessity of a greater adjustment of the research tool subject
range to the specificity of the researched immigrants in regard to the country of origin, profession or
period of stay in the receiving country. However, these changes should not infract the rule of
research continuity and its repetitiveness.

3.2 Conclusions from the analysis of gathered research material

1. The analysis of the research results gives the reason to formulate many important hypothesis,
which should be the subject of the future editions of the research on the process of integration of
immigrants with local societies. Here are some of them:

e For most immigrants Poland is the destination country

e The system solutions in Poland and the EU do not favor the development of
entrepreneurship of immigrants

e Institutions and public services consider needs of immigrants in their activity too
narrowly

e The central and local administration are not ready to accept the potential big wave
of immigration,

e The public service monitoring of the processes related to influx and stay of
immigrants in Poland is inadequate.

2. The conducted pilot research has allowed for observing detrimental phenomena, which already
have a significant influence on the efficiency of the monitoring of integration of immigrants with
local societies, and a proper identification of the problems and needs of immigrants, and the means
of which it can increase in the future.

These phenomena include: grey market, the problem of trust and the imperative of political
correctness; the phenomena are closely related to each other and can form a particular kind of filter
limiting the cognitive possibilities of the immigrant integration process.

The way to limit its activity is to build an atmosphere of trust and belief in mutual profits resulting
from the proper course of integration processes.
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Analyses of the individual in-depth
interviews

Marzena Starnawska

Ilona Szymanska

1. Description of the researched group

Immigration is a new phenomenon in Poland. Until now, it was rather our country which has been a
sending or transit country to other EU. The research on the needs of highly qualified immigrants in
Poland deputed by UNICORN, was to serve as a basis for forming the integration policy towards this
group of immigrants. It was conducted on China, Turkey, Russia and Ukraine, four out of eight
countries which send the greatest number of its citizens to Poland. These countries differ in the
geographic-cultural distance towards Poland, as well as their citizens’ reasons of arrival.

The in-depth interview were conducted in the Gdansk Region among 23 respondents who
represented the selected third countries (5 from China, 4 from Turkey, 7 from Russia and 7 from
Ukraine) in the period from September to November 2009. Given the research was a pilot project, a
small number of respondents and difficulties in reaching the respondents who fulfilled the
established criteria, this research is not representative. Nevertheless, it is important, because of the
problems mentioned by the respondents. The individual differences between the respondents and
the specificity of the sampling dictated by the availability of participants, make it worth to note the
characteristic features of each researched group.

2. Summary of the individual in-depth interviews

The immigrants who took part in the research come from countries which differ socio-culturally,
economically and geographically. Chinese and Turks have different culture codes, a greater
attachment to collective values, a different religion, a different attitude to work. Not only the
different socio-cultural environment does influence the slower speed of adaptation, but also the
differences in everyday life, starting from the socio-linguistic differences (making it more difficult to
learn the Polish language), to the climate or different eating habits than in the country of origin. The
incomers from the ex-Soviet Union, easier accommodate themselves in the everyday life, give the
easiness in learning the Polish language, which belongs to the common Slavonic language group and
the cultural closeness, but they more often meet with reluctant attitude of Poles. The accumulation
of prejudices can result from the fear, that these immigrants would be competitive on the labour
market (they often agree to work for lower remuneration than Poles), but probably the historical
background is most important. The Russian partition, the dramatic events from the World War 1I, in
which both Russians and Ukrainians took part, and the longstanding Polish political-economical
dependence on the Soviet Union are the main reasons of the animosity towards representatives of
these countries. Their open demonstration against these immigrants can result from the living
memory about the repressions experienced from these states, all the more that before 1989 these
facts were kept secret, and expressing opinion on this subject was forbidden and threatened with
harsh consequences, therefore reminding them to citizens of these countries can be a way of
abreacting the social tension, still present in the memory of many Poles.
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A Year of
Countt Source of income - 7
Ty . arrival Knowledge Partner’s
Education Gender of Polish country or
igil i origin
of origin /Profession o Poland g
China Own export firm Int. Business Female 2009 Nil Single
China Chinese language teacher English Studies Female 2007 Nil China
China Polish-Chinese business relations assistant International Female 2006 Very bad Poland
management
China Translator Polish Studies Male 2008 Good Single
China Translator, Chinese language teacher Political Science Male 2005 Good Poland
Russia translator, Russian language Lector Russian Studies Female 2007 Very good Poland
Russia project manager assistant organizacja i zarzadzanie | Female 2008 Good Poland
(PhD in Economics)
Russia NGO assisting immigrants Museology Female 2004 Very good Poland
Russia working in grey zone as carpenter Economics Male 2005 Very good Poland
Russia work in a Russian culture promotion association English Studies Female 2005 Very good Poland
Russia Office stage (preparing to be a sworn translator) Economics Female 2000 Very good Poland
Russia student; odd jobs (coaching) ? Fcemale 2005 Very good Single
Turkey regional inventory specialist Marketing Male 2008 Very Bad Poland
Turkey cook; jobseeker Geodesy Male 2007 Bad Poland
Turkey Tourism company owner Turism Male 1992 Very good Poland
Turkey trader; president of a foundation which helps Technical Male 1998 Very good Poland
immigrants
Ukraine Jobseeker Environmental Male 2004 Very good Poland
engineering
Ukraine Jobseeker Psychology (recruitment | Female 2003 Very good Poland
specialist)
Ukraine Engineer constructor (work in @ ukrainian Engineer constructor Male 2007 Good Single
company producing car transmissions)
Ukraine Entertainment building warden; jobseeker Economics Male 1999 Very good Poland
Ukraine Regional coordinator in a chemical concern Political Science Female 2000 Good Russia
Ukraine Classes with students (as part of PhD studies) Ukrainian Studies (also Female 2008 Good Ukraine
conductress)
Ukraine Export assistant International Relations Female 2006 Good Ukraine

There are different historical-cultural links between Poland and the researched countries, as well as
the migration character of its citizens. Apart from the cases, when the decision about domiciled
place results from having a Polish spouse, one can notice the following regularity: the Chinese more
often choose the short-term strategy and plan to return to the country of origin, while the migrants
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from the ex-Soviet countries see their future in Poland, although even in this group the economical
factors condition the decision to remain in Poland, migrate to another EU country, or to return
(depending on the improvement of living conditions and future perspectives).

According to the assumptions of the research, all respondents are legally staying and working in
Poland. It is worth mentioning that many problems in the area of integration to public institutions
indicated by the respondents refers not only to foreigners, but also Polish citizens: incompetence of
the administrative officers, a hindered access to information (information only in Polish, no
information points or informative websites, inaccurate information given by officers), indolence and
a low level of informatization, creating queues. The above-mentioned obstacles in the basic
institutions, which the foreigners encounter may not only discourage them from coming to Poland,
but also negatively influence the image of Poland in the world, creating its image as an unfriendly
and un-modern country. In this matter it is essential to introduce complex solutions, first of all to
introduce technological facilities, such as Internet. The necessity of submitting documents in person
(which requires the need to take a day off-work, as the offices are usually open until 6 p.m.), or the
communication solely through registered letters, in the era of public access to telephone or Internet,
these are procedures, the change of which would not only make the immigrants’ life easier, save
time, improve the communication (lowering its costs, at the same time), but would also prop up the
administrative officers (at least from rewriting the data from the applications to data bases)
shortening the procedures of issuing the residence document, which currently last even several
months, during which foreigners cannot undertake any professional activity. It seems necessary to
introduce cooperation between respective offices, as its lack often enough leads to issuing
contradictory decisions, and the antiquated regulations (e.g. the so-called propiska) often do not
conform to reality, generating pathological behaviour. The procedures used by the institutions
which accept foreigners — for instance universities accepting students as part of international
exchange, or departments of foreigners at the regional offices — do not possess information in
foreign languages, possess an insufficient number of translators, and the officers who serve clients
often do not possess even a basic knowledge of English. Work, alongside of joining a spouse and,
studies, are among of the main reasons of arrival to Poland, however those, who have found an
employer before arriving to Poland, work in international companies, often the branches of their
original companies and on positions adequate with their education. Those who seek job in Poland
encounter similar problems as Poles, especially in the times of economical crisis. The lack of
experience, too high qualifications, but also the lack of knowledge of Polish language, are factors
which make finding a job difficult and influence the decision of starting a job requiring lower
competences than possessed.

The regulations, which are supposed monitor the Polish job market for limiting the influx of labor
immigrants and give priority to Polish citizens often do not work properly. Complex requirements
related to the potential employer of foreigner (bureaucratic obligations as well as costs related to
translation of documents, administrative charges, etc.), even towards citizens of the countries which
have bilateral or international agreement on simplified employment procedures, also the lack of
control of their proper observing, lead to many abuses towards immigrants and encourage them to
seek illegal employment instead, which constitutes a dishonest competition towards Polish
employees.

Many respondents have mentioned the willingness to start their own business, but the bureaucratic
problems connected to initializing it (also discriminating persons with no knowledge of Polish) and
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high taxes discouraged to undertake this sort of activity, or encouraged the respondents to function
within the grey market, particularly in the initial stage, when there is a great risk of business failure.
An important aspect of social integration is belonging to social organizations. Six respondents
declared being engaged in activity for various associations, and other three persons considered
joining such an institution (lack of time was typical reason of not doing so). It is difficult to formulate
conclusions about the motivation on the basis of the available material, because the engagement in
social activity is depends on many factors, such as disposing of appropriate amount of free time,
phase of life, proximity of the interesting organization, etc. There are also different profiles of
association in which the respondents participated, although it is worth mentioning that in majority
they were associations of persons of the same origin or promoting their country’s culture in Poland
(such as in case of four respondents-members of social organizations). The greatest social activity
could be seen among respondents from Turkey and Ukraine, although it is difficult to formulate any
conclusions on their example, as these groups differ in terms of cultural distance, speed of
adaptation and demographical structure. The researched Ukrainians demonstrate most varied fields
of interests — one person volunteered in the One World Association international charity, one
participated in the religious community linked with the country of origin, one was active in a club of
Polish students living abroad and one person considered joining an association of Ukrainians who
live in Poland (Zwigzek Ukrairicow w Polsce). A rather high percentage of persons publically active
and a wide gamut of their interests can be connected with the group specificity consisting to great
extent of financially independent persons without children, in many cases possessing a student
status, young, searching for their own identity and possibilities of active leisure.

High level of activity in the social sfere is characteristic for respondents from Turkey, which partly
results from the fact, that the choice of two of them resulted from their belonging to a immigrant
organization, as well it may be connected to the fact, that they have been staying in Poland for
longer than expected by the outline of the research, they have their families here and want their
children to have contact with the culture of their country of origin. One of the respondents is an
activist in two organizations — functioning for the Turkish society and supporting Polish-Turkish
economic cooperation (it is worth of mentioning that the respondent was himself a businessman
who put his first steps on the Polish market in the period of transformation). Another respondent
works within an organization for closer Polish-Turkish acquaintance. The respondent staying in
Poland for merely two years considers joining an association of foreigners living in Poland, although
he has not yet chosen a specific organization. His own reason may be problems with integration
within the Polish society (bad knowledge of Polish) or searching the company of persons with similar
experiences.

The Russian respondent often declared they did not feel the need for this kind of activity. One
person in this group belonged to Monar association, where he underwent treatment (he came to
Poland for this reason), while the other has established an association for the promotion of Russian
culture in Poland. In the latter case the activity was determined on the one hand by adaptation
problems (staying in Poland on the family request, problems with stating one’s own national identity,
despite the Polish origin), and on the other hand, with the desire to work for closer cultural
acquaintance in case of a low level of mutual knowledge between Poles and Russians and a strong
stereotypization of the image of neighbours built in both societies.

Only one respondent from China declared activities for establishing a students’ union for Chinese
immigrants who study at the Gdansk University of Technology. The other respondents were not
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interested in such an activity, which can result from the fact, that often the contact with people from
their own cultural circle they had every day at work, on parties organized by Chinese employers, or
in Chinese restaurants, in which Chinese people were gathering for informal meetings.

A phenomenon which indirectly influences the integration process, present not only in business but
also in professional and private life, is adopting by Poles the patterns of behavior and Western
values, such as independence, attitude for success, tolerance, but also religious and social
indifferences linked with them, or weakening of social bonds and the fragmentarization of relations.
The researched persons represent cultures, for which the above-mentioned patterns are also a
phenomenon. So, perhaps the participation in social organizations can be a way of getting
quittances in a new environment, where the bonds within the assigned communities are getting
weaker, whereas greater role is played by communities of choice®.

Poland is relatively young migrants receiving country which explains a lack of a coherent integration
policy, however the abandonment of adequate actions in this field can have negative social
consequences not only for the Polish economy, but also for the society. Currently the Polish state
leaves the issue of cultural integration to immigrants. In consequence, as it comes out from
interviewed statements, a successful integration strongly depends on having a family or a spouse in
Poland — as this to the highest extent guarantees possession of the language and getting closer to
the culture of the receiving country. A solution, which could introduce positive changes, could be the
organization of language courses for foreigners, because as the respondent signaled, these currently
available are directed mostly at students and do not represent a level allowing for satisfactory result.
Such courses should be connected with the information about Polish culture, history and customs, as
well as political and institutional systems, as these information are crucial for the proper functioning
within the Polish society, and foreigners who do not know Polish have a hindered access to this
knowledge because of a lack of material on this topic in foreign languages. The knowledge about
Poland is limited due to the lack of promotional activity about Poland in foreign media — as has been
stated by the interviewed. The lack of adequate promotion does not only make Poland a less
attractive country in the eyes of potential highly qualified immigrants, but also creates stereotypes,
which make it difficult to create mutual relations between foreigners and Poles, as seen i.e. an
example of visitors from ex-Soviet Union countries. Additionally, a lack of sufficient information in
foreign languages about the current political, social and cultural events in Poland generates among
foreigners a feeling of alienation, which however can be neutralized for instance by introducing
information services in foreign languages.

A determining factor of successful integration is the possibility to practice national traditions and
sustaining the bonds with compatriots, but in the light of Polish regulations this phenomenon
remains in the immigrants’ area of responsibility. The researched foreigners have often initiated
actions in such directions on their own, setting up organizations for the protection of immigrants
who are active on the Polish labour market, supporting them, or promoting knowledge about their
country of origin, which fosters building a positive image of foreigners in the Polish society.

According to one statement, the policy applied so far does not make Poland an attractive country
from the point of view of migration policy, foreigners choose our country for other reasons — a good

4 Bauman, Z. (2001) Mass, individuals and peg communities, w: The Consumption of Mass, red. Nick Lee, Rolland Munro,
Blackwell Publishers, Oxford
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economical situation, belonging to the EU, having a family here, etc. If Poland is to become a
competitive country on the international labour market (which is favourable from the point of view of
further socio-economical development and demography), it is necessary to introduce system
solutions, and not only to open the Polish society for the presence of culturally different groups, but
also making easier functioning in the area of Polish legal-institutional system. A coherent policy
towards foreigners, of clearly specified goals, has to replace current obsolete regulations adjusted ad
hoc to the changing situation, because only a clear strategy can encourage a precious, from the
points of view of economical innovativeness, group of highly qualified immigrants, to arrival.

3. Conclusions and recommendations on methodology and research tool on the basis of
interviews conducted in Gdansk region

The applied method of in-depth individual interview was a valuable element of the pilot research. It
has assumed, above all, an explorative as well as descriptive character.

The assessment of the integration process of highly qualified foreigners through the use of
quantitative methodology can be incomplete, especially when the knowledge on integration of Third
Country citizens is transitory in Poland. Therefore a reasonable element of the qualitative
methodology used was an in-depth individual interview. We can mention the case of a businessman
— a student from China, who has undergone an in-depth interview. While studying in Poland, he also
runs his own business in China. Thanks to this he can pay for his studies in Poland. He and his
associates often made business contacts with Polish entrepreneurs. The student fulfilled almost all
the research recruitment criteria — a higher education, currently studying, but did not stay in Poland
longer than a year, but a little shorter. Formally, he should be excluded as a respondent to an in-
depth interview. However, his responses proved to be very interesting for the subject matter of the
research. When asked, why would he not set up a business in Poland, taking advantage of his
residence here, he answered that he was overwhelmed by bureaucracy and a lack of good
communication with the administrative officers in English.

During the in-depth interviews the speakers were very keen and open for conversation; particularly
because this subject matter allowed them to talk about their everyday problems and difficult
matters. For some the interview was the first opportunity to tackle important issues, possibility to
share their experience and a guarantee of being listened to. At the same time, everyone wanted to
remain anonymous. That is why it would be inadvisable to invite foreigners to open meetings, where
they would have to publically tell about their difficult integration experiences.

The fundamental conclusion and recommendation for the future researches of the analyzed
problems of the research project is conducting in-depth interview before the next survey research,
especially if it would be extended to new research problems. It would allow to formulate an
exhaustive questionnaire for the quantitative research. It would allow to verify the usefulness of the
questions asked in the pilot survey research and simultaneously would allow to develop important
and precious comments shared by the respondents. What is also worth mentioning is the possibility
to conduct in-depth interviews after completing the survey. It would allow to authenticate the data
acquired through the survey. During the poll research, pollsters can propose and invite respondents
to take part in in-depth interviews.
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Another tool to be used in the next project would be use of the critical case®, first with the help of
the poll research and then the analysis of specific experiences of the respondents during the in-
depth individual interviews.

The target groups of the project were ,highly qualified and/or educated citizens from the selected
Third Countries, those which outnumber other states with the number of immigrants in Poland
(China, Russia, Turkey and Ukraine), legally staying in Poland”. The provision was taken that for
the project purposes, “highly qualified” means a persons who, apart from the professional
experience, posses higher education. However, from the point of view of the conducted in-depth
interviews, it can be seen, that omitting persons with only secondary education, could exclude an
important and interesting group of respondents. The Turkish entrepreneur during the interview was
frequently mentioning the case of his friend — compatriot — who also run his own business and had
very interesting integration experiences. Unfortunately, he could not be invited to take part in the in-
depth interview because he did not fulfill the criteria of higher education. Therefore, a right move
could be inviting entrepreneurs with secondary education only to the qualitative research of the next
project. Entrepreneurs are an important group in the research, because they factually lead to
creating added value in economy and creating new jobs.

It would be expedient not to exclude from the researches based on in-depth interviews those
immigrants-entrepreneurs and immigrants-employees or students, who are staying in Poland less
than a year or more than 5 years. First of all, because immigrants-entrepreneurs often function in
more-less concentrated enclaves of their minorities and repeatedly, through possessing a serious
experience of stay in Poland they generate new jobs for their compatriots or Poles. It is confirmed
by the example of the before-mentioned speaker — who possesses a double citizenship — Polish and
Turkish. He is very well acquainted with the specificity of Polish and Turkish markets, he employs
people in his Ravel agency, considers opening new branches both in Poland and Turkey. On the
other hand, first degree students often continue their stay in Poland, and the fact of their studies
can greatly determine their rooting in the receiving country, they have friends, they start a new
chapter in their lives. Master degree students in the pilot research demonstrated a rather
considerable decisiveness when it came to life aims, they came to Poland, possessing a higher
education, with concrete plans of returning to their motherland.

Additionally, the research shows the modern image of immigration and the phenomenon of
transnational corridors. The immigrants are closely tied-up to both the receiving country and the
country of origin. It could be false to treat their staying in the relevant countries to be temporary
only. Highly qualified immigrants are a very mobile social category. The temporariness and
changeability of their attitudes slowly enters the modern characteristics of migration. Many migrants
have their homes and friends, who they regularly visit, often they also have real estate properties in
both countries. Nowadays, the concept of migration gathers a new, different dimension. The
conclusion is the following: we should draw our attention to the voice and experience of immigrants
who stay in Poland for less than a year, because it is them who after the first successful year take
the strategic decision whether to continue rooting in a given country or not. Such a suggestion
should concern also long-term residents staying in Poland continuously for over 5 years. Their

® Flannagan, J.C. (1954) The critical incident technique, Psychological Bulletin, July, 327-358
& Samborski, J. (2009) Research on the Integration Needs and Problems of Highly Qualified Immigrants from the Selected
Third Countries, Unicorn, Warsaw.
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migration and integration experiences are currently less intensified, however they possess a better
insight in minority problems than those who have stayed in Poland for a shorter period.

It is also worth mentioning, that immigrants of respective nationalities have a longer or shorter
history of immigration to Poland. In the research the attention was drawn towards foreigners who
were adapting to life in Poland. The level of adjustment, however, varies, if we consider the ethnic
capital of the given foreigner in the receiving country. The differentiation of integration e.g. among
Chinese citizens living in different Polish regions, could result from the fact that in some regions the
ethnic enclaves are more numerous and they support the adaptation of their compatriots in Poland
to the higher degree. The case become different, when these enclaves are smaller in respective
urban agglomerations. The history and the length of immigration experience of the respective
nations significantly influence their integration experience, therefore in a broader project we should
also draw our attention to this phenomenon. The use of qualitative techniques, particularly focus
interviews in the further researches, could exclude an even representation of all nations in the
respective towns or cities.

We should also draw the attention to the fact that both in the quantitative research and in in-depth
interview, the Chinese immigrants constituted the most hermetic group which caused some
obstacles. First, all interview had to be conducted in English because none of the persons conducting
in-depth interviews knew Chinese. At the same time, the Chinese speakers spoke a rather poor
English. In some cases it resulted in a situation when the interview could not go deep enough, as
the speakers had difficulties with understanding questions. In case of the Gdansk region, although
the Chinese minority is quite numerous, it is also congested and hermetic. The regional coordinator
tried to get in touch with a private company, which has been functioning on the Baltic coast for over
20 years and is employing many Chinese. But, as it turned out, it was not easy task as he had to
submit proper application to the superior administrator with the request for interviewing his
employees. At the same time, he was explicitly told that the group of highly qualified Chinese
workers ,live in their closed world”. Once a year they travel to China to meet their families and they
stay in their own company. Perhaps, the conclusion for the next research would be considering
these minorities who have been staying in Poland longer (Viethamese) or come from countries
where English is a language used by immigrants on everyday basis (India).

Well funded seems to be also advice to conduct focus research in the given national groups,
especially in their casual meeting points where they, knowing each other, also talk and discuss with
each other. Such a solution is not entirely appropriate from the point of view of methodology of
conducting focus interviews, where it is recommended that the speakers should rather do not know
each other. Nevertheless, the experiences of regional experts show clearly, that in every region
there exist formal or informal centers/organizations, where national minorities gather, get to know
each other and make contacts. Thanks to such centres, the respondents recruitment to
questionnaire survey always succeeded as the respondents were mutually recommending each
other, in the ,snowball” process.

Meaningful, would be making survey of such groups before or after the in-depth interview with the
participants of the focus research and employing discussion moderators who speak fluently mother
tongue of the immigrants. Group interview is, comparing to in-depth interview, quicker and easier to
making. What is more, the interaction between the focus group participants gives the possibility to
introduce the social context while describing their behaviour. The benefit coming out from the in-
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depth interviews is the possibility to individualize the conversation and anonymity of respondents,
which gives a full insight into personal experiences of respective immigrants and the possibility to
tackle delicate issues e.g. the activity and work of immigrants in the grey market. The interview
conducted in Gdansk region with an Ukrainian immigrant signals the problems of highly educated
Ukrainians who accept work below their qualifications because of illegitimacy of their stay or lack of
knowledge of Polish language.

There are two main recommendations coming out from aforementioned remarks:

* in-depth interviews should be performed in such a way that their results help in preparing the
highest quality quantitative research. This may need selecting respondents to the qualitative
research on individual basis which may also require accepting persons who are staying in Poland
relatively short time or who can not legitimate themselves with a high education; the latter is of
particular importance with regards to entrepreneurs.

* if in the next project, the qualitative research will be conducted as in-depth interview on a broader
scale, a closer attention should be applied to the statistics of immigrants living in a given town or
city and these national groups should be surveyed which are most numerous.

From the point of view of the scenario of the in-depth interview a few following matters should be
taken into account:

* we should to diagnose the activity of immigrants in the grey market. It has been altogether
ignored in the pilot research. The questions about corruption, which were included in the poll
research and during in-depth interviews, have been answered to some extent only and the
respondents talked about it rather reluctantly. The reason for such, rather negative reaction, was
the too much direct way of asking questions. They are important because they try to assess the
business environment and business culture in Poland but they must be formulated in another, more
gentle way e.g. instead of asking whether respondent experienced or used bribe himself, he should
be asked whether he thinks it happens often in Poland or how often he thinks other people do it.
Asking direct questions on controversial matters does not seem to be a correct measure here.

* with regards to legal formalities procedures, relating to the legalization of their stay in Poland or
job permit, the speakers were stressing that they often used the help of third parties. They were
either their employers or native friends who had already lived in Poland for some time. An obvious
conclusion arises, that in such situations the respondents had not been involved deep enough to
understand all formal issues so their knowledge about them was limited for the purpose of the
research. Therefore it would be advisable to invite to the poll not only respondents but also persons
who helped and still help them to acclimate in Poland in every dimension. This is an important
aspect of immigration, well known to the researchers specializing on immigration, namely utilization
of the social capital of national minority in the receiving country.

* the respondents have found it difficult to describe their experiences they had gone through while
handling various administration matters, if they had taken place a long time before interview, more
than a year before. Therefore it is worth to once again draw the attention to the experiences of
new-coming immigrants, who are able to assess current actions. The regional research coordinators
had left information leaflets in institutions serving immigrants in Poland. However, paradoxically, the
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leaflet takers who subsequently contacted the regional experts to take part in the research, did not
meet the criterion of staying in Poland for over a year.

* regarding the integration on the labour market and the research goals of the entire project it
would be interesting if the immigrants’ career aspirations, their plans, or even dreams were included
in the research. Such plans may verify the will to remain in Poland and also their rooting on the
labor market, the assessment of own chances on this market as well as assessment of the
possibilities offered to them by the Polish labour market.

* incontestable advantage of the conducted in-depth interviews was their relatively low cost and
easiness in organizing this type of qualitative research. In many cases, the respondents were
recruited through questionnaire interview which had been conducted earlier. The obtained data was
rich and exhaustive, and the detailed minutes were written. The interview has also enabled for close
contact with the respondents, which, as mentioned before, made the process of building trust
between both parties much easier. The interview also, as a proven research technique, has given
the flexibility of asking questions and immediate deepening those topics which turned out to be
important to the respondents.

The weakness of this sort of survey is that it is giving no basis to generalize the conclusions on the
whole group due to the fact that recruitment to interview is strictly targeted, often using the snow-
ball effect, so the probe is has not a representation value.

* next research, non-pilot one, should use the qualitative techniques in broader range and in more
diversified form, depending on time and financial possibilities. It does not seem necessary to use a
form of a random sample for qualitative techniques in the future, in case they will serve as a basis
for constructing a poll of a wider range of problems or number of respondents will depend on the
theoretical saturation of the sample. The team working on the conclusions for the conducted
individual or focus interview can follow the theoretical saturation of the collected content and
analyzed problems on the spot. It will allow for a satisfactory drainage of problems without the need
of random sampling.

* it seems to be legitimate view that the representatives of respective national groups who function
in organizations representing their national or professional interests should be invited as
respondents to future researches which will use qualitative techniques in-depth individual and group
interviews.
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